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Prlekija.

Dokument je nastal v okviru operacije Pametne vasi za jutri, prijavljene na 3. javni razpis za podukrep
19.3 Priprava in izvajanje dejavnosti sodelovanja lokalne akcijske skupine, ob financni pomoci sklada
EKSRP. Za vsebino dokumenta so odgovorni vsi partnerji projekta (Obcina Krsko, LAS Goricko, LAS Pri
dobrih ljudeh 2020, LAS Obsotelje in Kozjansko in LAS Prlekija). Organ upravljanja, doloCen za izvajanje
Programa razvoja podeZelja RS za obdobje 2014—2020, je Ministrstvo za kmetijstvo, gozdarstvo in
prehrano.
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PAMETNE VASI ZA JUTRI

MODEL 1: PAMETNE SREBRNE VASI

Dokument je nastal v okviru operacije Pametne vasi za jutri, prijavljene na 3. javni razpis za podukrep
19.3 Priprava in izvajanje dejavnosti sodelovanja lokalne akcijske skupine, ob financni pomoci sklada
EKSRP. Za vsebino je odgovorna Obcina Krsko. Organ upravljanja, doloen za izvajanje Programa
razvoja podeZelja RS za obdobje 2014—-2020, je Ministrstvo za kmetijstvo, gozdarstvo in prehrano.
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Zavod INRISK

InStitut za raziskavo sistemov izpostavljenih rizikom

2
obcina krsko PAMETNE VASI ZA JUTRI

David Bogataj, Marta Kavsek,
Valerija Rogelj,

Eneja Drobez in Marija Bogataj

Priloge in izbrane slike: KD Prostor vmes

Zahvaljujemo se mag. Janji Jordan, visji svetovalki za ¢rpanje evropskih sredstev, za konstruktivne
pripombe.

Izvajalci Zavoda INRISK s podizvajalcem

KD Prostor vmes

Koncept Pametne srebrne vasi izhaja iz dveh evropskih iniciativ: »Social farming: Green care and social
and health policy, ki je iniciativa Evropskega ekonomskega in socialnega komiteja, in iniciative »Smart
Villages«, ki jo je Evropskemu parlamentu predstavil MP Franc Bogovic in se razvija pod okriljem
Evropske mreZe za razvoj podezelja.
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Pametne vasi so po definiciji skupnosti na podeZelju, ki uporabljajo inovativne resitve za izboljSanje
bivanja in gospodarjenja v njih, pri ¢emer nadgrajujejo lokalne prednosti in priloZnosti. Pametne vasi
se osredotocajo na usposabljanje lokalnih skupnosti, da se uspesno ukvarjajo s svojo prihodnostjo,
vklju€no - in ne izklju¢no samo - z uporabo digitalnih tehnologij. Ker pa sta na slovenskem podeZelju
temeljna problema hitro staranje in izseljevanje, sta pomembnejsa cilja kmetijske politike — tudi Sirse
v Evropi — revitalizacija in ohranjanje poselitve podezelja. Zato je v tem projektu govora o Pametnih
srebrnih vaseh in revitalizaciji podeZelja kot o socialnih inovacijah, ki temelji v tem projektu na
obstojeli zakonodaji, normativih in standardih ter na obsegu obstojecih pravicah druZin, obcin in
drzave.

Prilagojeno fizicno okolje, digitalne tehnologije ter osnovna, socialna in zdravstvena oskrba starejsih
so klju¢ni elementi dolgoZive druzbe. Za starejsSe prebivalstvo je Se posebej pomembno fizicno okolje.
Objekti v mestih in naseljih morajo biti prilagojeni starostnikom, zelene povrsine, ulice in plo¢niki pa
morajo biti varni in dostopni. Slovenija je v okviru Strategije dolgoZive druzbe (UMAR, 2017, str. 5)
sprejela usmeritve za prilagoditve bivalnih razmer zmogljivostim starostnikov, saj prilagojeni bivalni
prostori, ki so primerni za ljudi z zmanjsanimi funkcionalnimi zmoznostmi, podaljSajo samostojno
Zivljenje ter bivanje starejsih vdomacem okolju. Strategija dolgoZive druzbe zahteva, da se prilagoditve
bivalnega okolja vkljucijo v stanovanjsko, socialno in prostorsko politiko. Strategija dolgoZive druzbe
vkljucuje prilagoditve bivalnega prostora za podaljSano samostojno Zivljenje starejsih v.domacem
okolju, Se posebej z razvojem univerzalnih stanovanj, prilagojenih vsem starostim, s prilagajanjem
digitalnih tehnologij pametnim domovom, ter s Sirjenjem omreZja oddaljenega nadzora in drugih
mobilnih storitev oz. storitev na domu. Za tiste, ki nimajo prilagojenih bivalnih prostorov in so
prilagoditve povezane s tezko uresnicljivimi investicijami, pa Strategija dolgozZive druzbe predlaga
alternativne institucionalne in skupnostne oblike bivanja. Varovanal (VS) in oskrbovana2 stanovanja
(OS) so namenjena tistim, ki se sami sicer ne morejo vec v celoti oskrbovati ali negovati, Se vedno pa
lahko Zivijo razmeroma samostojno Zivljenje. Strategija dolgozZive druzbe predlaga tudi razvoj
gospodinjskih skupnosti, ki jih bomo poimenovali ZELENA HISA, v organizacijski obliki kooperativ, javne
ali zasebne lastnine, javno-zasebnega partnerstva, stanovanjskih zadrug, stanovanjskih skupnosti,
dnevnih centrov in namenskih nastanitev za starejse.

NaloZbe v starostnikom prijazne objekte in naprave ter prilagoditve v okolju lahko podaljsajo Zivljenje
starostnikov v skupnosti, preprecijo padce in osamljenost, katere posledice so hujSe kot posledice
intenzivnega kajenja. Tovrstne nalozbe lahko odloZijo preselitev v dom starejsih ob¢anov (DSO) ali jo
celo naredijo nepotrebno, zvisajo kakovost Zivljenja starostnikov in podalj$ajo njihovo Zivljenjsko dobo
(Bevan, Croucher, 2011, str. 82; Wood, 2017, str. 2)3.

Za vecino ljudi je ideja o samostojnosti in neodvisnosti tesno povezana z idejo o domu, o varnem,
ustreznem in primernem bivaliscu. Ko se prebivalci starajo, je pricakovati, da bodo vec casa preziveli
doma. Bivalis¢e starostnikov je pomemben dejavnik njihove blaginje. Vendar raziskave kazejo, da za
zagotavljanje samostojnosti in neodvisnosti starejSega prebivalstva v skupnosti niso dovolj le ustrezni
stanovanjski objekti, temve¢ morajo biti celotne bivalne soseske prilagojene funkcionalnim
zmoznostim starostnikov (Bevan, Croucher, 2011, str. 82). Zaradi neprilagojenega bivalnega okolja

1 Varovana stanovanja so stanovanja ali stanovanjske enote, kjer se izvaja le samostojna stanovanjska oskrba, brez dolgotrajne oskrbe.

2 Oskrbovana stanovanja so stanovanja ali stanovanjske enote, kjer se zagotavljajo tako stanovanjska oskrba kot tudi storitve dolgotrajne
oskrbe.

3 Vse nastete reference v tem porocilu so na voljo v monografiji Pametna srebrna vas, ki spremlja to raziskovalno porocilo.
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meri prepreciti z ustrezno grajenim okoljem (Stevens, Lee, 2018, str. 290; Wood, 2017, str. 2;
Berrington, 2017, str. 2). Da je varno, ustrezno in primerno urejeno starostnikovo okolje povezano s
kakovostjo staranja, dokazujejo Stevilni znanstveni ¢lanki (Leung, Famakin, Kwok, 2017, str. 13; Wood,
2017, str. 2). Ce Zelimo doseci dalj$e bivanje starostnikov v skupnosti, je treba glede na hitrost staranja
prebivalstva razviti nove organizacijske oblike in institucije (SirSe t. i. Srebrno ekonomijo) in izboljsati
socialne razmere, vkljuéno z razvojem starostnikom prijazne stanovanjske skupnosti. Sem sodi
mnozi¢en in premisljen program izgradnje in upravljanja varovanih in oskrbovanih stanovanj ter
gospodinjskih skupnosti — srebrnih domov. Zagotoviti je treba tudi ustrezno Stevilo usposobljenih
izvajalcev socialne in zdravstvene oskrbe.

Stanovanjske potrebe starostnikov so zadovoljene, ¢e je stanovanje posebej zasnovano tako, da
ustreza njihovim fizicnim, custvenim, rekreativnim, zdravstvenim in socialnim potrebam; te pa se po
65. letu starosti pogosto spreminjajo. Za starejSo osebo je izbira med selitvijo v DSO in samostojnim
Zivljenjem v skupnosti obicajno odvisna od tega, kako lahko posameznik izvaja aktivnosti dnevnega
Zivljenja in ali ima pri svoji odvisnosti zagotovljeno zacasno ali stalno pomoc drugih. Izbira je odvisna
tudi od finan¢ne zmozZnosti starejsSih oseb (Kavsek, Bogataj, 20164, str. 1; 2016b, str. 167; 2017a, str.
11; 2017b, str. 98; 2017c, str. 13; 2017d, str. 143). Zmoznost opravljanja dnevnih aktivnosti in
samostojnega upravljanja z lastnim Zivljenjem se zaradi upadanja fizi¢nih in kognitivnih funkcionalnih
zmoznosti s starostjo zmanjsuje. Te zmoznosti padejo pod kriticno mejo, ko starostniki postanejo
odvisni od pomoci drugih, to pa se zgodi prej prej pri slabse prilagojenem grajenem okolju. Kano,
Rosenberg in Dalton (2018, str. 1205) in Rydin (2012, str. 1) navajajo, da »vse bolj dobro razumemo
kljuéne okoljske znacilnosti, ki mesto naredijo zdravo, prispevajo k preprecevanju bolezni in vecji skrbi
za zdravje«.

V porocilih Svetovne zdravstvene organizacije (angl. World Health Organisation, v nadaljevanju WHO -
Kalache, Plouffe, 2007, str. 1) in ZdruZenih narodov (v nadaljevanju ZN; UN-Habitat - ZN, 2016, str. 1)4
so avtoriji kot glavne dejavnike zdravega mesta poudarili osnovno komunalno infrastrukturo, ustrezno
stanovanje, dostopen javni prevoz, nadzor nad onesnazevanjem zraka in preprecevanje nasilja. Ti
dejavniki so pomembni za doseganje ciljev trajnostnega razvoja in ustvarjajo pozitivne finan¢ne ucinke.
Obstaja pa vrsta objektov in naprav socialne infrastrukture, za katere rezultati vlaganj z vidika
ustvarjanja druzbene vrednosti Se niso bili sistemati¢no merjeni in ocenjeni (Wood, 2017, str. 2 in 3).
IzboljSano grajeno okolje (stanovanje in varne zelene povrsine) je pomembna oblika preventive.
Prispeva k nizanju incidence padcov in osamljenosti, ki sta dva pogosta faktorja prezgodne smrtnosti
ali povisanja stroskov zdravljenja starostnikov.

Postavlja se vprasanje, kaksen naj bo celostni sistem dolgotrajne oskrbe, vklju¢no s stanovanjsko
oskrbo (Ustava RS, 1991, 78. ¢len5). Sprasujemo se, v kolikSni meri naj drzava financira Zivljenjske
stroske starostnikov iz javnih sredstev oziroma preko socialnih zavarovanj ter v kolikSni meri je to
odgovornost posameznika in/ali njegove druZine. Upostevajo¢ Ustavo Republike Slovenije, ki doloca,
da je Slovenija socialna drzava (Ustava RS, 1991, 2. in 50. ¢len) in da naj drZava ustvari moznosti, da si
drzavljani lahko pridobijo primerno stanovanje (Ustava RS, 1991, 78. ¢len), smo pred velikim izzivom,
da zgradimo vzdrZen sistem dolgotrajne oskrbe. Zato mora Slovenija razviti sistem, ki bo ucinkovito
koristil druzbena sredstva za oskrbo starostnikov z upadlimi funkcionalnimi zmoZnostmi. Za
vzpostavitev ustreznega sistema dolgotrajne oskrbe v skupnosti je treba razviti tudi formalni model

4Global report on urban health: equitable healthier cities for sustainable development, https://apps.who.int/iris/handle/10665/204715

5 Ustava RS, 1991, 78. ¢len (primerno stanovanje): Drzava ustvarja moznosti, da si drzavljani lahko pridobijo primerno stanovanje.
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Organizacija za gospodarsko sodelovanje in razvoj (ang.: Organisation for Economic Cooperation and
Development, v nadaljevanju OECD) v dokumentu »Health at a glance 2013, OECD Indicators«
opredeljuje, da je kakovostna dolgotrajna oskrba tista, ki je ucinkovita in varna (OECD, 2013a, str.
169)6. Uporabnik je pri oskrbi v sredis¢u pozornosti. Storitve izvajanja socialne oskrbe in aktivnosti
zdravstvene nege so koordinirane po standardih na tem podrocju. Pricakuje se, da bodo uporabniki
dolgotrajne oskrbe imeli zagotovljen nacin oskrbe, ki je celostno urejen in usklajen znotraj
stanovanjskega sistema. MreZa oskrbe mora biti usklajena v domacem okolju, v Zelenih hisah, v
varovanih stanovanijih, v oskrbovanih stanovanjih in v DSO.

Kot napovedujejo demografske projekcije v okviru dokumentov »The 2018 Ageing Report - Underlying
Assumptions & Projection Methodologies« (EC, 2017, str. 120)7 in »The 2018 Ageing Report - Economic
& Budgetary Projections for the 28 EU Member States, 2016-2070« (EC, 2018a, str. 186)8, staranje
evropskega prebivalstva hitro napreduje. Pricakuje se, da bo delezZ prebivalcev, starih 65 in vec let (v
nadaljevanju 65+) presegel Cetrtino slovenskega prebivalstva Ze do leta 2040. Stanje v Posavju je
podobno. Starejsi prebivalci imajo razlicne potrebe glede varnosti okolja in njihovih domov. Po
podatkih WHO so fizi¢na9 in socialna okolja kljuéni dejavniki, da ljudje lahko ostanejo zdravi, neodvisni
in samostojni do pozne starosti (WHO, 2007, str. 1)10. Dostopnost do starostnikom prijaznega okolja,
ki je prilagojen funkcionalnim zmoZnostim starejsih prebivalcev, vkljuéno z oskrbovanimi stanovaniji, je
pomemben dejavnik, ki starejSim prebivalcem omogoca Zivljenje v skupnosti. Gradnja starostnikom
prijaznih mest, naselij za starostnike in specializiranih stanovanjskih enot pomeni zato enega od
najucinkovitej$ih odzivov druzbe na demografske spremembe. Ceprav se je na podro¢ju gradbenistva
v zadnjih 20 letih namenjalo finanéna sredstva za stanovanjsko oskrbo starostnikov, objekti in bivanjsko
okolje Se vedno niso ustrezno prilagojeni Zivljenju in potrebam starajocih se generacij (Hui et al., 2014,
str. 11; Black, Dobbs, 2013, str. 1292; Black, Dobbs, 2015, str. 133). To potrjujejo tudi izsledki nase
raziskave.

Vpliv dejavnikov zdravega nacina Zivljenja na pri¢akovano trajanje Zivljenja brez odvisnosti od pomoci
drugih pomeni, da gre za vpliv na sposobnost samooskrbe pri hranjenju, kopanju, obladenju, vstajanje
iz postelje na stol, hojo okoli doma in drugih opravilih pri skrbi zase (Jacob et al., 2016, str. 1952).
Trajanje obdobja odvisnosti od pomoci drugih na vecer Zivljenja ima znatne individualne in druzbene
posledice. StarejSe osebe z upadajocimi funkcionalnimi zmoznostmi imajo slabso kakovost Zivljenja,
slabsi zdravstveni izid, pogostejSe sprejeme v bolnisnico in vecje tveganje za smrt. Evropska komisija
(European Commission, v nadaljevanju EC) v dokumentu »The 2018 Ageing Report« navaja, da se za t.
i. »baby boom« generacijo pricakuje v povprecju 4,5 leta odvisnosti od pomodi drugih, kar bo povecalo
izdatke za dolgotrajno oskrbo (EC, 2017, str. 120 in EC, 20183, str. 186)11.

6 https://www.oecd.org/els/health-systems/Health-at-a-Glance-2013.pdf
7 https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/economy-finance/ip065_en.pdf

8 https://ec.europa.eu/info/publications/economy-finance/2018-ageing-report-economic-and-budgetary-projections-eu-member-states-
2016-2070_en

9 Fizi¢no okolje, ki nas obdaja, je naravno okolje, prepleteno z vplivi ¢lovekovega delovanja. (ErZen et al., 2010, str. 3).
10 https://www.who.int/whr/2007/whr07_en.pdf

11 https://ec.europa.eu/info/publications/economy-finance/2018-ageing-report-economic-and-budgetary-projections-eu-member-states-
2016-2070_en
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Staranje prebivalstva prinasa vrsto izzivov tudi v zvezi z zagotavljanjem socialne varnosti naras¢ajocega
Stevila starostnikov. Postavljajo se vprasanja, kakSen naj bo celostni sistem dolgotrajne oskrbe, v
koliksni meri naj drzava financira Zivljenjske stroske starostnikov iz javnih sredstev oziroma preko
socialnih zavarovanj ter v koliksni meri je to odgovornost posameznika in/ali njegove druzine. Nekatere
odgovore na ta vprasanja podaja pricujoCe porocilo. Osnovni pojmi, ki so obravnavani v porocilu in se
tesno povezujejo, so prikazani na Sliki 1. Obravnavamo jih v naslednjih poglavjih porocila.

ossorelle 2 Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje

Prve nase raziskave na terenu so pokazale, da izvajalci dolgotrajne oskrbe Se najbolj pogresajo urejeno
zakonodajo na podrogju staranja prebivalstva. Se posebej jih moti, da do danes ni bil sprejet Zakon o
dolgotrajni oskrbi s posodobljenimi standardi in normativi oskrbe. Iz dosedanjih nasih studij pa sledi,
da je poglavitni problem v tem, da drzava do danes ni bila pripravljena prilagoditi financnih zneskov
upravicenj iz socialnih zavarovanj, kot je dodatek za pomoc in postrezbo, ter adekvatnih zneskov po
kategorijah zdravstvene nege, ki jih Ze sedaj zagotavljata pokojninska in zdravstvena zakonodaja,
dejanskim potrebam starostnikov. Posledi¢no obcine tezko razvijajo mreZe oskrbe v procesu
deinstitucionalizacije, gradnja novih nastanitvenih kapacitet v socialnovarstvenih zavodih pa se je
zaustavila. Projekt daje odgovor na to, kako zapolniti to vrzel. Med drugim je treba razviti formulo, po
kateri bi Stevilo pripadajocih in tudi financiranih patronaznih sester in fizioterapevtov avtomati¢no
sledilo narasé¢ajocemu delezu starostnikov v obcinah.

Pri oblikovanju finan¢nih instrumentov na podrocju razvoja podezelja sodelujejo EC, drzave ¢lanice in
Evropska investicijska banka (EIB). EIB ima za financiranje razvoja socialne infrastrukture oblikovane
posebne posojilne programe z izredno nizko obrestno merol12, ob pogoju obstoja mehanizmov za
uspesno upravljanje s finan¢nimi tokovi in riziki, ki so jim ti tokovi izpostavljeni. Nizko obrestno mero
je mogoce zagotoviti samo z ustrezno garancijsko shemo, s kategorizacijo objektov in naprav ter s
sprejemom Pravilnikov za izgradnjo teh objektov in naprav po vzoru Pravilnika za izgradnjo oskrbovanih
stanovanj. V porocilu dajemo predlog za vse troje. Zato je zadnje poglavje tega projekta namenjeno
oblikovanju optimalne zavarovalne sheme, kar je v Sloveniji novost na tem podrocju. Podajamo pa tudi
elemente predloga za pripravo Pravilnika za izgradnjo gospodinjskih skupnosti zimenom Zelena hisa.

Zakon o zdravstvenem varstvu in zdravstvenem zavarovanju (v nadaljevanju ZZVZZ)13 starostnikom v
celoti zagotavlja pravico do zdravstvenih storitev. Da bi lahko obéani — zavarovanci zavarovani pri
Zavodu za zdravstveno varstvo (v nadaljevanju ZZZS) uveljavili svoje z zakonom zagotovljene pravice,
je treba razviti model zdravstvene in socialne oskrbe v skupnostih pametne srebrne vasi (na domu, v
oskrbovanih stanovanjih, v bivalnih enotah — Zelenih hisah in v DSO). DrZzava mora omogociti ucinkovito
uveljavljanje pravic, ki jih Ze sedaj izrecno zagotavlja 23. ¢len ZZVZZ. V njem je namrec doloceno, da je
z obveznim zavarovanjem v celoti zagotovljeno placilo zdravstvenih storitev za patronaine obiske,
zdravljenje in nego na domu ter v socialnovarstvenih zavodih. Z dinamiko spreminjajocih starostnih
struktur predlagamo tudi postopno izgradnjo grajenih objektov in naprav, digitalnega omrezenja ter
zagotavljanje ¢loveskih virov za izvajanje socialne in zdravstvene oskrbe starejsih obcanov.

12 https://www.sid.si/obcine/financiranje-obcin

13 Zakon o zdravstvenem varstvu in zdravstvenem zavarovanju (Uradni list RS, §t. 72/06 — uradno preciséeno besedilo, 114/06 — ZUTPG,
91/07, 76/08, 62/10 — ZUPJS, 87/11, 40/12 — ZUJF, 21/13 — ZUTD-A, 91/13, 99/13 — ZUPJS-C, 99/13 — ZSVarPre-C, 111/13 — ZMEPIZ-1, 95/14
— ZUJF-C, 47/15 — ZZSDT, 61/17 — ZUPS, 64/17 — ZZDej-K in 36/19)
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Vrsta modela

MODEL

Vedenjski (
Socialno-ekonomski (finanéni,..)

Bioloski (krhkost,...)
Okoljski (stopnice,...)

Okolje

Starostnikom prijazne javne povr$ine - Age Friendly Public Spaces (AFPS)

Gospodinjske skupnosti - Ambient Assisted Living (AAL1)

Oskrba na domu - Ambient Assisted Living (AAL2)

Dnevno no¢ni centri - Daily Night Center (DNC)

Varovana stanovanja - Independent Living Housing Unit (IL)

Oskrbovana stanovanja - Assisted Living Housing Unit (AL)

Spominska skupnost - Memory Care (MC)

Bolnisnice - Hospital (H)

Domovi starejSih ob¢anov - Nursing Home (NH)

Aktivnosti

Socialne aktivnosti - Social Activites (SA)

Turizem - Turism (TU)

Rekreacija - Recreation Activities (RA)

Izobrazevanje - Education (ED)

Terapevtsko delo z zivalmi - Gardening (GA1)

Vrtickanje - Gardening (GA2)

Storitve

Oskrbovalno omrezje - Supply Network (SN)

Socialna oskrba - Social Care (SC)

Zdravstveno varstvene storitve - Health Care (HC)

Zdravstvena nega - Nursing Care (NC)

Prevozi - Transportation Servicies (TS)

Priprava in razvoz hrane, pranjeCA

Pranje in ¢iscenje -

Vzdrzevanje - Maintenence (MA)

Digital

Asistencne tehnologije - Assistence Technologies (AT)

Okoljska intelegenca - Ambient Intelegence (Al)

Kiberfizi¢ni sistemi - Cyber-phisical Systems (CPS)

Internetna infrastruktura - Internet of Things (1oT)

Brezzi¢no senzorsko omrezje - Wireless Sensor Network (WSN)

Radiofrekvencna identifikacija - Radio-frequency Identification (RFID)

Pametne zgradbe in naprave - Domotic (DO)

Stanovalci z
upadajocimi
funkcionalni
mi in
kognitivnimi
zZmoznostmi
(65+)

M

b

C

MODEL
PREZIVETJA
- model
mnogoterih
pojemanj

PAMETNA
SREBRNA
VAS

A

Zdravstvena in socialna infrastruktura
Pametne srebrne vasi za izvajanje programa dolgotrajne oskrbe

Slika 1: Model studije
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ZDRAVSTVENA IN SOCIALNA INFRASTRUKTURA

Slika 2: Nadgradnja skupin podrocij, ki jih WHO14 omenja kot pomembna za uspesno dolgotrajno
oskrbo v mestih, pomembna pa so tudi za razvoj pametnih srebrnih vasi.

Avtorji se zahvaljujemo evropskemu poslancu Francu Bogovicu, ki je sproZzil pobudo za raziskave in
razvoj na podrocju »Pametnih eko-socialnih vasi« v Evropi; LAS Posavje, LAS Prlekija, LAS Pri dobrih
Ljudeh, LAS Goricko 2020 in LAS Obsotelje in Kozjansko, za podporo pri zbiranju podatkov v okviru
projekta »Analiza obstojeCih moZnosti za vzpostavitev koncepta pametnih vasi« kot pomembne
podlage za to porocilo; ter predvsem mag. Janji Jordan in Andreju Slugi za sodelovanje pri nadaljnjih
aktivnostih na poglobljeni Studiji zdravstvene in socialne infrastrukture za dolgotrajno oskrbo v
Posavju. Vso podporo pri razvoju koncepta Pametnih srebrnih vasi smo imeli pri direktorici obCinske
uprave Meliti Copar in Zupanu ob¢ine Krko mag. Miranu Stanku, ki nas je podprl z besedami, da naj
naredimo nekaj dobrega ZA NAS.

14 WHO (2007). Global age-friendly cities: A guide. http://www.who.int/ageing/publications/Global_age_friendly_cities_Guide_English.pdf


http://www.who.int/ageing/publications/Global_age_friendly_cities_Guide_English.pdf
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STARANIJE IN OCENJEVANJE POTREB PO DOLGOTRAIJNI OSKRBI V PAMETNI SREBRNI VASI

Pametna srebrna vas

Pametne vasi se osredotocajo na usposabljanje lokalnih skupnosti, da se uspesno ukvarjajo s svojo
prihodnostjo, tudi z uporabo digitalnih tehnologij. Ker pa je na slovenskem podezelju eden temeljnih
problemov hitro staranje (glej za obcino Krsko in Posavje Sliko 3), je reSevanje demografske
problematike na podezZelju ena izmed kljuénih nalog skupnosti, ki Zeli Ziveti v pametni vasi. Zato
govorimo tu o Pametnih srebrnih vaseh in revitalizaciji podezelja.
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Slika 3: Projekcije starostnikov 65+(zgoraj) in 80+(spodaj) v Krskem (levo) in LAS-u Posavje (desno)

Pametne srebrne vasi so bolj ali manj prostorsko razprSene, vendar mo¢no povezane skupnosti na
podeZelju, ki uporabljajo inovativne reSitve — socialne inovacije, med drugim tudi za stabilno
premagovanje izzivov demografskih sprememb. Sem sodi razvoj programov za kakovostno dolgotrajno
oskrbo, ki vkljuCuje izgradnjo ustrezne socialne infrastrukture: zgradb, njihovih opremljenosti z
digitalnimi napravami in povezovanjem teh v operativhe mrezZe tudi v podporo vecji mobilnosti
starostnikov, ter izobraZevanja in zaposlovanja obcanov za vstop v izvajanje storitev v srebrni
ekonomiji prihodnosti.
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Kot izhaja iz monografije »Socialna infrastruktura Pametnih srebrnih vasi« (Bogataj et al., 2019),
projekcije starih (65+) in zelo starih (80+), narejene za podrocje Krskega in LAS-a Posavlje v celoti ter
povzete na Sliki 3, opozarjajo na nujnost hitrega ukrepanja s prilagajanjem bivaliS¢ in storitvenih
centrov potrebam starostnikov, z izgradnjo ustreznih oskrbovalnih mrez in z usposabljanjem mlajsih za
izvajanje storitev v srebrni ekonomiji 21. stoletja.

Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje

Po definiciji OECD (2013)15 kakovostna dolgotrajna oskrba pomeni, da je oskrba ucinkovita in varna.
Uporabnik je pri oskrbi v sredis¢u pozornosti, skrbniki so odzivni na njegove potrebe. Skrbniki
koordinirajo storitve izvajanja dolgotrajne oskrbe ter v skladu s standardi zagotavljajo skladnost
izvajanja aktivnosti zdravstvene nege in oskrbe. Pri¢akuje se, da bodo uporabniki dolgotrajne oskrbe
imeli zagotovljen nacin oskrbe, ki je celostno urejen in usklajen znotraj sistema oskrbe in nastanitve v
oskrbovanih stanovanjih in njihovi mrezi oskrbe, v stanovanjskih skupnostih za starostnike, na domovih
starostnikov oziroma v DSO. Strukturna kakovost je odvisna od zmogljivosti organizacij, izvajalk
dolgotrajne oskrbe, in se nanasa na grajeni prostor, Stevilo zaposlenih in management, negovalno
okolje ter informacijske in komunikacijske tehnologije (IKT), ki jih organizacije uporabljajo, ter
tehnologije pomodi, ki so klju¢nega pomena za kakovost dolgotrajne oskrbe.

Smernice in merila kakovosti, ki jih postavlja Evropska unija (EU) v dokumentu Prostovoljni evropski
okvir kakovosti za socialne storitve SPC (2010), zahtevajo spostovanje nacel dostojnega in varnega dela
v sektorju, vkljuéno z nediskriminacijo, socialnim varstvom, zdravstvenim varstvom, socialnim
dialogom, dostojnimi placami oskrbovalcev in upoStevanjem enakosti spolov. Pomembno je tudi
pravocasno ugotavljanje potreb po znanju, opredelitev kariernih profilov, spodbujanje zaposlovanja in
sprejemanje politik, ki omogocajo izbor kvalificiranih delavcev z zahtevanimi znanji, spretnostmi ter
kompetencami. Smernice poudarjajo pomen vzpostavitve partnerstva med izobraZevalnimi sistemi in
ponudniki storitev za vkljucitev pripravniStva v casu Studija ter programov mentorstva izkusenih
delavcev, vzpostavitev programov usposabljanja, programov za vsezivljenjsko ucenje, mentorstvo, ki
so ga delezni delavci, certificiranje za delavce, pa tudi, kjer je to primerno, vzpostavitev mreze
prostovoljcev in neformalnih oskrbovalcev.

Smernice dolocajo zahtevane poklice in spretnosti. Poudarjajo tudi pomen dostopnosti podpornih
tehnologij ter vklju¢evanja uporabnikov in socialnih partnerjev v razvoj programov usposabljanja. S
smernicami se na vseh ravneh spodbuja socialni dialog v smislu aktivnega sodelovanja delavcev in
sindikatov pri razvoju, izvajanju ter vrednotenju storitev. Kjer je to primerno, smernice predvidevajo
tudi vkljucitev prostovoljcev. Smernice okvira kakovosti izvajanja dolgotrajne oskrbe priporocajo, da se
potencialnim in dejanskim uporabnikom socialnih storitev ter, ¢e je to primerno, njihovim druzinam,
zagotavljajo jasne, natancne in dostopne informacije. Informacije so prilagojene posebnostim vsake
ciline skupine, zlasti glede vrste, razpoloZljivosti, obsega in omejitve opravljenih storitev. Informacije
naj bi vsebovale tudi neodvisna porocila o vrednotenju in ocenjevanju kakovosti storitev. Smernice Se
posebej priporocajo:

zagotavljanje dostopa do sredstev obvescanja in komuniciranja, prilagojenega tudi potrebam
invalidnih oseb,

pregledno, dostopno ter uporabniku prijazno svetovanje,

vpeljavo pritoZbenih postopkov za uporabnike,

15 OECD (2013). A Good Life in Old Age? Monitoring and Improving Quality in Long-Term Care. https://www.oecd.org/els/health-
systems/PolicyBrief-Good-Life-in-Old-Age.pdf


https://www.oecd.org/els/health-systems/PolicyBrief-Good-Life-in-Old-Age.pdf
https://www.oecd.org/els/health-systems/PolicyBrief-Good-Life-in-Old-Age.pdf
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vzpostavitev regulativnih okvirov in nadzornih mehanizmov za preprecevanje fizi€ne, psihi¢ne ali
finanéne zlorabe starostnikov ter zagotavljanje storitev dolgotrajne oskrbe skladno s pravili o zdravju
in varnosti,
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zagotavljanje primernega Stevila delavcev in prostovoljcev, ki sodelujejo pri izvajanju storitev z
ustrezno izobrazbo,

preprecevanje diskriminacije in spodbujanje vklju¢evanja uporabnikov v skupnost,

zagotavljanje zaupnosti ter varnosti podatkov o uporabnikih in storitvah, pri cemer se podatki delijo,
kadar je to primerno, med ponudniki razli¢cnih storitev, v celoti v skladu z zakonodajo o varstvu
podatkov.

Dolgotrajna oskrba 16 in kategorije potreb

Mednarodne institucije (OECD, Eurostat, WHO) opredeljujejo dolgotrajno oskrbo kot niz storitev, ki jih
potrebujejo ljudje z zmanjsano stopnjo funkcionalne zmoznosti (fizi¢ne ali kognitivne), ki so posledi¢no
v daljSem Casovnem obdobju odvisni od pomodi pri izvajanju temeljnih in/ali podpornih dnevnih
opravil. Temeljna dnevna opravila (angl. activities of daily living, v nadaljevanju ADL) oz. storitve
socialne oskrbe se pogosto zagotavljajo v kombinaciji z zdravstvenimi storitvami kot so zdravstvena
nega, zdravstvena preventiva, rehabilitacija ter paliativna oskrba. Podporna dnevna opravila (angl.
instrumental activities of daily living, v nadaljevanju IADL) oziroma storitve podporne oskrbe so
povezane predvsem s pomocjo v gospodinjstvu (Colombo, Llena-Nozal, Mercier, & Tjadens, 2011, str.
11-12).

Veljavni Pravilnik o standardih in normativih socialnovarstvenih storitev (v nadaljevanju Pravilnik o
SVS)16 doloca, da so upravicenci osebe, starejse od 65 let, opredeljene na naslednji nacin:

osebe, ki zaradi starosti ali drugih razlogov, ki spremljajo starost, niso sposobne za popolnoma
samostojno Zivljenje in potrebujejo manjsi obseg neposredne osebne pomodi, so razvrscene v
kategorijo 1;

osebe z zmernimi starostnimi in zdravstvenimi tezavami, ki potrebujejo vecji obseg neposredne osebne
pomodi, so razvrscene v kategorijo 2;

osebe z najzahtevnejSimi starostnimi in zdravstvenimi tezavami, ki v celoti potrebujejo neposredno
osebno pomoc za opravljanje vseh osnovnih Zivljenjskih potreb, so razvrs¢ene v kategorijo 3;

osebe z zahtevnejsSimi dolgotrajnimi tezavami v dusevnem zdravju, ki zaradi starostne demence ali
sorodnih stanj potrebujejo delno ali popolno osebno pomoc in nadzor, so razvrs¢ene v kategorijo 4.

Navedene kategorije so bile upostevane pri oblikovanju socialne infrastrukture v pametnih srebrnih
vaseh. Zdravstvena nega v skupnosti, ki jo bodo potrebovali stanovalci pametnih srebrnih vasi, je za
zdaj organizirana v mrezi storitev obstojeCega primarnega sistema zdravstvenega varstva. Prav pa bi
bilo, da se sorazmerni delez zdravstvenih delavcev, kot je priznan DSO-jem, prizna tudi Zelenim hiSam.
Normativi, koliko patronaZnih sester in fizioterapevtov pripada neki obcini, so zastareli in ne
upostevajo starostne strukture prebivalstva ter nagle rasti Stevila starejsih, potrebnih visje kategorije
oskrbe.

16 Uradni list RS, &t. 45/10, 28/11, 104/11, 111/13, 102/15, 76/17, 54/19 in 81/19,
http://www.pisrs.si/Pis.web/pregledPredpisa?id=PRAV10060


http://www.pisrs.si/Pis.web/pregledPredpisa?id=PRAV10060
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Kategorije zdravstvene nege opredeljujejo Cas, ki se porabi za zdravstveno negovalne intervencije pri
stanovalcih, ki jim upadajo fizicne zmoznosti oziroma kognitivne sposobnosti. V normative dela za
storitev “dan zdravstvene nege” spadajo poleg obsega dela diplomirane medicinske sestre (ki ima
licenco, s katero se zagotavlja kakovost), Se obseg dela tehnika zdravstvene nege, bolnicarja, zdravnika,
diplomiranega fizioterapevta in diplomiranega delovnega terapevta.

Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje

Okvir zagotavljanja kakovosti v izvajanju dolgotrajne oskrbe
Splo$na nacela zagotavljanja kakovostne dolgotrajne oskrbe

Za zagotavljanje dobrega pocutja in dostojanstva starejSih je EC Ze leta 2010 pozvala deleznike v
dolgotrajni oskrbi, naj na vseh nivojih njenega planiranja in izvajanja upostevajo priporocila, naj gradijo
na ze obstojecih strukturah v svoji drzavi in izboljSajo svoj sistem, pri ¢emer naj ¢rpajo navdih drug od
drugega (projekt WeDO)17. Cilj EC je bil spodbuditi:

oblikovalce politik, naj ustvarijo pogoje za izvajanje evropskega okvira kakovosti in razvijejo pravicen,
trajnosten in ucinkovit sistem dolgotrajne oskrbe in storitev, opredelijo dobre prakse ter se
sistemati¢no posvetujejo z drugimi delezniki, kot so organizacije starejsih in oskrbovalcev;

ponudnike storitev (DSO, izvajalce oskrbe na domu in socialne oskrbe za starejse itd.), naj se
sistemati¢no posvetujejo z vsemi pomembnimi delezniki, vklju¢no z organizacijami starejsih in
oskrbovalcev, ocenjujejo svoje dejavnosti, utemeljijo svoj notranji sistem za upravljanje kakovosti na
nacelih kakovosti in podrocjih ukrepanja projekta WeDO, pripravljajo programe usposabljanja v zvezi
z okvirom kakovosti za svoje osebje ter iS¢ejo dobre prakse;

poklicne negovalce, naj uporabljajo okvir kakovosti kot temelj za razpravljanje o kakovostni oskrbi s
sodelavci, upravljavci, oskrbe in nege potrebnimi starejSimi osebami, neformalnimi oskrbovalci ter z
vsemi drugimi pomembnimi delezniki, s katerimi naj ocenjujejo pomanijkljivosti in skupaj is¢ejo resitve
za njihovo premostitev;

organizacije starejSih in neformalne negovalce, naj uporabljajo ta okvir kakovosti za ozavesScanje o
potrebi po izboljSanju kakovosti Zivljenja starejSih, potrebnih oskrbe in podpore, ter se borijo proti
zlorabam starejsih, za¢nejo oziroma okrepijo povezovanje v zvezi s tem podro¢jem in posredujejo
potrebe in pri¢akovanja starejsih, poklicnih in neformalnih oskrbovalcev (WeDO, 2010, str. 8)18.

Storitve dolgotrajne oskrbe morajo biti:

na voljo: dostop do Stevilnih socialnih storitev moramo ponuditi tako, da uporabnikom zagotovimo
ustrezen odziv na njihove potrebe in, kadar je mogoce, s svobodno izbiro med storitvami v skupnosti,
na lokaciji, ki je najbolj koristna za uporabnike in kadar je to primerno, za njihove druZine;

dostopne: socialne storitve morajo biti enostavno dostopne vsem tistim, ki so do njih upraviceni. Vsem
uporabnikom morajo biti dostopnje informacije o obsegu razpoloZljivih storitev in o ponudnikih.
Invalidom je treba zagotoviti dostop do fizicnega okolja, v katerem zagotavljanje storitev poteka

17 The voice of older persons at EU level. Ege Platform Europe. https://www.age-platform.eu/project/wedo-wellbeing-and-dignity-older-
people

18European Quality Framework for long-term care services launched in Brussels.
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?langld=en&catld=89&newsld=1724&furtherNews=yes


https://www.age-platform.eu/project/wedo-wellbeing-and-dignity-older-people
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primerno za prevoz iz in na kraj opravljanja storitev, zagotovljene so tudi informacije in komunikacije
(vklju€no z IKT);

ugodne: socialne storitve jetreba zagotoviti tako, da so dosegljive vsem osebam, ki jih potrebujejo
(enotna vstopna tocka), po dostopni ceni;

individualni pristop: Pri izvajanju socialnih storitev je treba pravocasno je upostevati spremembe
potreb vsakega posameznika. S tem se posameznikom izboljSa kakovost Zivljenj in se jim zagotavijo
enake moZnosti. Socialne storitve je treba izvajati upostevaje fizicno, intelektualno in socialno okolje
uporabnikov, pri tem pa je treba sposStovati njihove kulturne posebnosti;

obvladljive: socialne storitve morajo biti oblikovane in zagotovljene na integriran nacin, ki odraza
razlicne potrebe, zmogljivosti in Zelje uporabnikov in, kadar je to primerno, njihovih druzin in
negovalcev, in katerega cilj je izboljsati njihovo pocutje;

kontinuirane: socialne storitve morajo biti organizirane tako, da se zagotovi neprekinjenost izvajanja
storitev za €as trajanja potrebe.

usmerjene v rezultate: socialne storitve morajo biti usmerjene predvsem v korist za uporabnike, ob
upostevanju, kadar je to primerno, korist za njihove druzine, neformalne negovalce in skupnost.

Kategorije potreb stanovalcev v pametnih srebrnih vaseh in individualni nacrti

Zadnji predlog Zakona o dolgotrajni oskrbi, osebni asistenci in zavarovanju za dolgotrajno oskrbo19 lezi
nekje v predalih Ministrstva za zdravje. Predlog predvideva osebni nacrt kot instrument planiranja in
spremljanja funkcionalnih zmozZnosti ter ukrepe za optimalno oskrbo starostnika. Osebni nadrt se
izvede v postopku sprejemanja starostnika v sistem dolgotrajne oskrbe. Danes se osebni nacrt izvaja
po Pravilniku o postopkih pri uveljavljanju pravice do institucionalnega varstva20 in Pravilniku o
standardih in normativih socialnovarstvenih storitev. Vendar navedena akta pomanijkljivo dolocata
merila za dolo¢anje funkcionalnih zmoZnosti uporabnikov dolgotrajne oskrbe, kar otezuje pravilno
oceno kakovosti izvedbe.

Ko je v skupnosti na razpolago ustrezno mesto, se uporabnika sprejme s seznama ¢akajocih za sprejem.
Pri tem se uposteva:

vrstni red po prispetju prosenj oziroma dolzino ¢akalne dobe;

blizino stalnega bivalis¢a uporabnika in njegovih svojcev in

socialne razloge, ki lahko pomembno vplivajo na nujnost ¢imprejSnjega sprejema.
Izvajalec in skupnost, pa lahko te kriterije tudi modificirata.

Izvajalec z uporabnikom, ki bo sprejet vanj, podpiSe dogovor, s katerim se uredijo vsa bistvena
vprasanja izvajanja storitve, zlasti pa vrsta oskrbe, ki vkljuCuje obseg ali paket storitev, ki jih uporabnik
potrebuje, zaCetek izvajanja storitve, ceno storitve, osebe, ki bodo storitev placevale, in pogoje za
spremembe ter prenehanje veljavnosti dogovora. Navedeni dokumenti bi za podlago potrebovali

19 https://www.irssv.si/upload2/20102017_o_Z_o_dolg__oskrbi_JR.pdf

20 (Uradni list RS, $t. 38/04, 23/06, 42/07 in 4/14) http://www.pisrs.si/Pis.web/pregledPredpisa?id=PRAV4776
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ustrezno merljivo kategorizacijo stanj oskrbovancev. Ker nimamo predpisanih ustreznih ocenjevalnih
lestvic niti dovolj natanénih meril, jih bo pri kakrSnemkoli resnem nacrtu financiranja dolgotrajne
oskrbe treba sprejeti in uveljaviti, tudi v pametnih srebrnih vaseh. Stanja in spremembe stanj je treba
meriti kvantitativno. Zato je nujno sistematic¢no spremljati uporabnike dolgotrajne oskrbe in primerjati
uspesnosti zavodov, kar pa trenutno ni uresnicljivo. Statisticno spremljanje, ki bi dalo podlago za
nadaljnje optimalno nacrtovanje prilagajanja zmogljivosti (¢loveski viri in grajeno okolje) potrebam ter
razporejanje resursov in financiranje, Se ni omogoceno. Treba je sprejeti ustrezne merske lestvice, kot
je na primer Lestvica ocene sposobnosti samooskrbe (v nadaljevanju LOSS lestvica), ki se je pilotsko Ze
testirala tudi v Sloveniji. Natancno je treba dolociti meje kategorij in sprejeti podzakonski akt, ki bo
omogocal enoznacno uporabo meril in metod za kategorizacijo po ravneh funkcionalnih zmoznosti.

Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje

V skladu s stroko zdravstvene nege se v skupnosti izvajajo aktivnosti zdravstvene nege po veljavnih
kompetencah21 in zakonskih podlagah. Predlagamo, da se ob sprejemu starostnika v sistem
dolgotrajne oskrbe za uporabnika v okviru negovalne anamneze izdela ocena po LOSS lestvici ali drugi
lestvici, ki se bo uveljavila v enotni vstopni tocki (EVT). Predlagamo tudi, da se ustanovi komisija, ki bo
v uporabno lestvico prevedla vse obstojece lestvice, na katerih temelji financiranje starostnikov, od
invalidske pokojnine in pravic do dodatkov za pomoc in postrezbo do pripoznavanja kategorij oskrbe v
srebrni vasi. Iz ugotovljenih potreb lahko naredimo osebni naért zdravstvene nege in oskrbe ter plan
izvajanja. Ob usklajenih lestvicah bo ta plan trdno temeljil tudi na zagotavljanju financ¢nih virov za
izvedbo dolgotrajne oskrbe. V vseh okoljih, kjer se izvaja dolgotrajna oskrba, bi bilo treba izdelati
okvirni nacrt enotne vstopne tocke in nadaljnjih izvajanj dolgotrajne oskrbe.

LOSS lestvica

LOSS lestvico, za katero se uporablja tudi angleska kratica Care Dependency Scale (CDS), so leta 1994
razvili na Nizozemskem kot instrument za oceno potreb in naértovanje oskrbe za uporabnike DSO.
Uporablja se po vsem svetu v razli¢nih bivalnih in oskrbovalnih okoljih (kot so na primer oskrba v
skupnosti, oskrba na domu, institucionalna oskrba).

Ocena sposobnosti samooskrbe temelji na 15 temeljnih Zivljenjskih potrebah, ki so: prehranjevanje in
pitje, inkontinenca, gibanje, ustrezen poloZaj telesa, spanje in pocitek, oblacenje in slacenje, ustrezna
telesna temperatura, osebna higiena, izogibanje nevarnostim v okolju, komunikacija, stik z drugimi,
sistem pravil in vrednot, zaposlitvene aktivnosti, rekreacija in sposobnost ucenja.

21 Zbornica zdravstvene in babiske nege Slovenije — Zveza drustev medicinskih sester, babic in zdravstvenih tehnikov Slovenije. RSKZN
Ministrstvo za zdravje. (2019). Poklicne kompetence in aktivnosti izvajalcev v dejavnosti zdravstvene nege. Ljubljana.
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Slika 4: Vklju€evanje starostnikov v sistem dolgotrajne oskrbe. Enotna vstopna tocka; Vir: Kavsek &
Bogataj (2015, str. 12).
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NACELA ZAGOTAVLIANJA STANOVANJSKE OSKRBE STAROSTNIKOV V SLOVENLI

Splo$no nacelo pravice do doma

Ustrezno stanovanje je temeljna potreba in po nasi oceni tudi pravica prebivalstva. Tu ne gre le za
pravico do golih sten in strehe nad glavo, ampak za zavetise za prezivetje in zascito CloveSkega
dostojanstva. Stanovanje zagotavlja zasebnost in daje splosSni obCutek osebnega prostora. Ustrezno in
primerno stanovanje tvori jedro pravice do stanovanja. Ko starejSi osebi znatno upadejo funkcionalne
zmogljivosti, se ustreznost njenega dotedanjega bivaliS¢a zmanjsa. Ko se preseli v institucionalno
varstvo, pa izgubi nekatere pomembne dimenzije stanovanjskih pravic, ki so varovale njegovo
zasebnost in dostojanstvo na njegovem domu. To je gotovo eden od temeljnih pomislekov
starostnikov, ko se odlocajo za institucionalno oskrbo v DSO.

Ocenjuje se, da je v Evropski uniji priblizno milijon starih ljudi, ki Zivijo v ustanovah za dolgotrajno
oskrbo, lo¢eni od njihovih skupnosti, v katerih so preZiveli velik del svojega Zivljenja. TakSne institucije
so bile prvotno ustanovljene za zagotavljanje nege, hrane in zavetja, ampak zdaj je dokazano, da ne
morejo zagotoviti ¢loveku vseh tistih pravic, storitev in ugodja, ki jim ga nudi lastni dom. V svojih
zadnjih dokumentih EU priporoca, da Slovenija za¢ne s procesom deinstitucionalizacije starostnikov22,
ki bi sicer pricakali zadnja leta Zivljenja vdomovih za ostarele. S tem Sloveniji nalaga, da razvije osnovne
skupnostne storitve za starejSe obcane. Evropska socialna listina23 in Evropska listina o temeljnih
pravicah24 zagotavljata pravice starejSim osebam, da si svobodno izberejo svoj Zivljenjski slog in
prostor ter Zivijo samostojno.

Po drugi strani pa v Sloveniji Ustava25 ne namenja posebnega ¢lena pravicam starejsih. Menimo, da je
treba nameniti posebno pozornost osebam z znatnim upadanjem funkcionalne sposobnosti, ki so zato
odvisne od pomodi drugih, v okviru pravice do primernega stanovanja (Ustava, UR. L 33/91, 78 ¢len).
Mogoce je posumiti, da bi zaradi ranljivosti starejsih, z upadanjem njihove funkcionalne sposobnosti
pomenile neprimerne stanovanjske razmere tudi krsitev njihovih ¢lovekovih pravic, kot so pravice do
zasebnosti in osebnostne pravice (35. ¢len Ustave). Zato bi odsotnost ustreznih ukrepov s strani drZave
lahko pomenila krsitev ¢lovekovih pravic starostnikov.

Institucionalno varstvo starejsih

V sklopu mreZe javne sluzbe na podrocju socialnega varstva se izvajajo javne socialnovarstvene storitve
in programi, ki so na voljo posameznikom ter druzinam, kadar se znajdejo v socialni stiski. Sem spadajo
socialna preventiva, prva socialna pomoc, svetovanje in organiziranje socialne pomoci, storitve pomoci
na domu in mobilne pomodi ter institucionalno varstvo. Institucionalno varstvo se poleg varstva otrok
in mladostnikov organizira tudi za starejse. Storitve institucionalnega varstva starejsih se organizirajo
v dnevnih centrih, kot varstvo in oskrba v DSO, kot oskrba v drugi druzini, ter kot oskrba v oskrbovanih
stanovanjih za starejSe osebe kot posebna oblika pomo¢i na domu. V DSO naj bi bilo vklju¢enih 5 %
prebivalcev starostne skupine 65+. Zagotovljenih naj bi bilo vsaj 16.600 mest za celodnevno obravnavo
in 300 mest za kratkotrajne namestitve (Resolucija o nacionalnem programu socialnega varstva, 2006).

22 https://ec.europa.eu/regional_policy/sl/policy/themes/social-inclusion/desinstit/
23 https://skupnostobcin.si/2016/03/evropska-socialna-listina/
24 https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:C:2010:083:0389:0403:SL:PDF

25 https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/1991-01-1409?s0p=1991-01
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https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2010:083:0389:0403:SL:PDF
https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/1991-01-1409?sop=1991-01

[Vnsepite besediy = : . ,JPROGRAM
< 20 N LASIIDL2020 g oo PODEZELIA

POSAVJE b Glll'i?:l(ll ::: ° ((( Evropski kmetijski sklad za razvoj podeZelja: Evropa investira v podezelje
V skladu s 16. ¢lenom Zakona o socialnem varstvu (v nadaljevanju ZSV)26 opravlja DSO institucionalno
varstvo starejSih ter pomo¢ posamezniku in druzini na domu. ZSV doloca, da je DSO organiziran kot
javno sluzba. V tem zakonu so opredeljene vse oblike pomoci v DSO, s katerimi se upravicencem
nadomescajo oziroma dopolnjujejo funkcije doma ali lastne druzine, zlasti bivanje, organizirana
prehrana, varstvo ter zdravstveno varstvo.

Institucionalno varstvo je oblika obravnave v zavodu, v drugi druZini ali v drugi organizirani obliki, ki
upravi¢encem nadomesca, dopolnjuje ali zagotavlja funkcijo doma ali lastne druzine. Obsega osnovno
in socialno oskrbo ter zdravstveno varstvo po predpisih s podroc¢ja zdravstvenega varstva. V skladu z 8.
¢lenom Zakona o zdravstveni dejavnosti (v nadaljevanju ZZDej)27 so zdravstvene storitve zagotovljene
iz obveznega zdravstvenega zavarovanja. Cene zdravstvenih storitev so dolocene v vsakoletni pogodbi
med DSO in ZZZS. Plan zdravstvenih storitev za naslednje leto temelji na Stevilu opravljenih storitev v
preteklem letu »dan zdravstvene nege«. Socialnovarstveni zavodi v okviru osnovne zdravstvene
dejavnosti opravljajo zdravstveno nego in zdravstveno rehabilitacijo za svoje oskrbovance.

Oskrba na domu

Socialna oskrba na domu je namenjena upravi¢encem, ki imajo zagotovljene bivalne in druge pogoje
za zivljenje v svojem bivalnem okolju, ¢e se zaradi starosti ali hude invalidnosti ne morejo oskrbovati
in negovati sami, njihovi svojci pa take oskrbe in nege ne zmorejo ali za to nimajo moznosti. Gre za
razlicne oblike organizirane prakti¢ne pomoci in storitev, s katerimi se upravicencem vsaj za doloc¢en
¢as nadomesti potrebo po institucionalnem varstvu v zavodu, v drugi druZini ali v drugi organizirani
obliki.

Storitev oskrbe na domu se prilagodi potrebam posameznega upravicenca in obsega:

gospodinjsko pomo¢, kamor sodijo: prinasanja enega pripravljenega obroka ali nabava Zivil in priprava
enega obroka hrane, pomivanje uporabljene posode, osnovno ciscenje bivalnega dela prostorov z
odnasanjem smeti, postiljanje in osnovno vzdrZevanje spalnega prostora;

pomo¢ pri vzdrzevanju osebne higiene, kamor sodijo: pomo¢ pri oblacenju ali slaenju, pomoc pri
umivanju, hranjenju, opravljanju osnovnih Zivljenjskih potreb, ter vzdrievanje in nega osebnih
ortopedskih pripomockov;

pomo¢ pri ohranjanju socialnih stikov, kamor sodijo: vzpostavljanje socialne mreZe z okoljem, s
prostovoljci in s sorodstvom, spremljanje upravicenca pri opravljanju nujnih obveznosti, informiranje
ustanov o stanju in potrebah upravi¢enca ter priprava upravi¢enca na institucionalno varstvo28.

Oskrba na domu je oblika dolgotrajne oskrbe, ki se izvaja v skupnosti, z namenom, da starostnik kljub
upadlim funkcionalnim zmoZnostim ¢im dlje biva v svojem lastnem domu. Institut RS za socialno
varstvo vsako leto posreduje porocilo o stanju na podrocju izvajanja oskrbe na domu v Republiki
Sloveniji. Nase ugotovitve na terenu so pokazale, da je ta oskrba za veliko vecino starostnikov
neprimerna, kar smo predstavili Ze v nasi Studiji Analiza obstojecih moZnosti za vzpostavitev koncepta

26 Uradni list RS, $t. 3/07 — uradno preciséeno besedilo, 23/07 — popr., 41/07 — popr., 61/10 — ZSVarPre, 62/10 — ZUPJS, 57/12, 39/16,
52/16 — ZPPreb-1, 15/17 — DZ, 29/17, 54/17, 21/18 — ZNOrg, 31/18 — ZOA-A in 28/19.

27 Uradni list RS, §t. 23/05 — uradno precis¢eno besedilo, 15/08 — ZPacP, 23/08, 58/08 — ZZdrS-E, 77/08 — ZDZdr, 40/12 — ZUJF, 14/13, 88/16
—2dzPZD, 64/17, 1/19 — odl. US in 73/19.

28 Standardi in normativi socialnovarstvenih storitev, 2010, 6.¢len
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pametnih vasi29. Pametna srebrna vas lahko ublaZi stisko oskrbovancev na domu zaradi nezadostne
oskrbe in neprimerno grajenih objektov, v katerih so starostniki izpostavljeni nevarnostim padcev in
osamljenosti, hkrati pa jim omogoca, da ostanejo bolj povezani v svoji socialni mrezi.

Oskrbovana stanovanja
Obseg storitev v oskrbovanih stanovanjih

Starejsi ljudje lahko v oskrbovanih stanovanjih Zivijo razmeroma samostojno Zivljenje z vecjo ali manjso
pomocjo strokovnega osebja. V njih se storitev izvaja v funkcionalno povezanih in potrebam starejsih
ljudi prilagojenih stanovanijih in je oblika institucionalnega varstva v skupnosti.

Oskrba v skupnosti v oskrbovanih stanovanjih lahko obsega:

osnovno in socialno oskrbo v oskrbovanih stanovanjih;

zdravstveno varstvo in zdravstveno nego po predpisih o zdravstvenem varstvu.
Osnovna oskrba v oskrbovanem stanovanju obsega:

pomo¢ pri bivanju, kamor sodijo: osnovno ciSc¢enje vseh ali posameznih prostorov stanovanj z
odnasanjem smeti in postiljanjem;

organizirano prehrano, kamor sodijo: prinasanje pripravljenih obrokov ali priprava hrane v stanovanju
in pomivanje uporabljene posode;

pomoc¢ pri pranju, susenju in likanju perila kamor sodijo: prinasanje in odnasanje Cistega in umazanega
perila ter pranje, susenje in likanje posteljnega in osebnega perila.

Socialna oskrba v oskrbovanem stanovanju obsega pomoc pri vzdrzevanju osebne higiene in izvajanju
dnevnih opravil, kamor sodijo: pomoc pri oblacenju ali slacenju, pomoc¢ pri umivanju, hranjenju,
opravljanju osnovnih Zivljenjskih potreb, vzdrZevanje in nega osebnih ortopedskih pripomockov;
varstvo in pomoc¢ pri ohranjanju socialnih stikov, kamor sodijo: vzpostavljanje socialne mreze z
okoljem, s prostovoljci in s sorodstvom, spremljanje upravi¢enca pri opravljanju nujnih obveznosti,
informiranje ustanov o stanju in potrebah upravi¢enca (Pravilnik o SVS).

Poleg osnovne in socialne oskrbe mora biti upravicencem zagotovljena tudi moZnost uporabe
celodnevne nujne pomoci preko klicnih naprav za pomo¢ na daljavo, ki jih zagotovi izvajalec storitve
sam ali v ta namen sklene pogodbo z drugim izvajalcem, ki v okviru svoje redne dejavnosti opravlja
naloge neprekinjene nujne pomoci (npr. zdravstveni zavod, regijski center za pomoc¢ na domu.30

Spodbujanje razvoja oskrbovanih stanovanj je zastalo, kar je posledica pomanijkljive pravno-formalne
ureditve podrocja. Ena izmed klju¢nih pomanijkljivosti je, da pravno ni opredeljen oskrbnik oskrbovanih
stanovanj. Slednji je bil prvotno opredeljen v pravilniku s stanovanjskega podrocja, kasneje pa bil iz
njega Crtan. S pri¢ujocim projektom Zelimo ta zaostanek odpraviti.

29 BOGATAJ, David, KAVSEK, Marta, BOGATAJ, Marija (vodja projekta, avtor), ROGEL, Valerija. Analiza obstoje¢ih moznosti za vzpostavitev
koncepta pametnih vasi : porocilo. Trebnje: Zavod INRISK, 2019.

30 Nagode et al.- IRSSV, 2014, str. 9
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Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje

Trenutno obstajajo oskrbovana stanovanja na najmanj 27 lokacijah v 23 slovenskih mestih. Ob koncu
leta 2015 smo imeli v Sloveniji najmanj 981 oskrbovanih stanovanj — 646 najemnih in 335 lastniskih.

Med najemnimi oskrbovanimi stanovanji prevladujejo garsonjere, sledijo jim enosobna ali 1,5-sobna
oskrbovana stanovanja. Pri lastniskih oskrbovanih stanovanjih ugotavljamo, da je najvec¢ enosobnih ali
1,5-sobnih oskrbovanih stanovanj, sledijo dvosobna stanovanja ali ve¢, najmanj pa je garsonjer.

Kot sledi iz drzavnih statistik, je zasedenih 90 odstotkov najemnih oskrbovanih stanovanj, prodanih pa
je 87 odstotkov lastniskih stanovanj. V najemnih oskrbovanih stanovanjih bi lahko Zivelo Se vsaj 240
oseb. Namestitvene kapacitete so realizirane v 74 odstotkih. O lastniskih stanovanjih in njihovih
stanovalcih pa ni javno dostopnih podatkov, njihova sledljivost se naceloma s prodajo izgubi.

V najemnih oskrbovanih stanovanjih biva skoraj dve tretjini Zensk (64,8 odstotka), velika vecina
stanovalcev je stara 65+, priblizno polovica pa 80+. Glede na upravi¢enost je najvec stanovalcev (92
odstkotkov) v najemnih oskrbovanih stanovanjih zaradi starosti ali pojavov, ki spremljajo starost po
(Nagode et al. IRSSV, 2015, str. 45-60)31.

Stanovanjske ali gospodinjske skupnosti - Zelene hise

Pri stanovanjskih skupnostih in skupnih gospodinjstvih, za katero po vzoru ZDA predlagamo ime
ZELENA HISA, gre za obliko bivanja, pri kateri razli¢ni ljudje skupaj stanujejo v istem stanovanju ali higi.
Vsak stanovalec ima svoj lastni bivalni prostor, bodisi sobo s kopalnico ali celo lo¢eno stanovanje,
vkljuéno z manjSo kuhinjo. Poleg tega obstaja Se nekaj prostorov, ki jih uporabljajo skupno. Model
samoupravnih skupnih gospodinjstev z zakljucenimi stanovanji brez arhitektonskih ovir se je tudi v
Sloveniji do neke mere ali popolnoma uveljavil kot novi trend pri projektih bivanja v skupnosti (Stuhec
& Fras, 2010, str. 3—15). Zelena hisa postaja koncept dela »social farming«32, kjer je v ospredju (a)
uporabnik kot subjekt, (b) normalizacija Zivljenja in (c) spostovanje osebne integritete starostnikov. V
Zelenih hisah se v nasprotju z medicinskimi koncepti poudarja domacnost, samostojnost in zasebnost
z moZnostjo uporabe enoposteljne sobe. K zasebnosti sodijo tudi lastne sanitarije.

Medicinski koncept se je vdomovih za starejSe oz. negovalnih domovih zacel razvijati v Sestdesetih in
sedemdesetih letih prejSnjega stoletja. Druga generacija DSO je v ustanovah uveljavila zdravstveno
nego, kar je dobro v smislu pribliZzevanja potrebam stanovalcev. Vendar se je hkrati uveljavila filozofija
in organizacijska struktura, tipicna za bolniSnice. Gospodinjske skupine, ki v polnosti udejanjajo
psihosocialni koncept in ki se vse bolj uveljavljajo v Evropi, se pri nas ne uvajajo, ¢eprav bi bilo to nujno.
V takih skupinah se namrec poudarjajo:

domacnost - poznano pohistvo, vonjave in druge ¢utne zaznave, privlacna, pregledna arhitektura,
stalna referenéna oseba (gospodinja), vpetost svojcev, delo z biografijo;

samostojnost - okolje brez ovir;

zasebnost - zasebnost je omogocena zlasti z moZnostjo enoposteljne sobe. K ohranjanju osebne sfere
sodi tudi lastna kopalnica in stranisce;

31 Podrobnejsi nabor referenc je na voljo v spremljajo¢i monografiji istih avtorjev Pametna srebrna vas.

32 Social farming: green care and social and health policies. Opinion of the Economic and Social Committee. Official Journal of the EU,
15.2.2013
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varno zavetje - obc¢utek varnosti je odvisen od domacnosti in zasebnosti. Starejsi ljudje pogosto izgubijo
obcutek varnosti, ker jim zaradi zdravstvenega stanja nadzor nad lastnim Zivljenjem vedno bolj polzi iz
rok. Izguba nadzora je toliko hujsa, ¢e okolje in vzdusje v neki ustanovi zaradi velikosti organizacijskih
enot povecujeta nepreglednost;

Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje

odlocanje o osebnem oblikovanju dneva - stanovalec sam doloci, kdaj bo spal, kdaj bo jedel, kaj bo
pocel, pri katerih dejavnostih bo sodeloval ali pa se bo raje umaknil.

Zasebnost in odgovornost zase, ki ju zlasti omogocdata obstoj javnih in zasebnih prostorov oz.
enoposteljnih sob, spodbujata tudi komunikacijo. Stanovalci, ki se lahko v miru umaknejo, se tudi bolj
odprejo navzven. Osnovna filozofija modela Zelenih his je nadomescanje »primata nege« s »primatom
bivanja«33. Gospodinjska oskrba nima vec¢ samo spremljevalne vloge ob negi, temvec postane glavno
podrocje dejavnosti oskrbe stanovalcev. Podrocje gospodinjske skupine mora biti oblikovano
samostojno. Na podrocju razporejanje delavcev nastopi decentralizacija.

Tabela 1: Primerjava med tradicionalnim domom in gospodinjsko skupnostjo, ki jo bomo po vzoru ZDA
imenovali ZELENA HISA

Tradicionalni negovalni dom Zelena hisa

Stevilo Navadno 120-200 postelj | 8 do 10 starejsih, maksimalno 24
razdeljenih na 20-40 posteljne
enote

Filozofija Medicinski model, poudarja | Socialno-bivalni model, ki daje prednost

zagotavljanje zdravstvene nege. | kakovosti Zivljenja starejsih.

Organizacija | Visoka hierarhija, medicinske | SploS¢ena hierarhija, opolnomoceno
sestre nadzorujejo enote v vseh | neposredno negovalno osebje.
dejavnostih. Medicinska sestra obisce hiSo, da zagotovi
strokovno storitev.

Sklep, Odlocitve sprejema organizacija. | Odlocitve sprejema starostnik po potrebi.
izdelava Odprta hisa.
Dostop Okolje pripada instituciji: starejSi | Okolje pripada starejSim in lahko

imajo dostop do svoje sobe in | dostopajo do vseh obmocij skupnosti.
javne povrSine, dostop do
mnogih prostorov je omejen.

Zunaniji Pogosto oteZen dostop. Enostaven dostop, ograjen, omogoceno

dostop opazovanje s strani osebja.

Bivalni Najpogosteje dvoposteljne | Zasebne sobe z zasebnimi kopalnicami ter

prostori spalnice in skupna kopalnica. | osrednje ognjis¢e z odprto kuhinjo in
Saloni in jedilnice obicajno na | jedilnico. Kratki hodniki in dostop do
koncu dolgega hodnika. ognjisca.

33 https://www.thegreenhouseproject.org/
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Kuhinja Omejitev za starostnike in | Starostniki in obiskovalci imajo dostop in
obiskovalce. sodelujejo pri kuhinjskih aktivnostih.
Soba za | V srediscu veline enot. Je ni posebej. Zdravila so shranjena v
medicinske omarah v sobi. Medicinske sestre
sestre obiskujejo sobe in delijo zdravila.
Jedilnica Velika jedilnica za starejSe. Ena dolga jedilna miza, ki deluje kot
osrednja tocka za druzenje, prijeten obrok
v skupnosti.
Zaposleni Oddelki s  segmentiranimi | Pomocnik starejsih je univerzalni delavec,
nalogami. ki zagotavlja neposredno oskrbo, pranje,
gospodinjstvo in kuhanje.
Obiskovalci | Omejena sposobnost | Obiskovalci sodelujejo pri obrokih in
sodelovanja. drugih aktivnostih, pripravljanje
pogrinjkov, pri kuhanju, ali poskrbijo za
skupno druzenje vseh v GS.

Vir:  Nursing  Facilities, (2007, str. 81), The Green House Project. HTTP:/
/www.thegreenhouseproject.com/index.htm. (2003).

Ne samo, da so prostori centralne pralnice, kuhinje in gospodinjstva nadomesceni s funkcionalnimi
prostori v posameznih gospodinjskih skupinah, tudi celotno osebje je razprSeno po skupinah, saj so
skupine oskrbovalcev dodeljene posameznim skupinam.

Spremljanje stanovalcev postane prednostni cilj dela gospodinj, ki so njihove osrednje (referencne)
osebe. Pozorne so na vsako spremembo pri posameznem stanovalcu, saj na podlagi tega oblikujejo
ustrezne spremembe v postopku oskrbe. Poleg velikosti prostora, Zelene hise ponujajo izjemno udobje
in prijetno okolje za bivanje starejSih. Sobe so zasebne in pogosto vkljucujejo zasebno kopalnico. Te
sobe obkrozajo velik dnevni prostor, imenovan ognjisce, skupaj s kaminom, odprto kuhinjo, bar za cas
zajtrka in veliko mizo v jedilnici, ki ima prostor npr. za 12 ljudi naenkrat, tako da lahko vsi prebivalci
jedo skupaj v prijaznem okolju.

Razporeditev zasebnih sob, ki imajo izhod v dnevni prostor, kjer je ognjis¢e, omogoca stanovalcem, da
imajo nadzor nad ravnijo svoje druzbene angaziranosti z zapiranjem svojih vrat. Odpiranje vrat jim
omogoca opazovanje dejavnosti ob ognjis€u, na tej podlagi pa se lahko odlocijo, ali se pridruZijo skupini
in se vkljucijo v razlicne dejavnosti, od nacrtovanja menija do priprave hrane, vsaj kot gledalci.
Stanovalci se lahko pridruzijo za mizo, kjer potekajo druzabne dejavnosti. Tabela 1 prikazuje nekatere
primerjave lastnosti modela Gospodinjske skupnosti — Zelene hiSe v primerjavi s tradicionalnim
negovalnim domom. Tudi nedavni obiski avtorjev vrste tovrstnih domov na Floridi so prepricali o
prednosti oskrbe v zelenih hiSah pred tradicionalno oskrbo, kakr$no imamo v Sloveniji. V majhnih
skupnosti je mnogo lazje obdrzati oskrbovanca v centru pozornosti in mu omogociti sodelovanje pri
odlocanju o oskrbi.

Nekateri prostorski koncepti Zelene hise

Z arhitekturno in urbanisti¢cno zasnovo pametne srebrne vasi se kot v ZDA umikamo od predstave
tipi¢nih domov za ostarele, ki jih navadno zaznamuje vzdolzni hodnik in "hotelsko" nizanje utesnjenih
individualnih sob.
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NASELJE PROSTOROV V MESTU PROSTOROV NA PODEZELJU
e 3
———

Slika 5: Prikaz vpetosti modela v SirSo skupnost (izdelal KD Prostor vmes)

Pametno srebrno vas lahko obravnavamo kot lo¢eno samozadostno enoto, umesceno v prostor
kompletno z novimi bivanjskimi enotami, zunanjimi povrSinami in predvidenimi servisi oskrbe. Lahko
pa jo obravnavamo kot funkcionalni koncept, umescen znotraj Ze obstojecih tkiv mest, njihovih obrobij
oziroma podeZelskih naselij in vpet v obstojeco infrastrukturo. Kot je to skicirala skupina arhitektov KD
Prostor vmes, lahko to ponazorimo s Sliko 5. V prilogi so nanizane prednosti in slabosti za vsak tip
vpetosti bivalnih enot za starejse v SirSi mestni ali podeZelski prostor.

KD Prostor vmes je po vzoru »Greenhouse« v ZDA obdelal razgibane zasnove locenih individualnih
enot/hisk — Zelenih his in oskrbovanih stanovanj, ki so med seboj v dialogu in so povezane preko
skupnih prostorov in zunanjih povrsin. Posameznik v zasnovi arhitektov KD Prostor vmes ni omejen
zgolj na svoj lastni prostor z ograjenim vrtom, ampak postane del celote, del skupnosti. Kot tudi sledi
iz Priloge, je pomembno, da se v sklopu srebrne vasi skozi arhitektonski izraz in pravilno izbiro
materialov poleg funkcionalnosti doseze tudi skladna vizualna podoba vseh objektov za starejse z
upadlimi funkcionalnimi zmoZnostmi. Pri tem se priporoca, da arhitekturna zasnova zajema vzgibe iz
tradicionalnih objektov in stavbne tipologije makrolokacije vasi, brez odvecnih detajlov, okraskov in
motecih barv, ki v prostor ne sodijo. Slika 6 podaja idejno zasnovo grajenih tipskih enot, Slika 7 pa
smernice za zasnovo Zelene hiSe. Vec je opisano v prilogi.
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tipicen institucionalni objekt manjse enote skupnosti
tipiéna higa z lastnim vrtom bivalne enote s skupnimi

zelenimi povrsinami

Slika 6: Zasnova grajenih tipskih enot (izdelal KD Prostor vmes)

Avtorji modularno prikazejo mozne modele predlaganih bivanjskih enot in sicer v linearni zasnovi,
razprSeno ali centralno zasnovano. Mozne, vendar ne edine resitve prikazuje Slika 8. lzbor
posameznega sistema je odvisen od prostorskih danosti in zahtev investitorja. Pomembno je
predvsem, da sistemi ustrezajo zahtevam olajsane dostopnosti, ki omogocajo starejsSim vec
neodvisnega gibanja in jim zagotavljajo varnost v okolici in v objektih samih.
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Slika 7: Smernice zasnove Zelene hiSe kot primera gospodinjske skupnosti (izdelal KD Prostor vmes,

podrobnosti so v prilogi)
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LINEARMA ZASHOVA
RAZFRESEMA ZASNOVA k
CENTRALMNA ZASMOVA

Slika 8: Mozni modeli bivanjskih enot v Zelenih hisah in oskrbovanih stanovanjih (lzdelal KD Prostor
vmes. Podrobnosti so v prilogi)

V prilogi je prikazana zasnova in izvedeno dimenzioniranje posameznih prostorov modularne izgradnje.
Predlogi sledijo zakonodajnim smernicam, ki so navedene ob posameznih tlorisnih zasnovah. Enote so
oblikovane tako, da omogocajo tudi sestavljanje vec¢ enot v vecje bivalisce, ko gre za par uporabnikov.
Servisni prostori so umesceni na sredino prostora ali na pozicijo, ki omogoca spajanje vec¢ enot skupaj
in nemoteno prilagajanje novim potrebam. Premik sanitarij in jedilnih kotickov v stanovanjske enote
omogoca tudi vecjo varnost starejSim v primeru epidemij in pandemij. Ve¢ o tem v prilogi.

DVIGOVANIJE SPOSOBNOSTI SAMOOSKRBE Z RAZVOJEM STAROSTNIKU PRIJAZNEGA OKOLJA

Samooskrba ob upadanju funkcionalnih zmoZnosti

Sposobnost samooskrbe lahko graficno predstavimo s krivuljo funkcionalnih zmozZnosti, ki je podana
na Sliki 9. Ta ponazarja, da se funkcionalne zmogljivosti, tako fizicna aktivnost kot kognitivne
sposobnosti, vecajo v otrostvu, doseZejo vrh v zgodnji odrasli dobi in s€Casoma upadejo. Numericne
vrednosti te krivulje v poznih letih lahko podajamo z razli¢nimi lestvicami. Ena od teh je tudi LOSS
lestvica. Samostojnost posameznika pa ni odvisna samo od njegovih fizi¢nih in kognitivnih zmoznosti,
ampak tudi od okolja. Stopnja upadanja je v veliki meri odvisna in povezana z nacinom Zivljenja ter z
zunanjimi socialnimi, okolijskimi in gospodarskimi dejavniki.
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Funkcinalne zmoZnosti

Slika 9: Gibanje ravni funkcionalnih zmoZnosti oseb od rojstva do pozne starosti.

Dinamika upadanja funkcionalnih zmoznosti je odvisna od posameznika in od druzbenega angazmaja.
Od tega je odvisno tudi, ali je pojav upadanja enak pri vsaki starosti in ali se lahko prag izgube
neodvisnosti in nastanka odvisnosti od pomoci drugih premakne v pozno starost. Ker je aktivno
staranje vsezivljenjski proces, je starosti prijazno naselje prijazno ne samo starostnikom, ampak tudi
ostalim generacijam. Tako na primer stavbe in ulice brez ovir spodbujajo mobilnost in neodvisnost
invalidov, mladih in starih. DruZine dozivljajo manj stresa, ¢e imajo njihovi starejsSi ¢lani podporo
skupnosti in primerno bivalno okolje v katerem se grajeni objekti prilagajajo njihovim potrebam po
mobilnosti in v katerem so jim zagotovljene zdravstvene storitve, ki jih potrebujejo.

V naslednjih desetletjih bo treba tudi v Sloveniji vsaj petino his in stanovanj preurediti v domove, ki
bodo starostnikom bolj prijazni in bodo bolj ustrezali njihovim potrebam. Za to preoblikovanje bodo
nujna velika financéna sredstva. Glede na funkcionalne zmozinosti posameznikov in druge njihove
prioritete je pricakovati, da se bodo obnove stanovanj in selitve odvijale v dveh smereh:

v loCevanje starostnikov (naselja za upokojence — upokojenske vasi, stanovanjske skupnosti
starostnikov, oskrbovana stanovanja), kar je mogoce pri¢akovati predvsem v njihovi visoki starosti; ter

v smeri izgradnje univerzalnih stanovanj ter spremljajocih objektov, ki bodo primerni za vse generacije
in tudi za manj mobilne osebe s posebnimi potrebami. Ne glede na to, za kaksno preoblikovanje mest
in vasi bo Slo, bodo potrebna vecja finan¢na sredstva, h katerim bodo del morali prispevati tudi
starostniki. Za uresniCitev navedenih ciljev ni dovolj, da izboljSamo institucije socialnega in
zdravstvenega sektorja, ampak moramo rastocim potrebam starejsih prilagoditi tudi grajeni prostor.
Ob hitro rastoem deleZu starejSega prebivalstva bi morali ponovno posei po usmeritvah iz
Standardnih pravil ZN za izenacitev moznosti invalidnih oseb (1993)34. Ta priporocajo in nalagajo
¢lanicam taksne zasnove zgradb v prenovah in novogradnjah, ki bi omogocale ¢im boljSo integracijo
starejSih prebivalcev in invalidov ter s tem enake moZnosti gibanja tudi starejSim skupinam
prebivalstva. Standardna pravila ZN od nacrtovalcev mest in graditeljev objektov zahtevajo:

gradnjo in instalacijo objektov oziroma naprav, ki jih lahko enako dobro uporabljajo tudi tisti zomejeno
mobilnostjo;

fleksibilnost v uporabi;

34 https://www.zdis.si/content/standardna-pravila-za-izenacevanje-moznosti-invalidov
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preprosto uporabo k| bo razumljiva tudi za starejSe z manjSimi izkuSnjami z novimi tehnoloskimi
dosezki in jezikovnimi omejitvami ali nizjo izobrazbo, znanjem ali koncentracijo;

hitro prepoznavnimi spremljajoCimi informacijami za orientacijo v prostoru in ravnanje z napravami
tudi za tiste s slabsSim vidom ali sluhom;

minimalno izpostavljenost tveganju za nesreco in drugim nezazelenim dogodkom;
ucinkovito rabo objektov in naprav brez dodatnih naporov in
primerne dimenzije prostora za dostop k objektom in napravam ne glede na mobilnost uporabnikov.

Navedenim zahtevam so dodana tudi podrobna navodila, kako dosegati navedene cilje v korist
prebivalstva z omejeno mobilnostjo. Tako zagotavljanje oblikovanja objektov in naprav v mestih in
vaseh, ki bo zadovoljevalo potrebe vseh prebivalcev, zahteva znatna finan¢na sredstva za sodoben
razvoj mest. Del teh sredstev bo treba zbrati tudi iz nadomestil za uporabo mestnega zemljis¢a ali iz
davkov od nepremicnin in pri tem bodo morali dolocen del prispevati tudi starostniki z nizkimi dohodki.
Vendar pa niti dosledno sledenje navodilom o gradnji objektov in naprav za vse generacije ne more
resiti problematike za Se starejSe prebivalstvo z vse manjSo moznostjo mobilnosti.

Prehod iz Zelene hise v institucionalno oskrbo

V monografiji PAMETNE SREBRNE VASI (Bogataj et al., 2020) je natancneje ocenjeno, do kdaj je
smiselno, da starostniki Se ostanejo v Zeleni hisi. Ocene so povzete v tabelah 2 do 16.

Tabela 2: Ocene sposobnost za zadovoljevanje potreb po hrani in pijaci

2 | X | Stanovalec je in pije samostojno, vendar potrebuje Se ob¢asno spodbujanje.

1| X | Stanovalec je popolnoma samostojen pri prehranjevanju in pitju.

Tabela 3: Sposobnost za zadovoljevanje potreb po izlocanju urina in blata

1| X | Stanovalec je popolnoma samostojen in nadzorovano odvaja urin in blato.

_‘

abela 4: Sposobnost uporabnika za prilagoditev poloZaja telesa

2 | X | Ima le malo tezav pri zavzemanju in prilagoditvi polozaja glede na dejanske
potrebe.

1 | X | Je samostojen pri zavzemaniju in prilagajanju poloZaja telesa dejanskim potrebam.

Tabela 5: Sposobnost starostnika za gibanje

3 | X | Stanovalec je skoraj v celoti gibljiv; za pomoc pri gibanju vcasih uporablja
pripomocke.

2 | X | Stanovalec se je sposoben samostojno gibati vecino ¢asa.

1 | X | Stanovalec se je sposoben gibati samostojno ves cas.

Tabela 6: Sposobnost, da zadovolji potrebe po spanju in pocitku
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2 | X

Stanovalec je sposoben zadovoljiti potrebo po spanju in pocitku z minimalno
pomocjo in loCuje dnevno-nocni ritem.

Stanovalec si je sposoben samostojno zadovoljiti potrebo po spanju in pocitku.

Tabela 7: Sposobnost uporabnika, da se samostojno oblece in slece

3 [X

Stanovalec se je delno sposoben obleci ali sleci, toda pri tem potrebuje spodbudo
in pomoc.

Stanovalec je samostojen pri oblacenju ali sladenju; delno pomoc¢ potrebuje pri
finih gibih (zapenjanje gumbov ...).

1 |X

Stanovalec je popolnoma samostojen pri oblacenju in slaéenju.

—

abela 8: Sposobnost uporabnika, da se zasciti pred zunanjimi vplivi

3 | X | Stanovalec je delno sposoben vzdrZzevati primerno telesno temperaturo; hladno
in toplo locuje, vendar je le delno sposoben ukrepati.
2 | X | Stanovalec je vecino casa sposoben samostojno vzdrZevati primerno telesno

temperaturo in je tudi sposoben primerno ukrepati.

Stanovalec je popolnoma samostojen pri vzdrievanju primerne telesne
temperature.

Tabela 9: Sposobnost uporabnika, da ohrani telesno Cisto¢o in urejenost
3 | X | Stanovalec je sposoben samostojno izvajati vecino aktivnosti osebne higiene,
vendar pri tem vedno potrebuje spodbujanje.
2 | X | Stanovalec je sposoben samostojno izvajati osebno higieno, potrebuje pa nadzor.
1 | X | Stanovalec je popolnoma samostojen pri izvajanju osebne higiene.

Tabela 10: Sposobnost uporabnika, da se izogiba nevarnostim v okolju

3 X | Stanovalec delno prepoznava nevarnosti v okolju in pri sebi ter se izogne vecini nevarnih

situacij, pri tem pa potrebuje pomoc in zascito.

2 X | Stanovalec je sposoben vecino ¢asa samostojno prepoznavati, izogibati in se zascititi

pred nevarnostim v okolju.

1 X | Stanovalec je popolnoma samostojen pri zagotavljanju svoje varnosti.

Tabela 1

1. Sposobnost uporabnika komunicirati z drugimi

3 | X | Stanovalec je sposoben izraziti svoje potrebe in Custva s preprostimi besedami ali znacilnimi
gestami. Razume preproste in kratke besede drugih.
2 | X | Stanovalec je sposoben samostojno izraziti svoje potrebe in Custva z besedami in stavki ali

znacilnimi gestami. Razume preprost jezik ali znacilne geste drugih.
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1 | X | Stanovalec je popolnoma sposoben izraZati svoje potrebe, Custva in obcutke.

Tabela 12: Sposobnost uporabnika vzpostaviti stik z drugo osebo

3 | X | Stanovalec je sposoben navezati in vzdrZzevati omejeno Stevilo stikov z osebami, ki so zanj
pomembne.

2 | X | Stanovalec je sposoben vecji del vzpostaviti, vzdrzevati in zakljuciti stik z drugo osebo;
sposoben je dati tudi mnenje o tem stiku.

1 | X | Stanovalec je popolnoma sposoben vzpostaviti, vzdrzevati in zakljuciti stik z drugo osebo;
popolnoma je sposoben podati tudi mnenje o tem stiku.

Tabela 13: Sposobnost uporabnika, da uposteva pravila in zakonitosti

2 | X | Stanovalec je sposoben upostevati pravila in zakonitosti v domacem okolju, znotraj in zunaj
oddelka/ustanove, ima pa zmanjsan obc¢utek za zasebnost.

1| X | Stanovalec je popolnoma sposoben upostevati pravila in zakonitosti ter zna samostojno
izraziti potrebo po zasebnosti.

Tabela 14: Sposobnost, da si samostojno nacrtuje dnevno-nocni ritem

3 | X | Stanovalec je sposoben nacrtovati vecino dnevnih aktivnosti samostojno, pri tem ga je treba
spodbujati.

2 | X | Stanovalec se je sposoben osredotociti na dnevne aktivnosti v domacem okolju, znotraj
oddelka/ustanove za kratek cas; z izvajanjem dnevnih aktivnosti si pridobiva
samospostovanje.

1 | X | Stanovalec je sposoben samostojno izvajati dnevne aktivnosti v domacem okolju, znotraj
oddelka/ustanove na organiziran nacin;z rezultati dela si pridobiva samospostovanje.

Tabela 15: Sposobnost uporabnika, da samostojno sodeluje v aktivnostih v domaéem okolju

5 | X | Stanovalec je nesposoben sodelovati v rekreacijskih aktivnostih izven oddelka/ustanove; je
sposoben pasivno uZivati v stvareh, ki ga osrecujejo.

4 | X | Stanovalec je delno sposoben sodelovati ali biti prisoten pri rekreacijskih aktivnostih izven
oddelka/ustanove; pogosto uZiva v aktivnostih.

3 | X | Stanovalec se je sposoben vkljuCevati v rekreacijske aktivnosti zunaj oddelka/ ustanove,
vendar pri tem vedno potrebuje spodbudo.

2 | X | Stanovalec je sposoben sodelovati v rekreacijskih aktivnostih izven oddelka / ustanove vedno
samostojno, vendar potrebuje spodbudo.

1| X | Stanovalec se je sposoben samostojno vkljuevati v rekreacijske aktivnosti zunaj
oddelka/ustanove
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4 | X | Stanovalec je sposoben osvojiti dolo¢ene spretnosti z veckratnim ponavljanjem.

3 | X | Stanovalec se je sposoben nauditi enostavnih novih spretnosti z veckratnim ponavljanjem;
nova znanja oziroma spretnosti pozabi, ¢e jih ne uporablja.

2 | X | Stanovalec se je sposoben nauciti novih spretnosti; je zelo malo verjetnosti, da bo pozabil,
kar se je naucil.

1 | X | Stanovalec se je sposoben nauciti ve¢ novih spretnosti; ne pozablja naucenih spretnosti in
znanj.

Ce je seStevek to¢k v prvem stolpcu Tabel 2 — 16 pod 42, se pri¢akuje, da gre za starostnike, ki bi $e
lahko Ziveli v stanovanjski skupnosti oziroma Zeleni hisi in so ves ¢as delno odvisni od pomoci druge
osebe. Pomoc je skoncentrirana v skupnosti, zato je mogoce doseci celodnevno navzocnost vsaj enega
od oskrbnikov iz integrirane oskrbe, se pravi tako zdravstvene kot socialne oskrbe.

V Sloveniji prehajamo na ocenjevanje potreb po dolgotrajni oskrbi na temelju nemske lestvice,
prilagojene za slovenski prostor. Opis orodja za ocenjevanje potreb po dolgotrajni oskrbi po nemski
lestvici in primerjava z LOSS lestvico sta v prilogi osnovne publikacije — monografiji Pametna srebrna
vas (Bogataj et al., 2020).

SOCIALNE STORITVE V KONCENTRIRANI OSKRBI V SKUPNOSTI
Zelene hiSe in oskrbovana stanovanja

Zelena hisa ali splosneje infrastruktura KONCENTRIRANE OSKRBE V SKUPNOSTI je ucinkoviteje
organizirana skupnost, ki v skladu s 6. ¢lenom Pravilnika o SVS oblikuje normative oskrbe. Navedena
dolocba govori o pomoci druzZini na domu ter vsebuje pravila socialne oskrbe na domu in mobilne
pomoc. Skupnost je lahko samoupravno ali kako drugace organizirana. Prostori skupnosti so lahko v
kooperativi ali v kaksni drugi lastniski obliki, organizacija je lahko javnega, zasebnega ali meSanega
znacaja. Menimo, da zaradi koncentrirane oskrbe lahko zmanjSamo Stevilo oskrbovalcev glede na
ekonomijo obsega, po vzoru Stevila oskrbovalcev na oskrbovanca v DSO. S tem lahko zmanjSamo
stroske socialne oskrbe na 38% sedanjih stroSkov oskrbe na domu. Primerjava med oskrbo na domu in
oskrbo v skupnosti namrec pokaze, da je mogoce s preselitvijo starostnikov v Zelene hise celo zmanjsati
potrebno Stevilo oskrbovalcev osnovne in socialne oskrbe, ¢eprav so oskrbovalci prisotni ves dan in vse
dni v tednu.
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Slika 10: Vecja enota za starejsi zakonski par z najvecjim deleZzem zasebne zunanje povrsine (lzdelal KD
Prostor vmes. Podrobnosti so v prilogi)

Gospodinjska skupnost Zelena hisa vkljucuje dnevno-noc¢no varstvo, za¢asno varstvo starostnikov v
primeru odsotnosti druZine in trajno varstvo v skupnosti. Zelena hisa lahko po presoji vkljuci tudi nekaj
varovancev dnevnega ali zacasnega varstva. Na Sliki 10 je prikazan model vecje stanovanjske enote za
dve osebi, bivajoci v Zeleni hisi.

Enota na Sliki 10 je sestavljena iz Stirih modulov 4x4, z 48 m2 pokritih prostorov in 16 m2 odprtih
povrsin- zelenega vrta. V prilogi je prikazanih ve¢ moznih modulskih gradenj varnih bivalis¢ za
starostnike, ki s centralnimi prostori Zelene hise nudijo tudi ve¢ druzabnosti. V sploSnem ni nujno, da
je Zelena hisa vezana na eno samo kuhinjo, ampak lahko povezuje tudi mala gospodinjstva
starostnikov, ki se delno ali v celoti sami oskrbujejo s prehrano. Poleg strehe nad glavo lahko
oskrbovancem nudi tudi vecje vrtove in prostore za gojenje malih Zivali, dokler gre za oskrbovance z
milejSimi upadanji funkcionalnih zmoZnosti. Prav mo¢nejSa povezanost bivalis¢a z vrtom mu daje
znacilnost »zelene« hise.

Neposredno izvajanje storitve v koncentrirani skupnosti se lahko izvaja vse dni v tednu, 24 ur na dan
in ne samo do 20 ur tedensko, kar je maksimalni normativ pri oskrbi na domu. Pravice oskrbe na domu
se namrec lahko delijo med starostniki, pri c¢emer ima vsak pravico do 20 ur tedenske socialne oskrbe
in v skladu s kategorizacijo tudi pravico do zdravstvene nege. Ekipam integrirane oskrbe ni treba tratiti
Casa za potovanje, ampak se po pametnem urniku razvrstijo v gospodinjski skupnosti v Zeleni hisi pri
nespremenjenem pravilniku o pravicah oskrbe na domu. Na primer, v skupnosti 24 primerov pretezno
kategorije 3a, to pomeni upravi¢enost do 480 ur tedenske oskrbe na domu in dodatno izgubo c¢asa za
potovanje med oskrbovanci. Ker pa se s tem zmanjsa tudi potovalni ¢as, na podezZelju minimalno za
10%, ki jih priznava Pravilnik o SVS, lahko Zeleni hisi namenimo skupaj 528 ur. To zagotavlja 13
zaposlenih delavcev, ki jih lahko razporedimo po pet na dopoldansko, pet na popoldansko izmeno in
tri na no¢no izmeno ob predpostavkah, da imajo oskrbovanci tudi sorazmerno pravico zdravstvene
oskrbe in da se integrirana oskrba smiselno izvaja. Prisotnost negovalke, zdravstvenega tehnika in/ali
medicinske sestra omogoca zapolniti vrzeli, ki bi nastale zaradi nedelj in praznikov. Te vrzeli pa lahko
zapolnjujejo delno tudi sorodniki in drugi neformalni oskrbovalci — prostovoljci.
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Kot sledi iz poglavja 2, so pametne srebrne vasi bolj ali manj prostorsko razprsene, vendar mocno
povezane skupnosti na podezelju, z elementi, nanizanimi v Tabeli 17. Pametne srebrne vasi uporabljajo
inovativne resitve za stabilno premagovanje demografskih sprememb z izgradnjo ustrezne socialne
infrastrukture, od samih zgradb, njihovih opremljenosti z digitalnimi napravami in povezovanjem teh
v operativhe mreze (Tabela 18), do izobraZevanja in zaposlovanja mlajsih vas¢anov oziroma vseh
obcéanov za vstop v izvajanje storitev za starejse.

Tabela 17: Elementi Pametne srebrne vasi

Elementi pametne srebrne vasi | Primeri

ZDRAVSTVENA IN SOCIALNA
OSKRBA preprecevanje in rehabilitacija po nezelenih dogodkih

organizacija skupnosti za 50+ populacijo, prilagojena
ZIVLIENJE IN ZGRADBE stanovanja, varovana stanovanja, oskrbovana stanovanja

turizem in kultura - organizacija izletov, letovanj, organizacija
TURIZEM & KULTURA in obisk kulturnih dogodkov

aktivacija - ohranjanje vitalnosti, rekreacija, druzabne igre,
VITALNOST IN SPOSOBNOSTI ucenje tujih jezikov, .....

organizacija prevozov — prostovoljci (SOPOTNIK) in placljive
MOBILNOST IN PREVOZI storitve

izobraZevanje, posredovanje dela, vkljutevanje v delo -
DELO IN USPOSABLJANJE oskrbovalci/ izvajalci in uporabniki

preprecevanje neZelenih dogodkov in preprecevanje zlorab,
VARNOST IN VARNOST varovanje podatkov, preprecevanje kraj - fizi¢no in digitalno

Asisten¢na platforma, IKT tehnologije, AAL tehnologije,
IKT elektronski urniki, razporejanje dela

Najprimernejsa enota je gospodinjska skupnost, ki jo bomo imenovali Zelena hisa, in ji v tem poglavju
posvetili najve¢ pozornosti. VkljuCuje lahko najve¢ 24 postelj oziroma najve¢ 24 povezanih
stanovanjskih enot v razli¢nih oblikah lastnistva.

Starostniki so izpostavljeni bioloskim, okoljskim, vedenjskim in socioekonomskim rizikom. V tabeli 17
so povzeti elementi Pametne srebrne vasi, ki je sposobna omiliti te izpostavljenosti rizikom.

Tabela 18: IKT Pametne srebrne vasi

SKUPINE IKT RESITEV PRIMERI ORODIJ IN SERVISOV

IKT podpora zdravju & P Interoperabilni elektronski zdravstveni zapisi (EHR), portali za
bolnike
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druzenje . L . . N
PVarni in zanesljivi iskalni portali za zdravstvene informacije

/ EHR, .. . . .
PResitve za rezervacije podpore pri oskrbi

Upravljanje v zdravstvu .. o )
PResitve za upravljanje zdravstvenih podatkov

Izmenjava informacij in
»Osebne zdravstvene mape

podatkov o zdravstvu in o . B o
»24/7 klicni center eZdravja (npr. Vodijo medicinske sestre)

zdravem zivljenju ) ) L. .
PIKT za celostno oskrbo, ki podpira npr. nacrt integrirane oskrbe,

Podpora ekipam multidisciplinarni tim (MDT) itd.

zdravstvenega varstva L ) . .
PSpremljanje zdravstvenih parametrov (teza, krvni tlak, glukoza v

TeleZDRAVIJE krvi itd.)

OSKRBA NA DOMU / Pinternet (medicinskih) stvari
DALJINSKO »Osebni alarmi Telecare,
ZAZNAVANJE

PStoritev gumbov za paniko,

P»Opomniki za zdravila / razprsilniki pametnih zdravil,
»Dostop do pomocdi v nujnih primerih

PVibracijski alarmi, povezani s senzorji gibanja v hisi
PElektronski dnevnik z vizualnimi in slusnimi opomniki

PResitve za telesno vadbo, na primer za spremljanje teka oziroma
drugih Sportov in dejavnosti

»Samo spremljanje pomanijkljivosti

» Storitev narocCnine na tele-pomo¢ - nadzorovanje trendov

5 vsakodnevnih aktivnosti starejSih ljudi, obveS¢anje o moznih
IZOBRAZEVANJE IN | tveganjih

USPOSABLJANJE
P»Nosljive naprave

» Spletna platforma za digitalno in zdravstveno pismenost;
IzobraZevalna orodja (vaje za urjenje spomina, branje, govor in
jeziki)

INTERAKTIVNO
USPOSABLIANJE IN IGRE | p\inogieni odprti spletni tecaji (MOOC)

»Informacije o ustrezni podporni infrastrukturi v regiji
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»Bolj zdravo upravljanje Zivljenjskega sloga: igre za telesno vadbo;
racunalnisko obvladovanje jeze; obvladovanje kronic¢nih stanj

» Zdravo kuhanje in prehranjevaje (vkljucno z zabavnimi
aplikacijami)

»Vadnice (na primer ples, moda, Zivljenjski slog, glasba in drugi
hobiji)

PAMETNI DOMOVI IN WPSpletne knjiznice (npr. Za branje ¢asopisov)
STAROSTNIKOM

PRUAZNO OKOLJE »Navidezna resni¢nost (npr. virtualni muzejski obiski za osebe s

teZavami z mobilnostjo)

(senzoriji, 10T, AAL, IL) . , .
P»Senzorji za dom ali premozenje
»1oT- nemedicinski

PRegulirani grelni sistemi

PODPORA VRSTNIKOV
»Podpora nakupu hrane

SOCIALNE MREZE ) o o .
PTele-Zdravje — monitoring zdravja in dobrega pocutja
PAsistencne tehnologije, vkljuéno z eksoskeletoni

ELEKTRONSKA POSTA . _ 3 ) L
Pbaljinsko nakupovanje, banéne storitve, dostava poste in

podpora pri prevozih

PAPP za mrezenje (drustva, druzabni dogodki, skupine za podporo
pri Sportnih udejstvovanjih in podpori Zivljenjskemu slogu (npr.,
Sportni ali kuharski klubi, socialni dogodki, skupine za razvoj
zdravega nacina Zivljenja)

PDiskusije v socialnih omreZzjih, nasveti
PVideo povezave s prijatelji in sorodniki

PPlatforme za povezavo oskrbovalcev in oskrbovancev

Pricakujemo, da se bodo v pametnih srebrnih vaseh v kratkem ¢asu razvile pomembne informacijske
in komunikacijske tehnologije, kot so asistencne platforme in druge, ki jih razvrs¢amo, kot sledi iz
Tabele 18.

Minimalne tehni¢ne zahteve za prostore Zelenih his

Gospodinjska skupnost, ki jo bomo tu poimenovali Zelena hisa, vkljuCuje najve¢ 24 postelj v
enoposteljnih ali dvoposteljnih sobah. Minimalne tehni¢ne zahteve veljajo za lokacijo, stavbno
zemljisce in objekte gospodinjskih skupnosti, v katerih se izvajajo storitve dolgotrajne oskrbe v Pametni
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vkljucitev objekta v naselja in
urejena prometna infrastruktura z moznostjo javnega prevoza.

Mikrolokacija dolo¢a stavbno zemljis¢e za postavitev objekta v skladu z zazidalnim nacrtom in visje
zahteve za dovoz in parkirisca.

Mikrolokacijske zahteve so:

komunalna opremljenost zemljisca,

konfiguracija zemljis¢a glede na dostopnost za gibalno ovirane ljudi,
smer objekta glede na osoncenost, osvetljenost, vetrovnost itd. in

urejenost neposredne okolice z moZnostjo ozelenitve ter ureditve povrSin za varno in zdravo
rekreacijo ter pocitek.

Stavbno zemljis¢e obsega zemljis¢e pod objektom ter funkcionalno zemljis¢e, ki ga sestavljajo
starostnikom prilagojene komunikacijske povrsine (dostopi, dovozi, parkirisca), gospodarsko dvorisce
ter zelene in rekreacijske povrsine. Izpolnjeni morajo biti tudi naslednji pogoji:

Dostopi za pesce morajo biti varni in lo¢eni od motornega prometa.
Parkirni prostori so lahko zunanji (odmaknjeni od objekta) in/ali notranji (v kletnih prostorih objekta).

Stevilo parkirnih mest mora biti prilagojeno $tevilu invalidov v skupnosti in oznaceno za vozila
invalidov.

Objekti in prostori, v katerem se opravljajo storitve dolgotrajne oskrbe, morajo biti dostopni in
zasnovani tako, da ustrezajo psihofizicnim in zdravstvenim potrebam uporabnikov ter izvajanju dela
oskrbovalcev. Biti morajo pozarno varni in brez nevarnih dostopov do elektri¢nih in plinskih napeljav
ter naprav.

V objektu se vhodi obvezno locijo po namenu:
glavni vhod,

gospodarski vhod,

stranski vhodi.

Glavni vhod v objekt mora biti ustrezno oblikovan in zasciten pred vremenskimi vplivi. Omogoc¢en mora
biti dostop za intervencijska vozila in invalide z vozi¢ki. Horizontalne komunikacije morajo biti lo¢ene
in prilagojene namenu posameznih prostorskih sklopov. Hodniki morajo biti Siroki najmanj 200 cm in
obojestransko opremljeni z oprijemalnimi rocaji na visini 90 cm.

Steklene stenske povrSine in steklena vrata ob horizontalnih komunikacijah, ki morajo biti iz
varnostnega stekla, je treba vidno varnostno oznaciti, v primeru francoskih oken pa mora biti
namescena zunanja zascita v viSini balkonske ograje. Spodnji rob steklenih povrsin mora biti v okviru
ali parapetu visine najmanj 20 cm od tal. Talne obloge horizontalnih komunikacij ne smejo drseti, kadar
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Vertikalne komunikacije morajo ustrezati drugemu odstavku 22. ¢lena Gradbenega zakona (GZ).35
Gradnja in uporaba objektov mora omogocati neoviran dostop do objektov in njihovo uporabo.
Dostopi, prehodi, povezovalne poti, vrata ter vertikalne povezave (stopnice, klanc¢ine, osebna dvigala
in druge mehanske dvizne naprave) morajo ljudem s posameznimi funkcionalnimi oviranostmi, kot so
starejSi z upadlimi funkcionalnimi zmoZnostmi, omogocati samostojno uporabo, opremljeni morajo biti
s potrebno signalizacijo in opremo za nemoteno gibanje, komunikacijo in orientacijo. Stevilo parkirnih
mest za invalide v blizini glavnega vhoda mora biti zadostno, ¢e prostorske moznosti to omogocajo, pa
morajo biti zagotovljena tudi parkirna mesta za uporabnike z otroskimi vozicki.

Objekt, ki nima vseh prostorov v pritli¢ju, mora biti opremljen z najmanj enim osebnim dvigalom,
katerega kabina je ustrezne velikosti in opremljena za gibanje z vozickom in prevozom bolniskih postelj.
Klicne tipke morajo biti na viSini do 120 cm od tal in tako oblikovane, da jih lahko uporabljajo gibalno
in senzorno ovirani ljudje. Stopnis¢ne rame z ustrezno dimenzioniranimi stopnicami morajo biti Siroke
najmanj 120 cm z najvec 10 stopnicami med podesti in obojestransko opremljene z oprijemalnimi
rocaji, ki se koncujejo vodoravno ob zadnji stopnici.

Osvetljenost prostorov v objektih, kjer so organizirane gospodinjske skupnosti: Deli bivalnih prostorov
morajo biti ob centralni razsvetljavi Se dodatno osvetljeni (ob postelji, ogledalu v kopalnici). Delovni
prostori in vsi komunikacijski prostori morajo biti primerno osvetljeni glede na posebne delovne
postopke. Okna vseh bivalnih in delovnih prostorov morajo biti opremljena z zunanjimi ali notranjimi
sencili.

Bivalna enota gospodinjske skupnosti zajema najvec kapacitete za 24 stanovalcev v enoposteljnih in
dvoposteljnih sobah, ki morajo biti opremljene s sanitarijami. Bivalna enota ima Se ve¢namenski
prostor s ¢ajno kuhinjo, negovalno kopalnico, shrambo za Cisto perilo in prostor za Cistila ter umazano
perilo. Sobe v bivalni enoti morajo biti take velikosti in opremljene tako, da je mogoce opravljati tudi
zdravstveno nego in oskrbo stanovalcev na razli¢nih zahtevnostnih ravneh.

Minimalne dimenzije sob: Sobe v posameznih enotah gospodinjskih skupnosti morajo imeti naslednje
najmanjse povrsine:

enoposteljna soba 17.5 m2 (14 m2 + 3,5 m2 sanitarije),
dvoposteljna soba 21.5 m2 (18 m2 + 3,5 m2 sanitarije).
Do dve bivalni enoti si lahko sanitarije v izjemnih primerih tudi delita.

Vecnamenski skupni prostor s kuhinjo v bivalni enoti je namenjen za prehranjevanje in prostocasne
dejavnosti ter srecanja z obiskovalci. Najmanj$a povrsina skupnega prostora mora biti 3 m2 povrsine
na stanovalca, kar je 72 m2 za vse. V povrsini skupnega prostora se mora predvideti ¢ajna kuhinja v
dolzZini najmanj 300 cm skupaj z delom konzolnega pulta 80 cm za dostop z invalidskim vozickom.

Negovalna kopalnica: Vsaka bivalna enota stanovalcev mora imeti negovalno kopalnico z najmanjso
povrsino 6 m2. Izjemoma si kopalnico delita dve bivalni enoti.

Vgrajena oprema kopalnice vkljucuje:

35 Uradni list RS, $t. 61/17, 72/17 — popr. in 65/20
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kopalno kad v specialni izvedbi za sedenje in oprijemanje, dostopno s treh strani,
konzolni umivalnik,

prho brez kadi v nivoju tlaka s stolom in

stranis¢no skoljko.

Sanitarije za invalide na vozickih:

V sklopu sanitarij za obiskovalce mora biti sanitarni prostor, ki je ustrezno velik in opremljen tudi za
invalide na vozickih. Najmanjsa povrsina stranisca, ki je opremljeno s stranis¢no skoljko in umivalnikom
je 3,5 m2, ob tem mora biti krajSa stranica prostora dolga najmanj 160 cm. Stranis¢na skoljka je na
visini 42 do 45 cm, ob skoljki mora biti ustrezen oporni rocaj. Konzolni umivalnik je na visini 80 cm z
ogledalom 60 x 120 cm. Vrata sanitarij za invalide na vozickih morajo biti drsna v vgrajeni izvedbi,
svetla, Sirina 90 cm. Vratno krilo je opremljeno s poteznim rocajem in zapiralom.

Sanitarije v sobi: V enoposteljnih in dvoposteljnih sobah brez lo¢ene kopalnice mora biti tudi sanitarni
prostor velik najmanj 4 m2. Sanitarije so opremljene s stranis¢no Skoljko, vgrajenim umivalnikom v
konzolnem pultu z odlagalno povrsino in ogledalom ter prho v nivoju tlaka. Priporocljivo je
konstrukcijsko predvideti montazo raznih vrst opornih rocajev. Vrata sanitarij se morajo odpirati
navzven ali so drsna. Najmanjsa svetla Sirina vrat mora omogocati vstop z invalidskim vozickom.

Skupni prostori: Ve¢namenski prostor je namenjen stanovalcem gospodinjskih skupnosti in zunanjim
obiskovalcem. Najmanjsa povrsina je 3 m2 povrsine na sedeZ. Priporocljivo Stevilo sedezZev je najman;j
za polovico stanovalcev bivalnih enot.

Prostori za zdravstveno dejavnost: Zdravstvena dejavnost se lahko izvaja v gospodinjski skupnosti,
dejavnost se lahko kombinira z zdravstvenim domom ali z drugim izvajalcem osnovne zdravstvene
dejavnosti v kraju. V gospodinjski skupnosti je treba imeti na razpolago sobo velikosti najmanj 18 m2
za previjanje, dejanje injekcij in hisno lekarno.

Normativi in standardni integrirane oskrbe ter stroski za Zeleno hiso s 24 oskrbovanci

Opis storitve (modifikacija 6. ¢lena Pravilnika o SVS)

Socialna oskrba v koncentrirani oskrbi v skupnosti je namenjena upravi¢encem, ki imajo le delno ali
sploh nimajo zagotovljenih varnih bivalnih in drugih pogojev za Zivljenje v svojem bivalnem okolju ter
ki se zaradi starosti, invalidnosti ali kroni¢ne bolezni pa se ne morejo oskrbovati in negovati sami,
njihovi svojci pa zacasno ali v celoti take oskrbe in nege ne zmorejo ali nimajo moZnosti opraviti. Gre
za razlicne oblike organizirane prakti¢ne pomoci in opravil v koncentrirani skupnosti, s katerimi se
upravitencem vsaj za dolofen ¢as nadomesti potrebo po intenzivnejsi oskrbi na domu ali v
institucionalnem varstvu v DSO ali v drugi organizirani obliki, od katerih tu izpostavljamo predvsem
Zeleno hiso. Storitev se prilagodi potrebam posameznega upravi¢enca in obsega naslednje sklope
opravil:

- pomo¢ pri temeljnih dnevnih opravilih, kamor sodijo naslednja opravila: obladenje, slaenje,
umivanje, hranjenje, opravljanje osnovnih Zivljenjskih potreb, vzdrzevanje in nega osebnih ortopedskih
pripomockov;

Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje
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_ ,JPROGRAM
Lokalua akeijska skupina " RAZVOIA ‘
cotyysioe 3 PODEZELIA
PRLEKIJA ,»’&%
A A«

- pomoc pri ohranjanju socialnih stikov, kamor sodijo naslednja opravila: vzpostavljanje socialne mreze
v 0Zji skupnosti in z okoljem, s prostovoljci in s sorodstvom, spremljanje oskrbovanca pri opravljanju
nujnih obveznosti, informiranje ustanov o stanju in potrebah oskrbovanca ter priprava oskrbovanca na
institucionalno varstvo.

Upravicenec je upravi¢en do tovrstne oskrbe v skupnosti, ¢e potrebuje najmanj dve opravili iz dveh
razli¢nih sklopov opravil iz prejsnjega odstavka.

Upraviéenci

Upravicenci do koncentrirane oskrbe v skupnosti, kot je Zelena hiSa so osebe, ki jim preostale
psihofiziéne sposobnosti omogocajo, da s stalno ali obéasno organizirano pomocjo drugega ohranjajo
zadovoljivo dusevno in telesno pocutje. S tem lahko funkcionirajo v bivalnem okolju skupnosti in jim
vsaj za dolocen ¢as Se ni treba v DSO ali v negovalno bolnisnico. Pod pogoji iz prejSnjega odstavka so
upravicenci osebe, stare nad 65 let, ki zaradi starosti, invalidnosti ali kroni¢ne bolezni, z dolgotrajnimi
okvarami zdravja ali pojavov, ki spremljajo starost, niso sposobne za popolnoma samostojno Zivljenje.
Ce se obt¢ina odlo¢i, lahko le tem priklju¢i tudi mlaj$e invalide.

Postopek vkljuéevanja oseb v koncentrirano skupnost

Postopek vklju¢evanja oseb v koncentrirano skupnost, kot je Zelena hisa je strokovno voden proces in
organizirana oblika prakticne pomoci, pri kateri sodelujejo strokovni delavci, neposredni izvajalci
oskrbe, upravicenec ter klju¢ni ali odgovorni druzinski ¢lani. Storitev se pricne na zahtevo upravi¢enca
ali njegovega zakonitega zastopnika in vsebuje dva dela. Prvi del predstavlja ugotavljanje upravi¢enosti
do storitve, pripravo in sklenitev dogovora o obsegu, trajanju in nacinu opravljanja storitve,
organiziranje kljucnih ¢lanov okolja ter izvedbo uvodnih sre¢anj med izvajalcem in upravicencem ali
druzino, ki jo izvaja odgovorna oseba na obc¢inskem nivoju.

Drugi del storitve zajema vodenje storitve v koncentrirani skupnosti, koordinacijo izvajalcev in njihovo
usmerjanje, sodelovanje z upravicenci pri izvajanju dogovora in pri zapletenih Zivljenjskih situacijah ter
neposredno izvajanje storitve v koncentrirani skupnosti po dogovorjenih vsebinah in v dogovorjenem
obsegu. Spremembe ali dopolnitve Ze sklenjenega dogovora o obsegu, trajanju in nacinu opravljanja
storitve lahko predlagata izvajalec storitve, upravi¢enec ali njegov zakoniti zastopnik. Ce bi namesto
normativov in standardov oskrbe na domu lahko dosegli standarde in normative oskrbe, kakrsni veljajo
v DSO, bi po sorazmernostnem klju¢u lahko dosegli naslednjo kadrovsko zasedbo, kot jo zagotavlja DSO
(tabela 19). 1z tabele 19 je razvidno, da je pravica do obremenitve izvajalcev v taki skupnosti, ki je
dolocena po normativih za oskrbo na domu, visja od pravice, ki jo imajo oskrbovanci v DSO.

Upostevaje dejstvo, da je oskrba v skupnosti lahko delezna normativov in standardov oskrbe, kot velja
za oskrbo na domu, bi imela oskrba v Zeleni hisi s 24 oskrbovanci pravico najve¢ do 13 zaposlenih
izvajalcev osnovne in socialne oskrbe (izpeljano iz sedanje obremenitve na oskrbovanca pri pomoci na
domu) in 3 izvajalce zdravstvene nege vsak dan, medtem ko lahko obdina v primeru, ¢e se uveljavijo
standardi oskrbe v DSO ponudi ve¢ kot 6 oskrbovalcev socialne oskrbe in izbori od ZZZS financiranje od
3,46 do 6,89 izvajalcev zdravstvene nege (glej Tabelo 19).

Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje
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Tabela 19. Kadrovski normativ za oskrbovano skupnost 24 oseb v Zeleni hisi, analogno - sorazmerno
normativom in standardom v DSO

St.izobr. | NORMATIV OSKRBOVALCEV po kategorijah za
OE, DM 24 oseb
OSNOVNA OSKRBA izobrazba | KAT.1 KAT.2 KAT.3
BIVANJE
informator-receptor Il. 2 2 2
Cistilka Il 0,44 0,44 0,44
perica . 0,3 0,4 0,4
Sivilja V. 0,1 0,1 0,1
streZnica Il 0,67 1,0 1
Skupaj bivanje 3,49 3,94 3,94
PREHRANA
servirka I. 0,29 0,29 0,29
pomocnik kuharja Il. 0,67 0,67 0,67
kuhar/dietni kuhar V.,V 0,44 0,44 0,44
ekonom V. 0,1 0,1 0,1
Skupaj prehrana 1,5 1,5 1,5
TEHNICNA OSKRBA
vzdrZevalec V., V. 0,2 0,2 0,2
voznik V., V. 0,1 0,1 0,1
Skupaj tehnicna 0,3 0,3 0,3
oskrba
Skupaj oshovna 5,28 5,74 5,74
oskrba
SOCIALNA OSKRBA
SKUPAJ VARSTVO 0 0 0
POSEBNE OBLIKE
VARSTVA
socialni delavec VII. 0,13 0,13 0,13
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delovni inStruktor V., V.
Skupaj  pos.  obl. 0,13 0,13
varstva:
Skupaj socialna oskrba 0,13
Skupaj osnovna in
socialna oskrba 541 5.87 5,87
POSLOVODENIJE Stopnja NORMATIV po kategorijah za 24 oseb
izobrazbe
KAT.1 KAT.2 KAT.3
administrativne nal. 0,38 0,36 0,40
racunovodstvo VL., VII. 0,38 0,36 0,40
direktor VL., VII.
Skupaj poslovodenje 0,77 0,71 0,80
SKUPAJ 6,18 6,48 6,57
ZDRAVSTVENA NEGA
zdravstveni tehnik V. 0,78 1,18 2,36
fizioterapevt Vi, VIl 0,09 0,24 0,15
medicinska sestra Vi, VIl 0,09 0,15 0,78
delovni terapevt VL., VI 0,07 0,08 0,23
bolni¢ar-negovalec v 1,46 2,6 3,32
streZnica Il 1,92 0,65 0,01
SKUPAJ ZN 3,46 4,95 6,89

Ce pa izhajamo iz Pravilnika o SVS in ob predpostavki, da je oskrbovanec pripravljen sofinancirati 20 ur
oskrbe na teden, kar je maksimum za pomo¢ na domu, lahko v nadaljevanju razvijemo dinamiko
povprasevanja po kadrih v naslednjih desetletjih, ne da bi ¢akali na novi zakon o dolgotrajni oskrbi.
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Trajanje bivanja in cene storitev v Zeleni hisi

V trenutnem sistemu pomoci na domu obdina za oskrbovanca z najvisje priznano intenziteto socialne
oskrbe na domu zagotavlja 20 ur tedensko oziroma 1044 ur letno (=20 ur*52,2 tednov/leto)36, za
opravljeno pot na ruralnem podrocju pa najvec Se 10 odstotkov na to Stevilo ur37, se pravi letno 1148,4
ure. Obcine pri tem zagotavljajo najmanj 50-odstotno pokrivanje izdatkov za to oskrbo. Obcina Krsko
zagotavlja kar 70 odstotkov pokrivanja teh stroskov. Neposredno izvajanje storitve v koncentrirani
skupnosti se lahko izvaja na enem mestu, zato se lahko izvaja za vse oskrbovance skupaj vse dni v
tednu, in sicer 24 ur na dan in ne samo do 20 ur tedensko, kar je maksimalni normativ pri oskrbi na
domu. Ce je v skupnosti 24 zahtevnej$ih primerov (pretezno kategorija 3a), to pomeni za razprieno
ruralno podrocje oskrbovancev pravico do 27561,6 ur (24*20*52,2*1,1) letne oskrbe v Zeleni hisi za
vse oskrbovance skupaj, brez upostevanja visje cene ure ob nedeljah in praznikih. Upostevajo¢, da nudi
oskrbovalec v okviru polne zaposlitve (2088 delovnih ur letno) po normativu Pravilnika o SVS le 110
efektivnih ur na mesec (ostalo so prazniki, dopusti, nedelje, bolniske in druge odsotnosti), bi bilo v
primeru, da noc¢no delo, nedelje in prazniki niso vrednoteni ve¢, mogoce v Zeleni hisi zaposliti 20,88
oskrbovalcev osnovne in socialne oskrbe ter managementa s polnim delovnim ¢asom. Ob upostevanju
efektivnih ur (20,88/1,6) bi lahko v dnevne izmene vkljucili po 13 oskrbovalcev osnovne in socialne
oskrbe skupaj z managementom.

Dobra organizacija dela socialnih oskrbovalk bi omogocala enako kakovostno oskrbo z oskrbo petih
oskrbovalcev v dopoldanski in popoldanski izmeni in treh oskrbovalcev v noéni izmeni (5/5/3). Lahko
pa je organizirano tudi drugace, z ve€ oskrbovalcev v dopoldanski izmeni in manj v nocni, kar mora biti
nenazadnje odlocitev uporabnikov in internega pravilnika Zelene hiSe. To pa ne preseze danasnjih
izdatkov obcin in oskrbovancev oziroma njihovih druzinskih ¢lanov, hkrati pa se resi problem, ki so ga
oskrbovanci in drugi starej$i obcani izpostavljali glede oskrbe na domu. Ce je v skupini ve¢
oskrbovancev, ki imajo pravico le do kategorije oskrbe 1 ali 2, bi bilo potrebno Stevilo oskrbovalcev
znizati. Oskrbovalcev je sicer lahko vec, razlicnih profilov, ki oskrbujejo vec¢ Zelenih his, vsako le nekaj
ur tedensko. V oskrbovanje pa lahko vklju¢imo tudi svojce oskrbovancev in prostovoljce. Seveda pa je
mozno imeti tudi manj zahtevno skupino, preteino z oskrbo kategorije 1 ali kategorije 2, kar bi
zahtevalo manj oskrbovalcev in bistveno zniZalo izdatke za oskrbo.

Analogno oskrbi na domu bi bile mesecne cene teh storitev v skupnosti 24 oskrbovancev naslednje,
kot je razvodno iz Tabele 20. Prikazani so mesecni izdatki obcine in oskrbovancev pri 50 odstotni
oziroma 70 odstotni participaciji obCine. Strokovna priprava izvajanja storitve v obliki analize primera,
priprave dogovora o obsegu, trajanju in nacinu opravljanja storitve, organiziranja klju¢nih ¢lanov okolja
za sodelovanje pri zagotavljanju pomaoci ter izvedbe uvodnega sre¢anja med predstavniki izvajalca in
upravi¢encem, traja v povprecju 8 ur na upravi¢enca oziroma do 12 ur na par. Normativ te oskrbe, ki
se ne izvaja v koncentrirani skupnosti, ne Steje v analizo posebnih stroSkov in cen storitev. lzvaja se v
enaki meri kot pri oskrbi na domu.

Varianta A pomeni ekvivalent stroskov oskrbe v sistemu pomoci na domu po veljavhem Pravilniku o
SVS, brez nad-obremenitev, brez stroSkov nabave hrane in brez stroskov nastanitve; varianta B pa kaze
maksimalno zreducirane oskrbe glede na ta pravilnik ob predpostavki, da oskrbovancem pripada 24
urna brezplacna zdravstvena oskrba, vsaj v prvi jutranji izmeni medicinska sestra, v naslednjih dveh
izmenah pa vsaj zdravstveni tehnik ali bolni¢ar-negovalec, skupaj tri osebe na 24 ur dnevno, za katere
pa velja, da se prilagajajo strukturi kategorij oskrbe v Zeleni hisi, kot pri oskrbi na domu ali v DSO.

36 15. ¢len Zakona o socialnem varstvu.

37 Pravilnik o standardih in normativih socialnovarstvenih storitev.
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Tabela 20: Izdatki obcin in uporabnikov
variante Struktura  MESECNI  50% Mesecni 70% Mesecni
zaposlenih  1ZDATEK prispevek (50%) prispevek (30%)
po za 528 obcine izdatek obcine izdatek
izmenah ur/teden oskrbovanca oskrbovanca
po ceni
16€/uro
A* 5/5/3 36.608 18.304 762,67 25.625,60 | 457,60
B** 3/2/1 14.080 7.040 293,33 9.856,00 | 176,00
IN*** 1/1/1 0 0 0 0 0
B+ZN 4/3/2 14.080 7.040 293,33 9.856,00 | 176,00
Integriran 2/1/0+
oskrba**** 1/1/1 7.040 3.520 146,665 4,928,00 | 88,00

*Po sedaj veljavnih normativih oskrbe na domu brez upostevanja nad-obremenitev. Razporeditev po
izmenah je lahko tudi drugacna in se jo dogovori z internimi akti

**Maksimalna mozna redukcija tudi v primeru 3. kategorije oskrbe ob delni pomoci svojcev

***Predpostavljamo, da imajo vsi oskrbovancih javno zdravstveno zavarovanje. Iz predloga strukture
v DSO za dano strukturo kategorij oskrbe povzemamo minimalne zahteve: 1 medicinska sestra, 1
zdravstveni tehnik in en bolni¢ar-negovalec vsak v svoji 8-urni izmeni.

****Dobro organizirana integrirana oskrba ob delni pomodi svojcev in normativih v DSO za
zdravstveno zavarovane oskrbovance — tu Stejemo v izdatke le socialno oskrbo, ki jo sofinancira obcina,
medtem ko je zdravstvena oskrba predvidena na istem nivoju, kot so standardi oskrbe v DSO-jih..

V oskrbi je namesto 0,54 oskrbovalca na oskrbovanca, kot je normativ za oskrbo na domu, 6/24= 0,25
oskrbovalca socialne oskrbe na oskrbovanca. To pomeni, da je v Zeleni hiSi mogoce doseci izdatek
oskrbovanca za socialno oskrbo v visini 176 €. Sem pa je treba pristeti posebej Se izdatke za hrano in
nastanitev, ki so odvisni od organizacije v skupnosti. Pri tem pa upostevamo pravico do zdravstvene
nege, kot je zagotovljena v DSO v sorazmernem deleZu na 24 oskrbovancev. Lahko pa ob pomoci
svojcev in prostovoljcev z lahkoto speljemo oskrbo 24 oseb s po eno osebo iz zdravstvene nege v vsaki
izmeni, ki jo placuje ZZZS. Od izvajalcev socialne oskrbe pa imamo skozi vse leto zaposlene le tri osebe
polno ali ve¢ oseb delno oziroma v kombinaciji z delom v vecjem Stevilu takih skupnosti. V tem primeru
bi posameznik ob 70 odstotnem prispevanju obcin placeval za socialno oskrbo le 88 evrov mesecno,
obdina pa bi, e Se naprej pokriva 70 odstotkov socialne oskrbe, placevala 205,33 €. Kot sledi iz tabele
normativov zdravstvene nege (Tabela 21), mora po ZZVZZ 7e zdravstveno zavarovanje kriti zdravstveno
oskrbo (vsaj 1 zdravstveni tehnik, 2 bolnicarja in 0,78 streznice - skupaj 24 ur na dan in vsaj 5 ur
tedensko medicinska sestra). Ostalo pomoc¢ zagotavlja sistem zdravstvenega varstva glede na
individualne potrebe in v dogovoru z osebnim zdravnikom posameznega uporabnika. Oskrbovalci se
lahko organizirajo tako, da zagotavljajo vse profile oskrbovalcev hkrati trem Zelenim hisam ali ve¢jemu
Stevilu, glede na oskrbno mrezo v obcini.

Tabela 21: Normativi zdravstvene nege (ZN) sorazmerno standardom v DSO-jih v primeru A: 12
oskrbovancev kategorije 1 in po 6 oskrbovancev kategorije 2 in kategorije 3, A:(12/6/6)
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Normativ za
A:(12/6/6)*

1
0,16
0,127

0,07

0,78

4,2

*12 stanovalcev je kategoriziranih v simulaciji v ZN 1 in 12 stanovalcev v ZN 2. Zdravstveno nego bi
izvajali 1 zdravstveni tehnik, 2 bolni¢arja in 0,78 streZnice, ki so Ze sedaj v mreZi socialnovarstvenih
storitev (PND) in primarnem zdravstvenem varstvu (patronazna sluzba). V skupino se bodo lahko
vkljucili zaposleni MOST, Ce se projekt MOST konec leta zakljuci.

Tabela 22: Primerjava potreb po osnovni oskrbi v DSO na 24 oskrbovancev po Pravilniku o SVS in
predlog za koncentrirano oskrbo v skupnosti

OE, DM Izo- NORMATIV | PRILAGOJENO ZA Zeleno
brazba | po PSN hiso
OSNOVNA OSKRBA 24 oseb (12/6/6)
BIVANIJE
1 informator-receptor 1. 0,19
2+3 | Cistilka + perica 1. 0,57
4 Sivilja IV. 0,08
5 streZnica ] 0,61
Skupaj bivanje 1,44 1,5
PREHRANA
6 servirka . 0,21
7 pomocnik kuharja 1. 0,67 1,5
8 kuhar/dietni kuhar IV.,,V. |0,44
9 ekonom V. 0,1
Skupaj prehrana 1,42 1,5
TEHNIENA OSKRBA skupaj S;gei\t’;re” lastnik
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Skupaj osnovna oskrba

3,16 3

V primerjavi z normativi in standardi oskrbe v DSO bi tem oskrbovancem pripadalo razlicno Stevilo
osebja v zdravstveni negi, vse glede na strukturo kategorije oskrbe. Tabela 22 daje za primerjavo
normative in standarde osnovne oskrbe glede na strukturo 12 oskrbovancev kategorije 1, Sest
oskrbovancev kategorije 2 in Sest oskrbovancev kategorije 3. V socialno oskrbo na domu sodi tudi del,
ki se v DSO-jih smatra posebej kot osnovna oskrba. Gre za dela 2,3,4 in 5, po dogovoru tudi dela 6-9, ki
jih v Tabeli 22 smatramo v zunanjem izvajanju, ter tehni¢no izvajanje, ki gre v ceno najema stanovanja
(200 €/mesec).

Tabela 23: Normativi socialne oskrbe v DSO in predlog za oskrbo v koncentrirani skupnosti — Zeleni hisi

Stopnja NORMATIV PRILAGOJENO ZA PSV
izobrazbe |po PSN — Zelena hisa
Oskrba (12/6/6)
SOCIALNA OSKRBA
VARSTVO
11 | oskrbovalka Il
12 | gospodinja oskrbovalka V.
Skupaj varstvo
POS. OBLIKE VARSTVA
13 animator V., VI
14 | skupinski habilitator VII.
15 |socialni delavec VII. 0,13 0,13
16 | delovni instruktor V.,V
Skupaj posebne obl. varstva: 0,13
Skupaj socialna oskrba 0,13 0,13
Skupaj osn. in soc.oskrba 3,29 3,13
17 | administrativne naloge 0,21 0,2
18 |racunovodstvo VL., VII. 0,21 Zunaniji izvajalec
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Predsenik-Castna
direkt VL., VII. 0,25
19 rektor ’ funkcija
Skupaj poslovodenje 0,43 0,2
SKUPAJ z osnovno oskrbo 3,72 3,33

Metode dela socialne oskrbe

Socialna oskrba v koncentrirani skupnosti kot je Zelena hisa se izvaja po metodi dela s posameznikom,
organizirano skupnostjo in delno tudi z druZino, ob uporabi metode dela v skupnosti. Neposredne
oblike pomoci upravitencu pa se izvajajo po nacelih prilagajanja izvajanja storitve potrebam
upravicenca in okolju, v katerem Zivi.

Izvajalci storitve

Neposredno socialno oskrbo v koncentrirani skupnosti izvajajo najmanj dva polno zaposlena strokovna
sodelavca (mozZne tudi delne zaposlitve vecjega Stevila sodelavce) in lai¢ni delavci (delno zaposleni,
pogodbeni ali prostovoljci z bonusom) z ustreznim certifikatom o usposobljenosti, ki skupaj z dvema
polno zaposlenima strokovnima sodelavcema zagotavljajo prisotnost po izmenah: minimalno tri
prisotne osebe dopoldne, dve popoldne in eno ponodi. Socialno oskrbo v integrirani oskrbi lahko delno
nadomesca zdravstveni delavec, delno pa prostovoljci. Le te je potrebno dodatno usposobiti.

Prvi del storitve vodi strokovni delavec iz 69. ¢lena ZSV in se lahko izvaja na nivoju obcine. Drugi del
storitve (vodenje storitve, koordinacijo izvajalcev in njihovo usmerjanje, sodelovanje z upravicenci pri
izvajanju dogovora in pri zapletenih Zivljenjskih situacijah upravi¢encev) opravlja strokovni delavec iz
69. ¢lena ali strokovni sodelavec iz 70. ¢lena ZSV, ki je lahko le delno zaposlen v koncentrirani skupnosti
— Zeleni hisi. Lahko pa je v celoti zaposlen pri enem ali vec€ izvajalcih in opravlja nekatera dela v dveh
ali vec takih skupnostih (administrativno delo 20%). Imeti mora najmanj visjeSolsko izobrazbo, od ¢esar
mora ta biti vsaj s podroc¢ja zdravstvene nege ali s podrocja socialne gerontologije (te obremenitve so
vstete v Tabeli 23). Delo raCunovodstva se izvaja pogodbeno.

Neposredno izvajanje storitve v koncentrirani skupnosti starostnikov opravljajo strokovni sodelavci iz
70. ¢lena ZSV, ki so koncali najmanj srednjo poklicno ali srednjo strokovno 3olo, ki usposablja za
socialno oskrbo ali zdravstveno nego. Storitve lahko izvajajo tudi delavci, ki imajo pridobljeno
nacionalno poklicno kvalifikacijo s podrocja socialne oskrbe na domu in opravljeno usposabljanje po
verificiranem programu za socialno oskrbo. Program verificira Socialna zbornica.

Posamezna opravila iz druge in tretje alinee drugega odstavka tocke a) tega ¢lena lahko pod vodstvom
strokovnega delavca izvajajo tudi laicni delavci, sorodniki — prostovoljci in drugi delavci z ustreznimi
usposobljenostmi, vendar mora biti v prvi in drugi dnevni izmeni prisoten vsaj eden zdravstveni
sodelavec z dokoncano vsaj sredno zdravstveno Solo. Pri tem je treba urediti banko bonitet za
prostovoljce.

Supervizija in izobraZzevanje

Strokovno izpopolnjevanje se izvaja smiselno v obsegu, kot ga dolo¢a panozZna kolektivna pogodba za
posamezno skupino izvajalcev. Supervizija, kot se dolo¢a za pomo¢ na domu, velja tudi v primeru
Zelenih his.



[Vnepite besedil 1 : ) . ,JPROGRAM
7 LA N LASPIDI2020 s 5 PODEZELIA

N
= o~ PRLEKIJA
rosave  LASGONCKO20 "«

LA
Dokumentacija

Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje

Osnovna dokumentacija izvajalca obsega evidence o osebnih podatkih upravicenca, vzpostavljene in
vodene v skladu z navodili 115. ¢lena ZSV, evidence dogovorov o trajanju, vrsti in nacinu zagotavljanja
storitve, dnevnik opravljenih storitev ter podatke o placilih ali oprostitvah placil za storitve. lzvajalec s
splosnim aktom doloci postopek evidentiranja prispelih proSenj, nacin upostevanja vrstnega reda
prispelih prosenj, postopek vkljucitve uporabnika v izvajanje storitve ter prenehanje izvajanja storitve,
pri cemer se smiselno uporabljajo dolocbe pravilnika, ki ureja postopke pri uveljavljanju pravice do
institucionalnega varstva.

Normativi storitev

Storitev se organizira v dveh delih. Prvi del storitve obsega ugotavljanje upravi¢enosti, pripravo
dogovora o izvajanju storitve, organizacijo klju¢nih ¢lanov okolja in zacetno sre¢anje. ta del storitve
izvaja strokovni delavec na vsakih 200 upravi¢encev oziroma na Stiri ali ve€ Zelenih his, ki imajo sklenjen
dogovor zizvajalcem. Normativ se izracuna glede na povprecno Stevilo upravi¢encev na mesec v obcini.

Drugi del storitve - obsega neposredno vodenje, administracije storitve, koordinacijo izvajalcev in
njihovo usmerjanje tersodelovanje z upravic¢enci pri izvajanju dogovora in pri zapletenih Zivljenjskih
situacijah upravi¢encev. Ta del se zagotavlja z 0,2 do 0,5 strokovnega delavca na vsakih 24
oskrbovancev v skupnosti. Ena oseba lahko tovrstna dela opravlja tudi za ve¢ Zelenih his. Ob povecanju
ali zmanjsanju Stevila oskrbovancev v skupnosti se ta delez sorazmerno poveca oziroma zmanjsa.
Sledijo naslednje storitve:

BIVANJE: 1,5-2,5 izvajalca — lahko se porazdeli tudi med prostovoljce in sposobnejse stanovalce.
Mogoce je tudi, da storitve opravijo vascani v zameno za bodoce bonitete lastne oskrbe. V ta namen
se lahko organizira »banka« prenesenih pravic oskrbe. Za slednjo mozZnost so se navdusili anketiranci
v anketah, ki jih obravnava nasa Studija: Analiza obstojeCih moZnosti za vzpostavitev koncepta
pametnih vasi (Bogataj et al., 2019);

PREHRANA: 0-1,5 izvajalca — ostalo gre v stroSke prehrane v oskrbi zunanjega izvajalca za dodatna
placila oskrbovanca ali za pomoc¢ prostovoljcev in druZinskih ¢lanov ali za bonitete bodoce lastne
oskrbe;

TEHNICNA OSKRBA: 0-0,3 izvajalca — ostalo gre v strodke najema;

OSTALA SOCIALNA OSKRBA: 0,13 — 4,36 izvajalca;

pomo¢ prostovoljcev in druzinskih ¢lanov ali za bonitete lastne oskrbe po presoji;
prostovoljno delo predsednika, tajnika in blagajnika med oskrbovanci.

Izvajalec je lahko lastnik Zelene hise ali izbrani zunanji izvajalec. Prevozi se lahko izvajajo s posebno
sluzbo, kot je Sopotnik. Odstopanja, dolocena v prejsnjih alinejah, so moZna v dogovoru z obcino.
Cistilke imajo pomembno vlogo nadzora v sobah stanovalcev, zato je treba imeti stalen kader, ki pozna
stanovalce in je do njih prijazen. Stanovalcem v skupini je pomembno, kako in kdo bo skuhal in serviral
hrano. Klicne naprave v stanovanjih bodo vezane na referencni center. V skupini storitve izvajajo
sluzbe, ki so Ze sedaj v mrezZi socialnovarstvenih storitev in v primarnem zdravstvenem varstvu
(patronazna sluzba). V skupino se bodo lahko vkljucili zaposleni na projektu MOST, Ce se projekt MOST
konec leta zakljuci.
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V sklopu projekta Koncept pametne srebrne vasi je KD Prostor vmes izdelal tudi konkretni, natanénejsi
model Zelene hise. Model predstavlja prostorsko-arhitekturni del projektne naloge, izdelane za
potrebe izvajanja Programa za razvoj podezelja 2014 — 2020, na podrocju LAS Posavje (Priloga). Poleg
prirocnika, kot priloge k temu porocilu, Cigar cilj je bil podati pregled moznih novih oblik bivanja za
starejSe, pri katerem so nekateri modeli predstavljeni na Sliki 10, je KD Prostor vmes izdelal tudi
natancéen nacrt izgradnje prve Zelene hise, kot je to razvidno iz Slike 12.

26,4 m2 32 m2?
Encita x eno posteljo 2 fzhodom Prostor namenjen vrhw'terasid
na vrtferaso'balkon }
Encta je sestavljena iz dveh
moduloy 42 my, kger del modula
predstavlia melena oz cdprta moduloy x4 m
povrEina

d

LLILIL

9

|

Slika 11: Dva primera modulske gradnje bivalis¢ za eno in za dve osebi.
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Obcina Krsko je Ze pricela z izgradnjo prostorov, ki jih je mogoce urediti in organizirati v Zeleno hiso.
Pogosto je treba prostore prilagajati ze delno zgrajenim objektov. Ce pa gre za popolnoma nove
gradnje, je modularna zasnova, kot jo predlaga KD Prostor vmes, zelo funkcionalna. Oglejmo si $e nekaj
takih modularnih zasnov, podanih podrobneje v prilogi, na Sliki 11.

ousoreLe z Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje

Na Sliki 12 je podan nacdrt za prvo nastanitev osmih starostnikov v Zeleni hisi v obcini KrS$ko. Predvidena
mesecna stanarina za enoto v skupnosti je 200 € mesecno. Izdatki oskrbovanca za socialno oskrbo ob
pridobitvi pravic zdravstvene oskrbe iz zdravstvene blagajne na nivoju, kot jo imajo oskrbovanci v DSO-
jih in ob 70% dotaciji obcine ter ob podpori prostovoljcev - sorodnikov in vas¢anov ob nedeljah in
praznikih, bi ne presegli 88 € na osebo, brez podpore prostovoljcev pa ne 140 € na osebo na mesec.

Najemnina vkljucuje opremljeno garsonjero s skupnimi prostori in dnevno izvajanje storitev
skrbnika stavbe vkljuéno z urejanjem okolice. Delavci socialne oskrbe v sodelovanju s prostovoljci
poskrbijo za prehrano, vklju¢no z delom prehrane prijateljev in svojcev v oskrbi. Na tak nacin se lahko
doseZe nivo oskrbe, ki bo sprejemljiv tudi za starostnike z nizkimi pokojninami in drugimi dohodki. Iz
predvidene kvote zaposlenih se zaposli gospodinjo, ki bo poskrbela za prehrano.

vvvvv
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POTREBE STAROSTNIKOV IN FINANCIRANJE IN\;.I:ZOYS“'JF‘I-CIJ V ZELENO HISO
Vrste lastniStva
Zelena hisa je lahko
v lasti javnega zavoda (drzave ali v lokalni skupnosti),
v posesti organizacije javno-zasebnega partnerstva,
v zasebnem lastnistvu profitne ali neprofitne organizacije (zasebni zavod),

v lasti zadruge, kjer so oskrbovanci ali njihovi svojci ¢lani zadruge.

Pricakujemo predvsem, da bo Zelena hisa v lasti lokalne skupnosti ali zadruge uporabnikov. Od izbrane
lastniske strukture pa so odvisni tudi nadaljnji finan¢ni viri in nadzor oskrbe.

Planiranje povprasevanja po storitvah v Zeleni hisi in druzbena vrednost investicij vanjo

Za planiranje povprasevanja po prostorskih kapacitetah in potrebnih kadrih za izvajanje storitev v
Zeleni hisi je potrebno najprej

izvesti demografske projekcije na podrodju, iz katerega ¢rpamo uporabnike / stanovalce (kot npr.
Bogataj et al., 2019) ter

prouciti krivuljo pojemanj funkcionalnih zmoZnosti prebivalstva.

Nato je treba prouciti tudi finan¢ne zmoZnosti
uporabnikov in svojcev,

lokalne skupnosti: z ocenitvijo prednosti in slabosti pri prehodu iz financiranja pomoci na domu v
financiranje oskrbe v Zelenih hisah,

drzave, ki ji tovrstna oskrba lahko bistveno zniza stroSke zdravstvene oskrbe in obremenitev
zdravstvene blagajne, ter omogoditi preusmeritev dela sredstev iz kurativnega zdravstva na
preventivno dejavnost, kamor sodi tudi organizacija oskrbe v Zeleni hisi. Zelene hise namre¢ upocasnijo
upadanje funkcionalnih zmoZnosti in s tem rast zdravstvenih potreb in bremenitev zdravstvene
blagajne.

Bistveni izsledki analiziranja prihrankov zdravstvenega varstva in socialne oskrbe na domu ter v
oskrbovanih stanovanjih, ki bi v pametni politiki drzave lahko predstavljali pomemben vir sredstev za
zagotavljanje stanovanjske pravice na prilagojenih stanovanjih starostnikov (Wood, 2017, str. 2 in 3)
ter smotrne politike prilagajanja stanovanj za potrebe ljudi z zmanjSanimi funkcionalnimi zmoZnosti
(Council of Europe, 2007, e-vir) so danes pomemben del politi¢nih debat v Zdruzenem kraljestvu. Ce bi
bili tovrstni rezultati podrobneje poznani, bi bil lahko uspesno uporabljen tudi model, ki je razvit v
prilogi Studije — monografiji Pametna srebrna vas (Bogataj et al., 2020).

Z uporabo aktuarske matematike (Gerber, 1997, str. 75) in s pomocjo modela mnogoterih pojemanj
(Deshmukh, 2012, 219 str.; Promislow, 2015, 428 str.; Bogataj et al., 20154, str. 205; 2015b, str. 27;
20164, str. 68; 2016b, str. 2), kot je aplicirano tudi na primer Slovenije v objavah Rogelj (2016a), Rogel;j

Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje
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in Bogataj, (2018a, str. 132), pa je mogoce modelirati in ovrednotiti optimalno strukturo bivalis¢ za
osebe z zmanjsanimi funkcionalnimi zmoznostmi. Mogoce je tudi oceniti druzbeno vrednost vlaganj v
oskrbovana stanovanja in v Zelene hiSe z iskanjem razlik med aktuarskimi sedanjimi vrednostmi
izdatkov za zdravstveno varstvo in dolgotrajno oskrbo v odvisnosti od razpolozljivega stanovanjskega
sklada, kar sledi iz prilozene monografije Pametna srebrna vas, ki je razSiritev tega raziskovalnega
porocila.

Osnovni model mnogoterih pojemanj (Bogataj et al., 2015b) omogoca tudi SirSe modeliranje
stanovanjskih potreb starostnikov z upadajocimi funkcionalnimi zmozZnostmi. Pri tem pa je treba
upostevati tudi kupno moc starostnikov (Kavsek in Bogataj, 20164, str. 1; 2016b, str. 167; 20174, str.
11; 2017b, str. 98; 2017c, str. 13; 2017d, str. 91), ki se med drugim lahko poveca tudi s ¢rpanjem
sredstev iz nepremicnega premozenja starostnikov, ¢e se bo drzava odlodila za ugodne bancéno
zavarovalne sheme na tem podrocju. Povecanje kupne moci zaradi novih oblik razpoloZljivih javnih in
zasebnih virov financiranja Se ni vklju¢eno v dosedanje aplikacije. Prav tako ta model ni osredotocen v
posebnosti dolgotrajne oskrbe z vidika predloga zakona, ki bo urejal podrocje dolgotrajne oskrbe.

Funkcionalne zmozZnosti posameznika vkljucujejo kognitivne in fizicne zmoznosti (Slikal2). Prag
funkcionalnih zmoZnosti pomeni, da potrebuje starostnik vecjo intenzivnost oskrbe in pomocdi pri
opravljanju temeljnih ter pomoznih dnevnih opravil, kot jih je lahko deleZzen v danem okolju in pri dani
oskrbi. Ko starostnik ni ve¢ sposoben samostojnega Zivljenja v trenutnem bivalis¢u, lahko s
prilagoditvijo bivalis¢a funkcionalnim zmoznostim oziroma s preselitvijo v bivalis¢e, ki je prilagojeno
njegovim funkcionalnim zmoZnostim, podaljSamo njegovo obdobje samostojnega in neodvisnega
Zivljenja v skupnosti. Glavni izziv deinstitucionalizacije in s tem zagotavljanja varnega okolja
starostnikom v skupnosti je, kako prilagoditi grajeno okolje in organizirati storitve v skupnosti tako, da
se prag funkcionalnih zmoZnosti pomakne navzdol (glej sliko 13).

S staranjem se pri osebah pojavijo fizicne in kognitivhe spremembe. Vec Studij je Ze dokazalo obstoj in
obliko krivulje upada kognitivnih funkcionalnih zmoZnosti (Prakash et al., 2009, str. 328), upada
senzori¢nih zmozZnosti (Bucur, Madden, Allen, 2005, str. 435) in upad fizi¢nih funkcionalnih zmoznosti
(Lindberg et al., 2009, str. 1233).

Odraslo zivljenje |Najstarejsi

Vzdrzevanje najvisje Vzdrzevanje samostojnosti in Izbolj$ave okolja

mozne stopnje funkcije |prepreéevanje odvisnosti s prilagoditvijo
potrebam

—\O starostnikom
bn,OC.
0,
ika

Okolje z izboljSano dostopnostjo in stori
Okrbovana stanovanjain gospodlnjske skupnosti
Instltu C|on alna oskrba v domowh za starostnike

Funkcijska kapaciteta

Starost

Slika 13: Razvoj funkcionalnih zmoZnosti oseb od rojstva do smrti v odvisnosti od bivalis¢a ter pragi, ki
zahtevajo visjo stopnjo oskrbe in primernejse bivalisce.
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Po dolocemnem pragu funkcionalnih zmozZnosti, starejSe osebe preidejo v stanje, ko ne morejo vec
obvladovati preprek, ki jih za njih ustvarja grajeno okolje njihovega druzinskega doma ter jim je zato
onemogoceno samostojno izvajanje dnevnih opravil v njihovem lastnem bivalnem okolju.

Slika 13 prikazuje razvoj funkcionalnih zmoZznosti oseb od rojstva do smrti v odvisnosti od bivalisc¢a ter
nakazuje prage, ko starostniki potrebujejo doloceno visjo stopnjo intenzivnosti oskrbe oziroma
prilagoditev bivali$¢a — stanovanja in okolja. Ce starejsi stanovalci Zivijo v okolju, ki ga zaradi upada
funkcionalnih zmozZnosti ne obvladujejo, predstavlja to okolje zanje neposredno nevarnost, tudi
nevarnost padcev s hudimi zdravstvenimi posledicami, kot so zlomi. To pa pomeni viSje stroske za
zdravstveno blagajno, praviloma mnogo visje kot so stroski varne nastanitve. Tveganje se zmanjsa, ce
se starejsi stanovalec preseli v njegovim funkcionalnim zmoznostim prilagojeno stanovanjsko enoto v
stanovanjski skupnosti z oskrbovanimi stanovanji oziroma v Zeleni hisi.

bivali§¢a starostnikov

zmozni nezmozni
samooskrbe samooskrbe
r potrebujejo ZN in SO ZN in SO

ne potrebujejo obravnave
ZN in SO

v skupnosti

prilagojeno bivalisce prilagojeno bivalisce

Vv instituciji

laste
n
dom

nego-
valne

bolni-
Snice

naselja za
starostnike
gospodink
s skupnost
naselja za
starostnike

Slika 14: Prikaz primernih izbir bivalis¢ glede na funkcionalne zmozZnosti
Legenda: ZN - zdravstvena nega, SO — socialna oskrba, DSO — dom starejsSih ob¢anov.

Vir: Prirejeno po Bogataj et al., 2015b, str. 27.

Slika 14 prikazuje primere izbir bivalis¢ glede na funkcionalne sposobnosti in zmoZnosti starostnikov.
Bivalisca kot stanja in selitve med tipi bivalis¢ kot prehodi med stanji so predmet raziskovanja, ki ga
nakazemo v tem poglavju in podrobneje opisemo v spremljajo¢i monografiji. Stevilo selitev je odvisno
od grajenega okolja in finanénih zmoZnosti starostnikov ter obgin, ki jih subvencionirajo. Stevilo selitev
je lahko predmet ali posledica posebnih zavarovalnih shem javnih ali zasebnih zavarovalnic.
Najprimernejsa oblika za soudelezbo in nadstandard pri tem so vzajemne zavarovalnice. Navedeno
vpliva na aktuarsko sedanjo vrednost izdatkov za zdravstveno varstvo, vezanih na razlog preselitve in
izdatkov za doZivljenjsko dolgotrajno oskrbo starostnikov. Razlika v aktuarskih sedanjih vrednostih pri
razlicnih vlaganjih v grajeni prostor (specializirane stanovanjske reSitve za starostnike) bomo
poimenovali druzbena vrednost, ki je ustvarjena z investicijami v razvoj starostnikom prijaznega
stanovanjskega sklada. Pri tako ocenjeni druzbeni vrednosti za investicijo v Zeleno hiSo dobimo znesek,
do katerega je lokalna skupnost ali zadruga, ki investira v Zeleno hiSo upravicena iz zdravstvene
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blagajne za zdravstveno preventivo, ki zniZuje stroske kurative. Wood (2017) je dokazala na angleskem
primeru, da lahko tovrstna investicija zniZa izdatke iz zdravstvene blagajne za dvokratnik investicije.

Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje

Selitve med bivalisci, ki zniZujejo stroske zdravstvene blagajne in dvigujejo varnost starostnikom

V okviru modela selitev med bivalis¢i (Bogataj et al., 2016b, str. 2) se starostniki lahko selijo med
razli¢nimi oblikami bivaliS¢ (stanji): lahko Zivijo neodvisno Zivljenje v urbanih ali podezelskih obmocjih
oziroma v locenih upokojenskih skupnostih (z oskrbo v skupnosti). Lahko se preselijo v DSO
(institucionalna oskrba). Raven stanovanjskih storitev in storitev dolgotrajne oskrbe je ena od sestavnih
delov, ki opisujejo lastnost stanovanjske enote (raven storitev). Pri tem poznamo naslednja bivalis¢a
koncentrirane oskrbe, kot je Zelena vas v skupnosti:

oskrbovano stanovanje v Pametnih srebrnih vaseh, kjer starostniki lahko Zivijo neodvisno in ki

vkljucujejo stanovanjske storitve, kot so vzdrzevanje stanovanja, pranje in ¢is¢enje, oskrba s hrano,
starostniku pa so na razpolago tudi storitve dolgotrajne oskrbe po posebni izbiri.

Skupno gospodinjstvo v Zeleni hisi, kjer je moZna vecja intenzivnost socialne oskrbe in zdravstvene
nege, starostnik pa izgubi samo del avtonomije. Obseg avtonomije se doloci v pravilnikih v skupnosti
in v pogodbi med oskrbovancem oziroma njegovimi svojci in oskrbovalci. V veliki meri je ta avtonomija
odvisna tudi od lastniskih odnosov v skupnosti, pri ¢emer ima lahko zadruzni princip (kooperative)
prednosti pred drugimi oblikami.

Model mnogoterih pojemanj in matemati¢na formulacija sistema za ugotavljanje optimalnih izbir
bivaliSca ter izracun druzbene vrednosti investicij, ki omogocajo taksne prehode, je podrobneje opisan
v spremljajo¢i monografiji PAMETNA SREBRNA VAS (Bogataj et al., 2020).

Sprejemanje odlocitev o investicijah v oskrbo v skupnosti (med drugim o graditvi oskrbovanih
stanovanj in Zelenih his ter o selitvah starostnikov) je zapleten proces, katerega modeliranje zahteva
natancno preverjanje razli¢nih vidikov. Na odlocitev o selitvi vpliva ve¢ razli¢nih dejavnikov, kot so
razlog preselitve, Cas preselitve (starost prebivalca), funkcionalne zmoZnosti stanovalca oziroma
lastnosti prebivalis¢a. Selitev pa je v veliki meri odvisna od finanénih zmoZnosti starostnikov oziroma
svojcev ter sofinanciranja lokalnih skupnosti in drZave. Kakovost in razpoloZljivost starostnikom
prilagojenih stanovanj, upad funkcionalnih zmozZnosti starostnika ter njegov druZinski status so
pomembni dejavniki, ki lahko vplivajo na Cas preselitve. Na trenutek preselitve starostnika vplivata
kakovost in prilagojenost okolja, v katerem starostnik prebiva, v smislu dostopnosti stanovanjskih enot
in javnih povrsin v okolici stanovanjske enote. S tega vidika se lahko ¢as preselitve pospesi ali upocasni.

Ker na preselitev starostnikov vplivajo razli¢ni dejavniki, je za modeliranje tranzicij oziroma selitev med
razli€nimi tipi bivalis¢ ob preselitvi priporocljivo uporabiti aktuarski model mnogoterih pojeman;j, ki
napoveduje pragove funkcionalnih zmozZnosti v odvisnosti od starosti in predhodnega stanja v
grajenem okolju. Izbira je odvisna tudi od mozZnosti, ki jih ob¢anu nudi obdina. Zato je treba pred
odlocitvami za nove naloZbe v oskrbovana stanovanja in Zelene hise poiskati obstojece ovire oziroma
prage funkcionalnih zmoZnosti za posamezne stopnje nezmoznosti ter oceniti rizike, ki so jim
posamezne starostne kohorte glede na njihove funkcionalne zmozZnosti izpostavljene v tem prostoru.
Pri dolocCanju ustreznosti bivalisca je treba upostevati verjetnost, da se bo stanovalec, ki je pripadnik
neke kohorte, ob danih prostorskih nevarnostih poskodoval ali bo zbolel in bo zato potreboval drazjo,
intenzivnejso dolgotrajno oskrbo v DSO oziroma v negovalni bolnici. Za preprecitev izdatkov povezanih
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z draZjo oskrbo pa je smiselno prouciti tudi koristi preventive pred kurativo, ki jo ima pri tem
zdravstvena blagajna.
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Funkcionalne zmoZnosti stanovalcev upadajo z razlicno intenzivnostjo. Posamezne nevarnosti,
verjetnost nastanka nesrece in tezo posledic nesre¢, odvisnih od okolja in obsega oskrbe, lahko
opisemo z verjetnostjo prehodov med kategorijami dolgotrajne oskrbe in verjetnostjo selitev med
razlicnimi tipi bivalis¢ (Bogataj et al., 20154, str. 205 in 2015b, str. 27; Williams et al., 1994, str. 117).
Te verjetnosti se ugotavljajo iz relativne frekvence dogodkov v nekem tipu bivali$¢a za vsako kohorto
in kategorijo funkcionalnih zmoZnosti posebej. Kot sledi iz aktuarskega modela mnogoterih pojemanj,
podrobneje opisanega v spremljajo¢i monografiji Pametna srebrna vas, je za izhodis¢e numeri¢nega
primera uporabljena kategorizacija zdravstvene nege, kot jo dolo¢a ZZZS v SploSnem dogovoru za
pogodbeno delo (ZZZS, 2016a, 2019a). Podrocje dolgotrajne oskrbe v Sloveniji namrec ni sistemsko
urejeno oziroma je pomanijkljivo in lo¢eno urejeno za del, ki se nanasa na zdravstveno nego ter del, ki
se nanasa na socialno oskrbo, brez upostevanja grajenega okolja. V znanstveni monografiji so
verjetnosti selitev starostnikov med tipi bivaliS¢ zaradi upada njihovih funkcionalnih zmoZnosti
ocenjene na temelju analize podatkov ZZZS in rezultatov Skupnosti socialnih zavodov Slovenije (SSZS;
2016, 2019). Na osnovi prehodov oskrbovancev med kategorijami zdravstvene nege je mogoce
napovedati optimalno Stevilo selitev stanovalcev med tipi bivalis¢ zaradi upada njihovih funkcionalnih
zmoznosti.

Za nacrtovanje tipov bivalis¢ za starostnike smo izvedli simulacijo Stevila prehodov oskrbovancev med
posameznimi kategorijami zdravstvene nege. Pri tem smo upoSstevali javno dostopne podatke o
strukturi prebivalstva in o Stevilu umrlih (SURS, 2017, e-vir), iz katerih smo izpeljali demografsko
statistiko tudi za LAS Posavije, ter pridobljene podatke o oskrbovancih po kategorijah zdravstvene nege
(22zs, 2016, e-vir). Izrac¢unali smo verjetnosti prehodov med posameznimi kategorijami zdravstvene
nege,lzracun za LAS Posavje smo podali v Studiji Socialna infrastruktura pametnih srebrnih vasi (Bogataj
et al.,, 2019). Verjetnosti prehodov med kategorijami zdravstvene nege in verjetnosti selitev
stanovalcev na obmocju LAS-a Posavje izhajajo delno iz kvantitativnih podatkov (ZZZS, 2016, interno
gradivo), delno pa iz kvalitativnih raziskav (Kavsek, 2019). Upostevali smo tudi ankete, ki so jih izpolnili
predstavniki lokalnih skupnosti in izvajalci dolgotrajne oskrbe v teh skupnostih. Vec¢ je na voljo v
spremljajo¢i monografiji Pametne srebrne vasi (Bogataj et al., 2020).

VRSTA BIVALISC /f PREHODI
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Legenda: DS — (neprilagojeno) druZinsko stanovanje, pDS — prilagojeno druZinsko stanovanje, vS —
varovano stanovanje, oS — oskrbovano stanovanje ali Zelene hise, DSO — dom starejSih obc¢anov, S —
smrt (pokopalisce).

Slika 15: Diagram selitev med razliénimi tipi bivalis¢ starostnikov v okviru modela mnogoterih
pojeman;.
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Model druzbene vrednosti

V monografiji Pametna srebrna vas (Bogataj et al., 2020) je podrobneje obrazloZzen model ugotavljanja
druzbene vrednosti, ustvarjene z vlaganji v oskrbovana stanovanja in gospodinjske skupnosti, kot je
Zelena hisa. Model smo razvili na temelju aktuarske matematike. Kot prvi v svetu smo tako razvili
model merjenja druzbene vrednosti, ustvarjene z vlaganji v oskrbovana stanovanja, kot razlike med
aktuarsko sedanjo vrednostjo izdatkov za zdravstveno varstvo, povezanih z razlogom za selitev zaradi
posledic nesrece (na primer zlom kolka pri padcu) in izdatkov za dozivljenjsko dolgotrajno oskrbo
starejSih stanovalcev prvotnega stanovanjskega sklad ter starejSih stanovalcev izboljSanega
stanovanjskega sklada (z vklju¢enimi oskrbovanimi stanovaniji). Reference teh del so v monografiji, ki
spremlja to raziskovalno porocilo.

Z novimi investicijami v objekte za dolgotrajno oskrbo se starostnikom z upadajocimi funkcionalnimi
zmoznostmi poveca mnoZica moznih izbir bivalis¢, stanovanjska izbira pa je bolj varna in prilagojena
funkcionalnim zmozZnostim starostnikov. Model vrednotenja druzbene vrednosti, ki je predstavljen v
monografiji Pametna srebrna vas, omogoca merjenje kakovosti stanovanjskega sklada glede na
pricakovano trajanje bivanja v posameznem tipu bivalis¢a in izdatke za zdravstveno varstvo ter za
dozivljenjsko dolgotrajno oskrbo stanovalcev.

Med vecjimi nevarnostmi, ki prezijo na starostnike v neprimerno grajenem okolju, so padci in z njimi
povezana bolniSni¢na zdravljenja. Padci lahko vplivajo na predcasni odhod starostnika v institucionalno
oskrbo v DSO, ce je zanj sploh mogoce dobiti mesto, starostnik lahko celo umre. Padec s posledico
zloma kolka je pogost razlog za potrebo po intenzivnejsi dolgotrajni oskrbi, ki je trenutno starostnikom
v Sloveniji dostopna le v DSO in v negovalnih bolnicah. Model vrednotenja druzbene vrednosti pokaze,
kako je mogoce upraviciti nalozbe v specializirane stanovanjske enote za starostnike in v razvoj
stanovanjskega sklada z oskrbovanimi stanovaniji, ki je varnejsi in prilagojen funkcionalnim zmoZnostim
starostnikov. TaksSne investicije namrec¢ zmanjsSujejo pogostost padcev in intenziteto selitev v DSO, s
tem pa vplivajo na zmanjsanje izdatkov za storitve zdravstvenega varstva, ki se placujejo iz zdravstvene
blagajne. S tem se lahko omogoci preusmeritev dela sredstev, namenjenih kurativi v zdravstvu, v
izgradnjo ustreznega stanovanjskega sklada oskrbovanih stanovanj in Zelenih his, v katerih se izvajajo
storitve dolgotrajne oskrbe. Z aktuarskim modelom vrednotenja druzbene vrednosti smo prikazali, da
zahteva vzdrZna vseobseZna politika obvladovanja javnih izdatkov za oskrbo starostnikov vecjo
dinamiko nalozb v starostnikom prijazno okolje ter v specializirani stanovanjski sklad. Tudi iz
dokumentov OECD (Guidelines for estimating long-term care expenditures, 2006, Compendium of
OECD well-being indicators, 2011; Health at a glance 2013. OECD Indicators, 2013a; A Good Life in Old
Age? Monitoring and Improving Quality in Long-term Care, 2013b; Ensuring Quality of long-term care
for older people, 2015) je razvidno, da je take modele treba razviti.

Opredelitev druzbene vrednosti oskrbovanih stanovanj se - upostevajoc sicer nejasne opredelitve tujih
avtorjev - glasi: »Druzbena vrednost oskrbovanih stanovanj je razlika med aktuarsko sedanjo
vrednostjo izdatkov za zdravstveno varstvo, vezanih na razlog preselitve in izdatkov za dozivljenjsko
dolgotrajno oskrbo starostnikov, med dvema razlicnima stanovanjskima strukturama«, kar je
matematicno zapisano kot:

DV65 = ASV65 (551) - ASVBS(SSZ)
in kjer je:

DV65: druzbena vrednost oskrbovanih stanovanj za starostnika, starega 65 let in ve¢;
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ASV65(SS1): aktuarska sedanja vrednost |zdatkov za zdravstveno varstvo in dolgotrajno oskrbo
starostnika, starega 65 let in ve¢ v primeru stanovanjskega sklada, ki ne vkljucuje varovanih in
oskrbovanih stanovanj (551);
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ASV65(SS2): aktuarska sedanja vrednost izdatkov za zdravstveno varstvo in dolgotrajno oskrbo
starostnika, starega 65 let in veC v primeru stanovanjskega sklada, ki vkljuCuje varovana in oskrbovana
stanovanja (SS2).

Tabela 24: Pregled moznih selitev iz tipov bivalis¢ (i) v tipe bivalis¢ (j) zaradi upada funkcionalnih
zmoznosti

St. St.
izstopne i Opis i vstopne j Opis j
tocke tocke
0 DS DruZinsko stanovanje 1 pDS  Prilagojeno druZinsko
stanovanje
2 vS Varovano stanovanje
3 oS Oskrbovano stanovanje ali
Gospodinska skupnost (GS)
4 DSO  Dom starejsih obcanov
5 S Smrt
1 pDS  Prilagojeno druZinsko 2 vS Varovano stanovanje
stanovanje . )
3 oS Oskrbovano stanovanje ali
Gospodinska skupnost (GS)
4 DSO  Dom starejsih obcanov
5 S Smrt
2 vS Varovano stanovanje 3 oS Gospodinjska skupnost
4 DSO  Dom starejsih obcanov
5 S Smrt
3 oS Oskrbovano 4 DSO  Dom starejsih ob¢anov
stanovanje ali s 5 Smirt
Gospodinjska mr
skupnost — Zelena
hisa
4 DSO Dom starejSih 5 S Smrt
obcanov

Legenda: i je izstopno bivalisce, j je vstopno bivalisce.

Vir: prirejeno po Bogataj et al., 2016b, str. 2.
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Aktuarska sedanja vrednost izdatkov za zdravstveno varstvo, ki so vezani neposredno na selitev v DSO
in izdatkov za dozivljenjsko dolgotrajno oskrbo starostnikov je niZja, ¢e imajo starostniki moznost
selitve v oskrbovana stanovanija, ko jim funkcionalne zmoZnosti upadejo do te mere, da ne morejo vec
varno Ziveti v svojem druzinskem domu. To razliko imenujemo druzbena vrednost oskrbovanih
stanovanj. Mozne selitve so prikazane v Tabeli 24.

Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje

Matrika verjetnosti stanj v Sloveniji je bila razvita na podlagi terenskega dela, ki ga podrobneje
opisujeta Kavsek in Bogataj (20164, str. 1-12). V modelu je predpostavljeno, da oseba, ki je odvisna od
pomoci drugih, potrebuje intenzivnost oskrbe, vrednotene v znesku, kot je prikazano v Tabeli 25.

Tabela 25: Letni izdatki za dolgotrajno oskrbo

Znesek v EUR
Kategorija

na dan na mesec na leto
| 27,12 814 9.763
I 35,68 1.070 12.844
1 49,45 1.483 17.802

Vir: izracun avtorjev na osnovi ZZZS podatkov (ZZZS, 2016, interno gradivo).

Druzbena vrednost nastaja z zmanjSevanjem izdatkov zdravstvene blagajne, ker ima ta nizje stroske
zdravljenja zaradi nizje incidence padcev. Zato je smiselno, da se ta sredstva iz kurative preusmerijo v
sklad za preventivo, to je za dvig kakovosti grajenega prostora za starostnike in za gradnjo oskrbovanih
stanovan;.

Na podoben nacin je mogoce vrednotiti tudi druzbeno vrednost vlaganj v prilagoditev druZinskih
stanovanj in javnih povrsin, v e-zdravje in asistencne tehnologije, kjer bi lahko drzava subvencionirala
obnovo in prilagajanje domov starostnikov. Vendar pa je pri tem treba upoStevati ne samo
investicijskih stroSkov, temvec tudi operativne stroske zdravstvene in socialne oskrbe, ki so zaradi
razprSenosti prebivalcev v prostoru znatni in lahko krepko presezejo stroSke samega izvajanja storitev
na domu starostnika. Navedeni stroski vplivajo na aktuarsko sedanjo vrednost oskrbe. Tako je
prostorski faktor (velike razdalje med oskrbovanci pri pomoci na domu) treba nujno pristeti v nabor
celotnih izdatkov za stanovanjsko, zdravstveno in socialno oskrbo.

Optimalna politika zahteva visjo dinamiko gradnje namensko zgrajenih stanovanjskih objektov brez
ovir za starostnike. Model aktuarske sedanje vrednosti za dolgotrajno oskrbo je razvit in vgrajen v
model, ki opisuje ustvarjanje druzbene vrednosti z ustreznimi nalozbami v stanovanjski sklad. Pestrost
stanovanjskih resitev omogoca tudi cenejSo dolgotrajno oskrbo.

Te ugotovitve so lahko bistvena spodbuda lokalnim oblastem, da:

aktivneje nacrtujejo vlaganja v razvoj ustreznega stanovanjskega sklada, primernega za bivanje
starostnikov z zmanjsanimi funkcionalnimi zmoZnostmi

ustvarijo pogoje za privabljanje zasebnih nalozb v primerna in cenovno dostopna stanovanja za
starostnike. Z zagotavljanjem cenovno dostopnih stanovanj, prilagojenih funkcionalnim zmoznostim
starejSih, bi vplivali tudi na zmanjSanje izdatkov za zdravstveno varstvo, ki so tukaj priznani kot
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druzbena vrednost zmanjSanih zdravstvenih stroSkov zaradi ustreznejSe strukture stanovanjskega
sklada.

Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje

Predlagani model in ustrezni statisti¢ni podatki o zmanjSanih izdatkih za zdravstvo in dolgotrajno
oskrbo lahko sluzijo kot osnova za ocenjevanje tveganj v finanénih produktih. Demografske projekcije,
ki temeljijo na oceni tveganj, so namrec pogoj za pridobitev posojil pri Stanovanjskem skladu RS in EIB
po obrestnih merah, nizjih od trznih obrestnih mer. S tem bi se tudi v Sloveniji zagotovil cenovno
sprejemljiv in varnen stanovanjski sklad za starejse.

PROJEKCIJE POTREB PO INFRASTRUKTURI IN OSKRBOVALCIH SOCIALNIH STORITEV IN ZDRAVSTVENE
NEGE V LAS-u POSAVIJE

Izhajajoc iz Zelja starejsih na terenu (glej predhodno raziskavo)38, ter iz poznavanja moznosti obcin in
principov deinstitucionalizacije, ki jim drzava sledi, predlagamo naslednjo strukturo oskrbe v obdobju
2020-2050, kot razvidno iz Tabele 26. Pri tem izhajamo iz projekcij potreb po izvajalcih osnovne in
socialne oskrbe v LAS-u Posavje do leta 2050. Pomoci na domu si sicer zeli 22 % upravicencev, vendar
bo med njimi precej taksnih, ki jim domace okolje predstavlja ve¢jo nevarnost za padce ali jim oskrba
20 ur tedensko nikakor ne bo dovolj, druzina pa jim zaradi podaljSevanja delovne dobe ne bo mogla
pomagati. Zato smo delez oskrbovancev na domu iz danasnjih 18 odstotkov Ze v letu 2030 znizali na
17 odstotkov, do leta 2045 pa Se na 15 odstotkov.

Tabela 26: Projekcije strukture potreb po izvajalcih osnovne in socialne oskrbe v LAS-u Posavje do leta
2050 v sofinanciranju ob¢in

leto u PND OS+ZH DSO NB

2020 1754 0,18 0,37 0,43 0,02
2025 1964 0,18 0,42 0,39 0,02
2030 2201 0,17 0,44 0,35 0,05
2035 2466 0,17 0,43 0,33 0,08
2040 2764 0,16 0,43 0,34 0,07
2045 3099 0,15 0,43 0,35 0,06
2050 3475 0,15 0,44 0,36 0,06

U-upravicenci; PND- pomo¢ na domu; OS-oskrbovana stanovanja; ZH- Zelene hise z vklju¢enimi
dnevnimi bivanji; DSO- dom starejSih ob¢anov; NB- negovalna bolnisnica

38 BOGATAJ, David, KAVSEK, Marta, BOGATAJ, Marija, ROGELJ, Valerija. Analiza obstoje¢ih moznosti
za vzpostavitev koncepta pametnih vasi : porocilo. Trebnje: Zavod INRISK, 2019. VIII, 231, 35 str.,
tabele, graf. prikazi. [COBISS.SI-ID 25234406]
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Za sedem odstotkov tistih, ki si Zelijo ostati doma, pa predlagamo vkljucitev v gospodinjske skupnosti
dnevnega varstva, ki se lahko z delom programa vkljuéujejo tudi v dnevna bivanja v medgeneracijskih
centrih. Zaradi omejevanja gradnje DSO-jev po principu deinstitucionalizacije predlagamo, da se gradi
dinamika DSO-jev vsaj za tiste, ki so v kategoriji oskrbe KAT.3. Za najbolj kriti¢ne primere pa predlagamo
gradnjo negovalne bolnisnice, s ¢imer naj se do leta 2030 zagotovi vsaj 100 postelj, v naslednjih petih
letih pa Se vsaj 200 postel;.

Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje

ooooooooo

Tabela 27: Projekcij potreb po izvajalcih osnovne in socialne oskrbe v LAS-u Posavje do leta 2050 v
sofinanciranju obcin

U- upravicenci; O- oskrbovalci, O*- oskrbovalci v OS za 20ur tedensko na oskrbovanca

Oskrbovana  stanovanja in Negovalna *10
gospodinjske skupnosti bolnisnica %
Pomoc na domu | do LOS 42: 50%0S-50%ZH DSO
0] za OvZH s | U 0] U (0]
u 20ur U O*vO0Sza | 24
tedensk 20ur posteljam
o) tedensko | i
0,00 0,00
Norm 0,54 0,49 0,25 2 2
leto Obdinski nivo Drzavni nivo, zato 0
2020 322 174 642 157 80 760 0 30 0
2025 348 188 826 202 103 760 0 30 0
2030 377 204 964 236 121 760 0 100 0
2035 407 220 1057 259 132 802 0 200 0
2040 440 238 1193 292 149 931 0 200 0
2045 476 257 1346 330 168 1077 | O 200 0
2050 515 278 1519 372 190 1241 | O 200 0

prihranek na potovalnem ¢asu oskrbovalcev v oskrbovanih stanovanjih

Izhajajo¢ iz tabele 41 monografije Socialna infrastruktura pametnih srebrnih vasi (St. postelj) v
skupnostni in institucionalni oskrbi za starostnike (kapaciteta v DSO-jih v letu 2019 je bila 760 postelj)
— 25 % oskrbovancev iz kohorte 65-79 in 75 % oskrbovancev kohorte 80+
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Tabela 28: Potrebna dlnamlka izgradnje stanovanjskega sklada Pametnih srebrnih vasi v oskrbovanih
stanovanj (OS: omejitev do 30 stanovanj z eno ali dvema posteljama ) in Zelene hise (ZH: omejitev do
24 postelj vkljuéno s posteljami dnevnega varstva) v LAS-u Posavje

ousoreLe Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje

Stevilo Min.3t. Stevilo Min. it.
. skupnosti . skupnosti**
uporabnikov X uporabnikov
skupaj OS skupaj
ZH
Do 30 Do 24 postelj
enot stalnega ali
Leto dnevnega varstva
2020 157 5 80 4
2025 202 7 103 5
2030 236 8 121 5
2035 259 8 132 6
2040 292 9 149 7
2045 330 10 168 7
2050 372 12 190 8

*Omejitev 30 stanovanj s po eno ali dvema posteljama. Stejemo, da je v vsaki skupini vsaj 10% taksnih
z dvema posteljama

** 8. Clen Pravilnika o SVS doloca, da je maksimalno moZno Stevilo oskrbovancev v eni enoti 24.

Iz tabele 28 sledi, da bo treba, ¢e Zelijo izpolniti Zelje vseh prosilcev za dolgotrajno oskrbo, Ze v letu
2020 v LAS-u Posavje zagotoviti vsaj pet skupnosti oskrbovanih stanovanj in vsaj stiri Zelene hise. Do
leta 2050 pa bo treba zagotoviti vsaj 12 skupnosti oskrbovanih stanovanj in osem Zelenih his z
maksimalnimi dovoljenimi kapacitetami, pri tem, da je lahko v skupnosti oskrbovanih stanovanj do 30
oskrbovanih stanovanjskih enot in v Zeleni hisi do 24 postelj.
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FINANCIRANJE STANOVNJSKE OSKRBE S STRANI STAROSTNIKOV, TEMELJI OBRATNE HIPOTEKE IN
GARANCIJSKIH SHEM INVESTITORIJEV

Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje

Nacrti ¢rpanja likvidnih sredstev iz nepremicnega premoZzenja starostnikov

Pokojnine starostnikov pogosto ne zados¢ajo za pokrivanje potrebnih izdatkov za dolgotrajno oskrbo,
¢etudi obcina krije 50 ali celo 70 odstotkov socialne oskrbe in se v celoti spostuje ZZVZZ. Stanovanjsko
oskrbo starostnikov lahko zagotovimo z investicijami v obstojee stanovanje, z nakupi ustreznejsih,
varnejsih bivaliS¢ v varovanih ali oskrbovanih stanovanjih oziroma v zadrugi gospodinjskih skupnosti,
ali pa s ¢rpanjem nepremicnega premozenja v lasti starostnika in najemanjem ustreznejsih bivaliS¢. Pri
tovrstnih transakcijah je mogoce doseci, da se del izérpanega premozZenja v lasti starostnika prelije tudi
v pokrivanje izdatkov za socialno oskrbo in prehrano. Trenutno lahko lastnik doma (stanovanja ali hise),
v katerem biva v Sloveniji, pride do denarnih sredstev na racun svojega doma oziroma nepremicnine,
v kateri biva, na naslednja dva nacina:

lahko svoj dom proda in se odseli v bolj prilagojeno stanovanje ali skupnost oziroma

lahko odda svoje bivalis¢e v najem in sredstva iz najemnine potrosi za nakup (preko hipoteke) ali najem
bolj prilagojenega bivalisca.

Zgornja dva modela predstavljata ad-hoc resevanje likvidnostnih teZav starostnikov, pri ¢emer so
starostniki izpostavljeni velikemu tveganju. Kaj ¢e starostnik nima denarnih sredstev za vracanje
obresti in glavnice? V obeh modelih obstaja veliko tveganje, da starostniki postanejo brezdomci, saj ni
zakonskih predpisov, ki bi varovali njihovo stanovanjsko pravico, saj so sredstva za najemnino locili od
kupnine za nepremicnino oziroma obremenili nepremicnino s posojilom, katerega so se zavezali
odplacevati ne glede na njihove dejanske zmoznosti.

V svetu se vse bolj uveljavlja tudi tretja moZnost. To premoZenje bi bilo mogoce uporabiti za
financiranje potroSnje prebivalcev v tretjem Zivljenjskem obdobju. Tretje Zivljenjsko obdobje
spremljajo dodatni izdatki, ki so povezani tudi z varovanjem in ohranjanjem zdravja. Zato se v zadnjih
desetletjih v razvitem svetu, predvsem v Veliki Britaniji, ZDA, Kanadi, pa tudi v hitro se razvijajocih
azijskih drzavah in v Avstraliji, pospeSeno uveljavlja ideja, da bi posameznik lahko crpal tekoce
prejemke iz naslova neto vrednosti nepremicnine, ki jo poseduje in v kateri domuje. V svetu se razvijata
dva modela — prodajni in posojilni model ¢rpanja vrednosti nepremicnega premoZzenja starostnikov. V
obeh primerih uporabniki te storitve ohranijo stanovanjsko pravico kot dosmrtno stvarno-pravno
pravico, v posojilnem modelu pa tudi lastniStvo nepremicnine vse do smrti. Medtem ko DEMHOW39
(2010) proucuje predvsem odnos med starajoco se druzbo in njenim lastnistvom nepremicnin glede na
ostalo premozZenje starostnikov, pa Studija »Study on Equity Release Schemes in the EU (Reifner et al,
2009) prikaze razvoj in stanje nacrtov ¢rpanja likvidnih sredstev iz premozZenja starostnikov (nacrti
¢rpanja nepremicnega premozenja — angl.: Equity Release Sheme, ERS) v ¢lanicah EU, kjer je dan tudi
vecji poudarek vprasanju pravne zascite starostnikov kot potrosnikov v razmerju do tovrstnih finanénih
storitev.

Obratna hipoteka

39 http://www.birmingham.ac.uk/research/activity/social-policy/chasm/projects/demhow.aspx, maj 2012.
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V Sloveniji — za razliko od zahodnega sveta — $e ni uveljavljeno financiranje dolgotrajne oskrbe v
skupnosti na temelju ¢rpanja nepremiénega premozenja starostnikov. Model ¢rpanja vrednosti
nepremicnega premoZenja starostnika omogoca reSevanje financnega problema v primeru upada
funkcionalnih zmoZnosti in posledi¢no prilagoditve Zivljenja novim stanovanjskim zmoZnostim. Ko se
lastnik nepremicnine upokoji, mora s€asoma zaradi upada funkcionalnih zmoZnosti primerno
prilagoditi bivaliS¢e v njegovi lasti ali pa ga zamenjati. Ena od moznosti prilagajanja financiranja
starostnikovega Zivljenja in oskrbe je tudi posojilna pogodba z obratno hipoteko (ERS). S tem bi lahko
pomembno vplivali na naértovanje zdravstvene nege in socialne oskrbe v okviru skupnosti in prispevali
k izpolnitvi zahtev Operativnega programa 2014-2020, ki opredeljuje med drugim tudi
deinstitucionalizacijo dolgotrajne oskrbe. Za reSitev tega problema smo razvili model zavarovanja
dolgozivosti lastnikov stanovanjskih nepremicnin, ki Zelijo financirati del dolgotrajne oskrbe oziroma
pokrivati del Zivljenjskih stroSkov v tretjem Zivljenjskem obdobju s ¢&rpanjem vrednosti teh
nepremicnin. Obdobje izplacil smo predpostavili v skladu s pri¢akovanim trajanjem Zivljenja lastnikov
nepremicnin (skrajsano pri¢akovano trajanje Zivljenja, podaljSano za eno leto) ter upostevajoc njihovo
starost ob zaklju¢ku posojilne pogodbe o obratni hipoteki. Del zneska je uporabljen za nakup
zavarovanja za dolgozivost v obliki letnih rentnih obrokov, do katerih je upravicen starostnik oziroma
lastnik nepremicnine, potem ko je dozivel pricakovano trajanje Zivljenja. Matemati¢ni model ¢rpanja
vrednosti nepremi¢nega premozenja starostnikov je podan v spremljajo¢i monografiji Pametne
srebrne vasi (Bogataj et al., 2020). V nadaljevanju prikazujemo Numeriéni primer modela ¢rpanja
vrednosti nepremicnin starostnikov.

Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje

Numeriéni primer modela ¢rpanja vrednosti nepremicnin starostnikov

Numericni primer prikazuje visino prihodkov iz naslova obratnih hipotek z naslednjimi predpostavkami
starost lastnika nepremicnine ob sklenitvi posojilne pogodbe iz naslova obratne hipoteke je 65 let;
postena vrednost nepremicnine je konstantna in znasa 400.000,00 EUR;

diskontna stopnja zavarovalnice vgrajena v premijsko stopnjo zavarovanja za dolgoZivost je izraCunana
na temelju 2 % obrestne mere;

obrestna mera, ki jo zaracuna banka za posojilo zavarovano z obratno hipoteko, znasa 2 %;

administrativni stroski zavarovalnice za vplacilo premij in izplacilo doZivljenjske letne rente znasajo 5
%;

letna premija zavarovanj za dolgozivost, ki se placuje v obdobju ¢rpanja nepremicnine, je izracunana
na temelju mortalitetnih tablic DAV1994R;

letni znesek posojila, ki je zavarovan z obratno hipoteko, se nameni za pokrivanje:

letne zavarovalne premije za dolgoZivost — 3.366,00 EUR (letna anuiteta za zavarovanje dolgoZivosti, v
primeru, da zavarovanec Zivi dlje od trenutka, ko se iz€rpajo iz nepremicnega premozZenja vsa
sredstva;YDAIi=0 + Ri=0 = 18.879,15 EUR);

letnih administrativnih stroskov za vodenje racuna obratne hipoteke — 120 EUR;

preostanek pa se izplaca na tekoci racun posojilojemalca - letno izplacilo posojila koristniku —10.879,25
EUR (lastnik nepremicnine, ki mu hkrati ostane lastnistvo nepremicnine in dosmrtna pravica bivanja v
njej);
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model ne uposteva stroskov odobritve posojila in sklepanja posojilne pogodbe zavarovano z obratno
hipoteko;

ob smrti zavarovanca se nepremicnina proda po pricakovani vrednosti 400.000,00 EUR, pri cemer se
poravna obveznost do banke;

stroski trzenja in obnove nepremicnine pred prodajo niso upostevane.

Tabela 29. Osnovni nacrt ¢rpanja vrednosti nepremi¢nega premozZenja
(v EUR)

Opomba: SOPiSP - Stroski odobritve posojila in sklepanja pogodbe

H.H = =
ZInesek ZInesek
» . . dolga vrednost
Leto crpanja B(y)+E(y-1) obresti .
. z obrestmi pogodbe
posojila 2,00%
konec leta
[ x Y A B c D E
B 14.365,26  14.365,26 287,31 14.652,56  385.347,44
B 14.365,26  29.017,82 580,36 29.508,17  370.401,83
3 14.365,26  43.963,43 879,27 44.842,70  355.157,30
B - 14.365,26  59.207,95 1.184,16 60.392,11  339.607,89
B 14.365,26  74.757,36 1.495,15 76.252,51  323.747,49
6 14.365,26  90.617,77 1.812,36 92.430,12  307.569,88
7 14.365,26  106.795,38 2.135,91 108.931,28 291.068,72
8 14.365,26  123.296,54 2.465,93 125.762,47  274.237,53
9 14.365,26  140.127,73 2.802,55 142.930,28  257.069,72
10 14.365,26  157.295,54 3.145,91 160.441,45  239.558,55
11 14.365,26  174.806,70 3.496,13 178.302,84  221.697,16
12 14.365,26  192.668,09 3.853,36 196.521,45  203.478,55
13 14.365,26  210.886,71 4217,73  215.104,44  184.895,56
14 14.365,26  229.469,70 4589,39  234.059,09  165.940,91
15 14.365,26  248.424,35 496849  253.392,83 146.607,17
[ 50 TS 14.365,26  267.758,09 535516  273.113,25 126.886,75
B 14.365,26  287.478,50 5.749,57  293.228,07  106.771,93
B s 14.365,26  307.593,33 6.151,87  313.745,20 86.254,80
B o 14.365,26  328.110,45 6.562,21  334.672,66 65.327,34
B o 14.365,26  349.037,92 6.980,76  356.018,67 43.981,33
B 14.365,26  370.383,93 7.407,68  377.791,61 22.208,39
B - 14.365,26  392.156,86 7.843,14  400.000,00 0,00
[Skupaj | 0,00  316.035,71 83.964,42
13.642,99

V skladu z regionalno statistiko ex,i=0 = e65, i=0,j=IS = 9, IS pomeni eno stanovanjsko enoto v skupnosti
za starostnike, prilagojeni za neodvisno Zivljenje (NNS, NSE ali NPE). Ob predpostavki, da se starostniku
kot lastniku nepremicnine zmanjsajo funkcionalne zmoZnosti, se starostnik odloci prodati svojo
nepremicnino in kupiti novo, starostnikom primernejso stanovanjsko enoto v skupnosti za starostnike
v vrednosti 160.000 EUR.

V Tabeli 30 je prikazana dinamika prihodkov iz naslova obratnih hipotek.

Primer: Pri prodaji prve nepremicnine starostnik realizira prihodek od prodaje v znesku 400.000,00

v

EUR. Sedanja vrednost prve nepremicnine znasa 257.069,72 EUR, zato znasa dobicek od prodaje
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let;123.107,88 EUR + 2.462,16 EUR — 55.104,51 EUR) ali ¢rpa diskontirano vrednost kadarkoli do

H — Zneself gnese.k Zneself Znesek vr::rt:)st
) obresti €rpanja obresti dolga

glavnice 2,00% posajila 2,00% ClypDly) | Pogodbe
(konec leta)

[ x| y
_ 257.069,72
10 97.069,72 1.941,39 14.365,26 14.365,26 287,31 14.652,56 145.347,44
11 99.011,11 1.980,22 14.365,26 29.017,82 580,36 29.598,17 130.401,83
12 100.991,34 2.019,83 14.365,26 43,963,43 879,27 44.,842,70 115.157,30
13 103.011,16 2.060,22 14.365,26 59.207,95 1.184,16 60.392,11 99.607,89
14 105.071,39 2.101,43 14.365,26 74.757,36 1.495,15 76.252,51 83.747,A9
15 107.172,81 2.143,46 14.365,26 90.617,77 1.812,36 92.430,12 67.569,88
“ 16 109.316,27 2.186,33 14.365,26 106.795,38 2.135,91 108.931,28 51.068,72
“ 17 111.502,60 2.230,05 14.365,26  123.296,54 2.465,93 125.762,47 34.237,53
“ 18 113.732,65 2.274,65 14.365,26  140.127,73 2.802,55 142.930,28 17.069,72
“ 19 116.007,30 2.320,15 14.365,26  157.295,54 3.145,91 160.441,45 -441,45
n 20 118.327,45 2.366,55 14.365,26  174.806,70 3.496,13 178.302,84 -18.302,84
n 21 120.694,00 2.413,88 14.365,26  192.668,09 3.853,36 196.521,45 -36.521,45
n 22 123.107,88 2.462,16 14.365,26  210.886,71 4.217,73 215.104,44  -55.104,44

Vsota €rpanega dela 28.500,31 186.748,38 28.356,13

Ob poteku posojilne pogodbe, zavarovane z obratno hipoteko, je starostnik star 90 let. Zaradi upada
funkcionalnih zmoznosti je starostnik premescen v DSO. V tem primeru starostnik proda stanovanjsko
enoto v skupnosti starostnikov za enak znesek, kot je bila njegova nakupna cena, poplaca posojilo banki
in pricne prejemati visji letni znesek za namen dolgotrajne oskrbe.

Vec primerov simulacije denarnih tokov je na voljo v spremljajo¢i monografiji Pametna srebrna vas. V
monografiji izpostavimo tudi pravno-tehnicne vidike obratnih hipotek ter priloznosti in dileme v zvezi
z nacrti zagotavljanja socialne varnosti preko teh mehanizmov.

JAMSTVENE SHEME ZA UGODNA POSOJILA VLAGATELEM V SOCIALNO INFRASTRUKTURO

Evropa in z njo tudi Slovenija se spopadata z dolgoroc¢nimi potrebami po nalozbah v socialno
infrastrukturo za oskrbo starostnikov, Se posebej, da bi podprli trajnostni in vklju¢ujo¢ razvoj oskrbe
starajoega se prebivalstva. Klju¢ne so vse vecje zahteve po oblikovanju ustreznih finanénih
instrumentov in izbor finan¢nih posrednikov za usmerjanje nalozb v potrebno socialno infrastrukturo,
vkljuéno z oskrbovanimi stanovanji in gospodinjskimi skupnostmi.

Komerecialni posojilodajalci se pogosto ne odlocajo za financiranje socialne infrastrukture, ker se jim to
zdi prevec rizino. Zato drZave vstopajo v investicijske aktivnosti z garancijskimi shemami. Znaten
interes drzav za podporo razvoju socialne infrastrukture dokazujejo nove jamstvene sheme na
Skotskem, v Veliki Britaniji in na Irskem ter vse ve&je zanimanje za uveljavljene nizozemske in $vicarske
jamstvene sheme.

Pristopi k oblikovanju jamstvenih shem in upravljanju z riziki v tem okviru so razli¢ni. Upravljanje z riziki
je mozno z izdajo posebnih namenskih obveznic (npr. Svica), jamstvenih shem za posojila (npr. Anglija
in Nizozemska) in specializiranih vzajemnih skladov (npr. Francija). Te sheme omogocajo tudi
koris¢enje sredstev EIB za razvoj socialne infrastrukture za oskrbo starostnikov. Za ucinkovito
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koriséenje sredstev EIB moramo tudi v Sloveniji razviti nacionalno garancijsko shemo, ki bo omogocala
garancije za podporo dolgoro¢nim nalozbam v socialna in cenovno ugodna najemna ter lastniska
oskrbovana stanovanja in Zelene hiSe. Mednarodne izkuSnje nudijo ustrezne napotke za oblikovanje
nacionalnega jamstvenega mehanizma za razvoj cenovno ugodnih najemnih in lastniskih oskrbovanih
stanovanj ter Zelenih hi§ v Pametnih srebrnih vaseh v Sloveniji. Omogocajo tudi uvedbo garancij za
obratne hipoteke potencialnih uporabnikov. Ena najpomembnejsih ugotovitev je, da imajo garancijske
sheme minimalni vpliv na proracune drzave in omogocajo bistveno cenejse financiranje razvoja
socialne infrastrukture za oskrbo starostnikov.

Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje

ooooooooo

Med neprofitnimi stanovanjskimi skladi, ki so koristili finan¢na sredstva, zavarovana z garancijami
nacionalnih jamstvenih shem, je bila doseZena nicelna stopnja neizpolnjevanja finan¢nih obveznosti za
posojila za izgradnjo socialnih stanovanj. Izkusnje kaZejo, da jso upravljalci neprofitnih stanovanjskih
skladov dosegli finanéno disciplino z ustrezno podporo in regulacijo prihodkov, dobrimi praksami
upravljanja in poslovanja ter skrbno strukturiranimi garancijami, vklju¢no z dobrim nadzorom. Posebej
se je treba prizadevati za zmanjSanje razli¢nih, vedno prisotnih, vendar v¢asih nepredvidenih tvegan;.
Tabela 31 opisuje uspesne jamstvene sheme v Evropi, dodano je tudi leto njihovih ustanovitev.

Tabela 31: Evropske jamstvene sheme za socialno infrastrukturo

Jamstvena shema Delez Delez kritja
socialnih  socialnih

stanovanj % stanovanj
Nizozemski Guarantee Fund Social Housing (WSW), za32 96

obveznosti  katerega  garantirajo  upravljalci  socialnih
stanovanjskih skladov, garancijski sklad ter vlada (50%) in
lokalne skupnosti (50%)(1983)

Svicarska kooperativa za izdajanje obveznic za omejeno
profitabilna stanovanja (Limited Profit Housing -EGW), za katero11

garantira Svicarska konfederacija (1991) 1
Francoski Vzajemni sklad, ki garantira za posojila s katerimi se
financirajo nalozbe v Socialna stanovanja (Mutual Fund for 3

Guarantees of Social Housing -CGLLS), za katerega garantira
francoska vlada (2001)

Irska: Housing Finance Agency za obveznosti katere garantira8 -
irska vlada (1982, 2012)

Zdruzeno kraljestvo: Affordable and Private Rented Housingl7 -
Guarantee Schemes, za obveznosti katere garantira vlada

Zdruzenega kraljestva (2013)

Skotska: National Housing Trust, za obveznosti katerega24 -
garantira Skotska vlada (2010)

Zdruzene drzave Amerike: Risk Sharing Scheme between52 -
Housing Finance Authorities and HUD, za obveznosti katere

garantira Federal Housing Administration insurance (1992 pilot

2001)

Vir: National Statistical Institutes in Housing Statistics in the European Union 2010; Schwartz 2010, Pawson and Wilcox 2012. Data for France
is 2008, Ireland 2004 Switzerland 2000. US 2011, England 2010 and Scotland 2010 as updated in Pawson, Lawson and Milligan 2012, WSW
2013, EGW 2012, HFA 2012.
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Socialna stanovanja obsegajo oskrbovana stanovanja in gospodinjske skupnosti, katerih gradnjo
zagotavljajo neprofitni stanovanjski skladi neposredno. Kot posojilojemalci morajo biti vpisani v
register neprofitnih stanovanjskih organizacij, ki so lahko vklju¢ene v financiranje ali zagotavljanje
nakupa ali najema cenovno dostopnih stanovanj. Ustrezno zagotovljena socialna in cenovno ugodna
stanovanja lahko sluZijo Stevilnim ciljem javne politike za bolj vkljuujoce, trajnostne in produktivne
regije ter mesta, ki s tem izrazito znizujejo izdatke zdravstvene blagajne. Vendar pa sistemi socialne
stanovanjske oskrbe praviloma temeljijo na veliki javni podpori na podrocju rabe zemljis¢ in
strateSkega nacrtovanja, razvojnega financiranja in prihodkovne pomodi. Zato se pri¢akuje, da bo
obdina vodila aktivno zemljisko politiko in poskrbela za komunalo opremo zemljis¢, namenjenih gradnji
oskrbovanih stanovanj in gospodinjskih skupnosti. Potrebujemo namre¢ nove nalozbe v oskrbovana
stanovanja in Zelene hiSe Pametnih srebrnih vasi, pri katerim bomo izkoristili najnovejSe ugotovitve o
velikem znizevanju zdravstvenih stroskov v takih okoljih in se odzvali na stanovanjske potrebe
rastoCega Stevila starostnikov z omejenimi funkcionalnimi zmoznostmi, ki so odvisni od tuje pomoci.

Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje

Zaradi garancij bodo posojilojemalci in stanovanjske organizacije, ki so vpisane v register neprofitnih
stanovanjskih organizacij, pridobili ugodnejsa posojila. Argumenti proti uporabi garancij vkljucujejo
moralno nevarnost podpiranja tveganih, vendar Zelenih nalozb. Povecujejo se tudi tezave pri merjenju
ucinka garancije na obresti in posojila. Obstaja nevarnost prevelike ponudbe nalozb na dolo¢enem trgu
in ustvarjanja nelojalne konkurence z drugimi oblikami nalozb. Nekateri nasprotniki tovrstnih podpor
financiranju nalozb trdijo, da lahko jamstva spodbujajo neucinkovite prakse, saj prejemniki dosezejo
nizje strosSke kredita brez ,trzne discipline”. Vendar pa se moramo zavedati, da pri zagotavljanju
garancij za stanovanjsko oskrbo starostnikov, zaradi dinamike povprasevanj, ki jo kaZejo nase
projekcije, do tovrstnih problematik Se dolgo ne bo prislo. Nevarnosti, povezane z garancijskimi
shemami, je mogoce odvrniti tudi z izpopolnitvijo shem in povecanjem nadzora nad njimi.

Eden od razlogov za ucinkovitost in ciljnost jamstev je tudi zahteva, da so jamstva omejena le na
nalozbe namenjene zagotavljanju zahtevanih donosov. TakSne so predvsem nalozbe registriranih
neprofitnih najemodajalcev, ki nudijo namestitev z varnimi, ustrezno podprtimi ali indeksiranimi tokovi
najemnin. Tak3ni ponudniki morajo biti podvrZzeni rednim in strogim finan¢nim revizijam, pri ¢emer se
pregledujejo ne le poslovna uspesnost, nacrtovani denarni tokovi ter novi tokovi nalozb, temvec tudi
kakovost in stabilnost finanénega poslovanja. Za to delovanje je potreben specializiran financni
posrednik, ustanovljen skladno s pravili o drzavnih pomoceh40, ki jih doloc¢ata c¢lena 106(2) in 107(1)
Pogodbe o delovanju Evropske unije), ki potrdi sposobnost stanovanjske organizacije za odplacevanje
obresti in glavnice, skladno z amortizacijskim naértom posojila. Iz pregleda literature izhaja, da je za
uspeh in stabilnost jamstvene sheme treba zagotoviti:

1. Spostovanje dogovorjenih nacel, sporazum o gradnji objektov in naprav, predvidljiv denarni tok. Ze
od zacetka je treba dolociti nacela nalozb, ki so upravicena do drzavne garancije, da se zagotovi
ustreznost implicitnih javnih subvencij. Ko so ta nacela dogovorjena, mora slediti jasen mandat vlade
za jamstvo obveznosti in natancno doloc¢en maksimalni obseg obveznosti. Dogovor o omejitvi bi moral
temeljiti na opredeljenih ciljih razvoja stanovanjskega sklada neprofitnih stanovanj in gospodinjskih
skupnosti, na trenutnih in potencialnih potrebah po zadolZevanju, ter na srednjerocni in dolgoro¢ni
zmogljivosti sektorja socialnih stanovanj. TakSen postopek dolocanja zgornje meje in pregleda bi
zagotovil vecjo trzno varnost in zavezanost vlagateljev.

2. Znizanje tveganja nalozbe in izogibanje morebitnemu uveljavljanju garancije. Klju¢nega pomena je
zmanjsati verjetnost, da bo garancija kdaj vnovéena. V prvi vrsti je treba dobro upravljati s

40 Uradni SL list Evropske unije C 326/47
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posojilojemalci in neodvisno spremljati njihovo poslovanje s periodi¢nim preverjanjem skladnosti
poslovanja s poslovnim naértom. Pomembno je obvescati vlagatelje o naravi garancije in o zavarovanju
"Back stop" vlog vlade. Ta sestavni del garancije je glavni dejavnik, ki vpliva na oceno obveznic.

Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje

3. Obvescanje vlagateljev in trzenje obveznic. NaloZzbe v dobro urejena in cenovno ugodna najemna
stanovanja z jasno opredeljenim in podprtim dohodkom iz najemnin se izrazito razlikujejo od nalozb v
bolj tvegane infrastrukturne projekte. Manjse tveganje najemnih stanovanj, podprto s posojili z
drzavnim jamstvom, se mora odraZati v niZjih pricakovanih donosnostih vlagateljev. Proaktivna
prizadevanja, ki jih podpira vlada, morajo spremljati ustrezna tekoca obvestila o naravi tveganja in z
njimi povezanih izboljSav garancij. Za to sta nujni aktivna trzenjska strategija in ve¢kratna promocija na
terenu, ki pokrije celotno regijo (,,road show”) med ustreznimi zainteresiranimi stranmi.

4. Strokovni financéni posrednik. Treba je ustanoviti neodvisnega specializiranega finan¢nega
posrednika, ki mora delovati skladno s pravili o drzavnih pomoceh, imeti soglasje EC in ustrezna znanja
o delovanju neprofitnih najemnih stanovanjskih organizacij. Taka finanéni posrednik je v Sloveniji SID
Banka. Specializirani finan¢ni posrednik mora imeti sposobnost ocenjevanja tveganj in zagotavljanja
nadzora nad poslovanjem posojilojemalcev s strani neprofitnih stanovanjskih organizacij, ki bi Zelele
biti upravicene do garancije.

5. Zahteve po zdruZevanju in pravilnost izdaje obveznic. Za vlagatelje je pomembna velikost posojila
oziroma izdaje obveznic. Ucinkovitost lestvice je mogoce doseci z zdruZzevanjem ve¢ manjsih zahtev po
posojilih s strani razlicnih zainteresiranih Pametnih srebrnih vasi, organiziranih po podrocjih LAS-ov, pri
¢emer se stroski izdaje delijo med sodelujocimi posojilojemalci in se dodajo kot premija na stroske
posojila. Mehanizmi zdruzevanja lahko delujejo ucinkovito, vendar je pomembna tudi pravilnost izdaje.
Vlagatelji zahtevajo, da so izdaje redne in predvidljive, s ¢imer se razvije likviden trg za obveznice
socialne infrastrukture. Ta zahteva bi lahko vplivala na dolgorocni stanovanjski program gradnje
socialnih neprofitnih najemnih oskrbovanih stanovanj in gospodinjskih skupnosti z letnimi cilji gradnje,
ki morajo biti skladni z demografskimi projekcijami, ki smo jih prikazali za osebe z upadlimi
funkcionalnimi zmoZnostmi, s projekcijami naras¢anja potreb po oskrbi in s projekcijami ustreznosti
obstojecega stanovanjskega sklada druZinskih stanovanj. Primer: V Svici so se ¢etrtletne skupne izdaje
obveznic od leta 1991 gibale od 23 milijonov CHF do 123 milijonov CHF, kar je pritegnilo znatno in
trajno zanimanje velikih in malih vlagateljev.

6. Struktura jamstvenih in racunovodskih zahtev. V primeru nepladila anuitet za posojilo, ki ga krije
jamstvena shema, je treba jasno dolociti pokrivanje izgube in delitve izgube med delezniki. Garancijo
je mogoce razumeti kot niz plasti jamstev pred kakrsnimkoli neplacilom in posledi¢no pred pozivom
drZavi za placilo. Prvi¢, stanovanjski skladi morajo biti odgovorni nadzornemu organu, ki ima resni¢no
pristojnost za posredovanje in uveljavljanje skladnosti (prisilna uprava), e organizacija ne izpolnjuje
nalog ali potrebuje pomoc¢ ali reorganizacijo. Za to upravljanje morajo veljati posebni insolventni
postopki, kot veljajo za zavarovalnice in banke. Visoka usposobljenost in strokovno znanje na podrocju
financnega upravljanja neprofitnih organizacij sta zelo pomembna. Zato je treba upostevati jasna in
ustrezna komercialna merila za redno odpla¢evanje anuitet, placilo obresti in glavnice, da so upraviceni
do kakrsnega koli jamstva. Garancija je lahko vezana na hipoteko na neobremenjeni nepremicnini.
Ugodnost za vlagatelje je mogoce zagotoviti s pravnim sporazumom, kjer se placila kuponskih obveznic
razvrstijo visSje od drugih finan¢nih obveznosti, zato lahko ti vlagatelji v obveznice zahtevajo prednostno
poplacilo terjatev.

Tako kot na Nizozemskem in v Svici se lahko tudi uporabi jamstvena pristojbina za oblikovanje
rezervnega sklada sorazmerno z zajamcenimi obveznostmi. Lahko ga oblikujemo tudi tako, da v
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primeru, ¢e jamstveni sklad ni sposoben placati uveljavljenih garancij, to obveznost poravna drzava. V
Svici pristojbina zadostuje za hajmanj enoletno pokritje placila obresti.

Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje

Lahko pa drzave delujejo kot zavarovalnice s cenami tveganja in zaracunavanjem premij (kot v ZDA). V
nasprotnem primeru morajo v svojem proracunu to tveganje upostevati kot pogojno obveznost in
dolociti sprejemljiv delez garancijskih obveznosti.

SKLEP

Glede na usmeritve EU, ki izhajajo iz zahteve: »Everyone has the right to affordable long-term care
services of good quality, in particular home-care and community-based services«, je Pametna srebrna
vas odgovor na izzive, kako na podeZelju zagotoviti dolgotrajno oskrbo skladno z evropskim stebrom
socialnih pravic. Model Pametne srebrne vasi in v njem tudi mreza Zelenih hi§ odpirata mozZnosti za
razvoj bolj ambicioznega akcijskega nacrta za EU, drZave clanice ter njihove regije, ki bo sposoben
odgovoriti na izzive dolgotrajne oskrbe na evropskem in Se posebej na slovenskem podezelju. Namen
razvoja Pametne srebrne vasi je zagotoviti kakovostne in cenovno dostopne storitve dolgotrajne
oskrbe v skupnosti. Storitve dolgotrajne oskrbe so lahko povezane z znatnimi stroski, zaradi Cesar
mnoge osebe, ki so odvisne od dolgotrajne oskrbe, potreb nimajo izpolnjenih. Evropski steber socialnih
pravic prednostno obravnava oskrbo na domu in storitve v skupnosti. Ob razvijanju socialne
infrastrukture za oskrbo starostnikov v skupnosti pa se moramo zavedati omejenosti znanj in manjka
ustreznih naprav, ki jih imajo negovalne bolnisnice, kjer je treba omogociti tudi podaljSanje bivanja
starostnikov po danes dolocenih devetdesetih dneh. Iz demografskih projekcij in Tabele 26 sledi, da bo
tudi nadaljnja Siritev DSO-jev in negovalnih bolni$nic nujna, ne glede na to, koliko Zelenih hi$ bomo
zgradili. Se vedno moramo gledati na to, da je dobro razvit sektor institucionalne oskrbe v DSO-jih in v
negovalnih bolniSnicah, ki nudijo kakovostne storitve dolgotrajne oskrbe osebam, ki potrebujejo
najintenzivnejSo dolgotrajno oskrbo. Navedeno je pomembno za zagotavljanje podpore v vseh
primerih, ko oskrba na niZjem nivoju ni ustrezno izvedljiva. V Studiji smo predlagali tudi dinamiko
gradnje DSO-jev in negovalnih bolnisnic. Pokazali smo, da bo kljub poceni reSitvam v Zelenih hisah, ze
sedanja kapaciteta DSO-jev v petih letih nezadostna in da je vzporedno s tem treba Siriti tudi kapacitete
negovalnih bolnisnic.

Dolgotrajna oskrba je delovno intenzivna dejavnost, ki se trenutno v veliki meri zanasa na neformalno
oskrbo. Nacin izvajanja dolgotrajne oskrbe, kot ga poznamo, je vedno bolj oteZen zaradi podaljSanja
delovne dobe otrok, ki so doslej lahko skrbeli za ostarele starSe. Zato se pricakuje, da se bo v
prihodnosti povprasevanje po formalni oskrbi povecevalo zaradi:

a) pricakovanega podaljSanja delovne dobe in rasti upokojitvene starosti, ki naj bi narasla do 70 let
starosti delavcev,

b) zmanjsane razpoloZljivosti neformalnih negovalcev, ki je posledica spremenjenih druzinskih vzorcev
(zlasti povecanja stevila samskih gospodinjstev),

c) vecje udelezbe Zenske na trgu dela nasploh in
d) povecane mobilnost delovne sile.

Hkrati pa je nabor spretnosti, ki jih morajo imeti delavci v dolgotrajni oskrbi, vse bolj raznolik in
zahteven: od "tradicionalnih" kompetenc, povezanih z nego, in mehkih ves¢in, do tehnoloskih znanj,
povezanih z napredkom digitalnih tehnologij v zdravstvu in v dolgotrajni oskrbi (zdravstvenih in
Ambient Assisted Living tehnologij, AAL). Hkrati privlacnost sektorja formalne oskrbe za potencialne
delavce slabi negativna percepcija, povezana s slabimi delovnimi pogoji oskrbovalcev, stresnim



[Vrsfiite besedi(J-1 o 3 ) , JYPROGRAM
) AR S PRLEKUA %(%K) PODEZELIA

e B
rosave  LASGOrICKO20; LAE
delovnim okoljem, pomanjkanjem jasno opredeljenih kariernih poti oskrbovalcev in pomanjkanjem
moznosti za razvoj.

Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje

Zato so izzivi dolgotrajne oskrbe predvsem nasledniji:

kompleksnost dolgotrajne oskrbe: mesanica zdravstvene in socialne oskrbe, ki jo $e dodatno zaplete
pomanjkanje zadostne koordinacije med njimi; tudi nedoreéena kombinacija formalne in neformalne
oskrbe, kar vse kli¢e po dobri organizaciji integrirane oskrbe,

pravno neurejena delovna zakonodaja in dinamika upokojevanja, ki bi omogocala delne zaposlitve tudi
na tem podrocju in

teZave pri statisticnem spremljanju storitev zaradi neformalnosti vecine storitev dolgotrajne oskrbe,
odsotnosti dogovorjenih kazalnikov in pomanjkanje primerljivih podatkov. Zaradi tega so bolj otezene
tudi projekcije potreb po prostorih in kadrih.

Loceno zagotavljanje zdravstvenih in socialnih storitev pogosto vodi do pomanjkljivega usklajevanja
med izvajalci, kar vpliva na podvajanje stroskov in lahko vodi do zmanjsanja kakovosti storitev za
oskrbovance. Navedeni problem je moZno dolgorocno izboljSati s sodobnejsimi izobrazevalnimi
programi in postopnim uvajanjem integrirane oskrbe. Koordinacija obeh storitev bi bila v Zeleni hisi
mnogo lazja, skupna izvedba pa kakovostnejsa in cenejSa. Pametna srebrna vas vkljucuje razli¢ne vrste
oskrbe, od integrirane oskrbe na domu, ki je najdrazja, preko zadostnega obsega oskrbe za
oskrbovance 2. in 3. kategorije v skupnosti, kot so oskrbovana stanovanja, Zelene hise in dnevna
varstva, do oskrbe v DSO. Za oskrbovance 2. in 3.a kategorije je namrec smiselno vpeljati oskrbo v
Zelenih hisah in v oskrbovanih stanovanjih s stalno prisotnostjo oskrbovalcev. To lahko bistveno zniza
izdatke obcin in posameznikov ter hkrati zniza izpostavljenost starostnikov riziku osamljenosti in
padcev, kar sta dva osnovna razloga za prepogosto smrt oziroma znatni dvig obolelosti in invalidnosti
ter s tem stroskov zdravstvene oskrbe. Kot je oditno iz Studije, je takSna oskrba boljSa in cenejsa ter
lazje dosegljiva za vse, tudi e obcina ponudi stanovanjsko oskrbo brezplacno.

Zaradi naglega upada deleZa mladih, ki se odseljujejo, pa velja na nivoju Posavja vpeljati izobraZevanje
o integrirani oskrbi na srednjeSolskem in visokoSolskem nivoju, kakor tudi usposabljanje za neformalne
oskrbovalce. V studiji smo opredelili Stevilo potrebnih oskrbovalcev v tridesetletnem obdobju. Tako
velja vpeljati vsaj srednjo Solo za zdravstvene tehnike in socialne oskrbovalke(ce) po en razred (20-24
ucencev) letno, ali viSjo Solo, ki bi sprejemala srednjesolce v dveletno dosSolanje za integrirano oskrbo
(lahko je to program Solanja ob delu). Hkrati pa predlagamo, da se odpre visokosolski strokovni
program s 30-40 Studijskimi mesti, ki bi vklju¢eval tudi program sodobnih tehnologij AAL. V
izobraZevalne sisteme velja namrec vkljuciti nove tehnologije na podrocju AAL, ki se v zadnjih letih
izredno hitro razvijajo.

Pametna srebrna vas bo tako dajala odgovore na

¢ vprasanje optimalnih nacinov zagotavljanja dostopnosti in ustreznosti storitev dolgotrajne oskrbe za
osebe, ki so odvisne od tuje pomoci, in reSevanja komplementarnosti med formalno in neformalno
zagotovljeno dolgotrajno oskrbo;

e izzive zagotavljanja kakovostne dolgotrajne oskrbe, saj bodo demografske spremembe povecale
razmak med koli¢ino oskrbe in njeno kakovostjo. Zato predlagamo dinamiko gradnje ustreznih bivalis¢
in zaposlovanja oskrbovalcev ob hkratnem zniZevanju stroskov oskrbe na domu oziroma v skupnosti;

e izzive povezane z izobraZevanjem, usposabljanjem in zaposlovanjem oskrbovalcev, kar je zaposlitveni
izziv zlasti za Zenske, ki so pogosto neformalne negovalke. Tu je Se posebej treba urediti moznosti
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delnih zaposlitev za kmetice in druge zaposlene, ki bi Zelele(i) del svojega delovnega €asa posvetiti
oskrbi starostnikov v skupnosti. V Sloveniji Se ni dovolj razvitega sistema svetovanja, izobrazevanja in
organizirane pomoci neformalnim oskrbovalcem. Prav tako so slabe moZnosti za povezovanje
zaposlovanja delno v drugih sektorjih in delno tudi v oskrbi starostnikov. Glede na to velja podpirati
bolj fleksibilne programe zaposlovanja in upokojevanja z delno zaposlitvijo v skrbnistvu starostnikov.
IzobraZevanje za zagotavljanje ustreznih oskrbovalcev lahko tam, kjer ni Se ustreznih lokalnih resitev,
predvsem za visjeSolske in visokoSolske programe, organizira Zavod INRISK;

Pametna srebrna vas zagotavlja financno vzdrznost sistema, povezanega s staranjem prebivalstva in
povecanjem javne porabe za dolgotrajno oskrbo. V tem oziru smo predstavili predvsem programe
¢rpanja nepremicnega premoZzenja, ki naj bo varno speljano preko stanovanjskih skupnosti obcin, ki
bodo vodile dober nadzor nad tovrstnimi finanénimi shemami in razvoj garancij za institucionalne
investitorje. Na vsak nacin je treba zagotoviti dobre garancijske sheme, ki bi omogocale poceni
kreditiranje v investicijskih programih javno — zasebnih partnerstev in kooperativ uporabnikov in
izvajalcev. Za financiranje izgradnje objektov skupnostne oskrbe velja koristiti tudi novi davek na
nepremicnine. Del stroskov preventive bi lahko krila zdravstvena blagajna, saj je druzbena vrednost
takih resitev zaradi zniZzanja zdravstvenih stroskov visja, kot je viSina investicije v prilagojena bivalis¢a
za starostnike.

Slika 16: Demografske projekcije 2019-2070 razmerja med aktivno populacijo in populacijo 80+ v
Posavju
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Iz demografskih projekcij, tudi Slike 3, je razvidno zaskrbljujoce razmerje med starostniki, potrebnimi
dolgotrajne oskrbe, ter ostalim prebivalstvom. Iz Slike 16 sledi, da bo razmerje med delovno aktivno
populacijo (15 do vkljuéno 64 let) in populacijo starostnikov 80+ v Posavju, ki je bilo leta 2019 blizu 12,
v naslednjih desetih letih padlo na 8, leta 2045 pa Ze pod 4 delovno aktivne na enega starostnika,
starega 80 let in vec. To je niZje razmerje, kot ga standardi v ZDA predpisujejo za razmerje med
oskrbovanci in oskrbovalci kot je npr. »Continuous Care Retirement Community - CCRC«.
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Slika 16 kaZe na nujnost hitrega ukrepanja, Se predvsem pri prostorskem nacrtovanju, urejanju pravnih
razmerij in iskanju financnih produktov za vzdrzno financiranje dolgotrajne oskrbe na podezelju.

Za uspesen sistemski pristop k reSevanju te problematike je treba vzpostaviti nacionalni infrastrukturni
program, ki bo bedel nad projekcijami prebivalstva in upadanjem funkcionalnih zmoznosti po obcinah,
preverjal ustreznosti stanovanjske oskrbe starostnikov po obcinah ter zadostnost prostorsko-planskih
reSitev in napovedoval naras¢anje potreb po posameznih vrstah stanovanjske oskrbe. V tem okviru je
nujno tudi periodi¢no preverjanje zadovoljstva prebivalstva po posameznih prostorskih enotah —
funkcionalnih regijah, lahko sedanjih LAS-ih. Vodil naj bi register nezelenih dogodkov in vzrokov zanje
ter posledic, vklju¢no s spremljanjem ustvarjene druzbene vrednosti — SROI ( angl. Social Return on
Investments). V okviru nacionalnega infrastrukturnega programa in ciljnih raziskovalnih programov
drzave pa velja izdelati zavarovalno-tehni¢ne podlage za garancijske sheme in zavarovalno-bancne
nacrte ¢rpanja sredstev iz nepremi¢nega premoZzenja starostnikov za kakovostno staranje.

PRILOGA na koncu skupnega modela pametnih resitev: Prostorski koncept modela pametnih srebrnih
vasi
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PAMETNE VASI ZA JUTRI

2. MODEL DRUZENJE NA VASI

ZBIRNIK IZOBRAZEVALNIH MODULOV ZA 1ZVEDBO MODELA

Dokument Model trajnostne mobilnosti je nastala v okviru operacije Pametne vasi za jutri, prijavlienega na 3. javni razpis za
podukrep 19.3 Priprava in izvajanje dejavnosti sodelovanja lokalne akcijske skupine, ob financni pomoci sklada EKSRP. Za
vsebino dokumenta je odgovoren vodilni partner LAS Obsotelje in Kozjansko. Organ upravljanja, dolocen za izvajanje
Programa razvoja podeZelja RS za obdobje 2014-2020, je Ministrstvo za kmetijstvo, gozdarstvo in prehrano.
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1. UVOD

Spostovani animatorji, animatorke,

veseli nas, da ste se odlodili, da boste nadgradili svoje zanje in ga kot animator in izvajalec modela
DruZenja na vasi delili Se med ostale, tako na ravni LAS Obsotelje in Kozjansko kot na obmocju drugih
vkljuéenih LAS.

Projekt Pametne vasi za jutri (podukrep 19.3), ima skupni izziv vseh vkljucenih LAS-ov, in sicer
ohranitev slovenskega podezelja, da ostane in postane vitalno, razvito, poseljeno ter omogoca
kakovostno bivanje za danes in za jutri.

Skupaj s partnerji v projektu smo v projektu pristopili k oblikovanju pilotnih modelov — konceptov na
vasi, ki bodo po nasem mnenju pomenili doprinos za nadaljnji razvoj slovenskega podezelja.

LAS-i so sodelovali pri pripravi pilotnih modelov s svojim znanjem in izkusnjami. Oblikovali smo 5
kvalitetnih modelov, ki so bili kot pilotne aktivnosti prilagojeni glede na potrebe iz lokalnega okolja
posameznega LAS-a.

V okviru skupne operacije je pripravljenih 5 modelov za vzpostavitve »Pametnih vasi za jutri«:

e Model 1: Trajnostna mobilnost na podezelju(LAS Goricko)

e Model 2: Pametna srebrna vas — PSV (LAS Posavije)

e Model 3: Digitalna tehnologija na podeZelju (LAS Prlekija)

e Model 4: Povezovanje podezZelskih ponudnikov(LAS Pri dobrih ljudeh)
e Model 5: Druzenje na vasi (LAS Obsotelje in Kozjansko)

Na Razvojni agenciji Sotla, Ljudski univerzi Rogaska Slatina in CPU smo veseli, da lahko z vami delimo
znanja, ki smo jih zbrali ob pripravi modela DruZenje na vasi in ga nadgradili v dveh izvajanjih. Zaradi
razmer, povezanih z novim koronavirusom, smo eno izvedbo modela DruZenja na vasi izvedli fizicno v
vasi Kostrivnica, medtem ko smo drugo ponovitev izpeljali kot dogodek na spletu.

Ce boste ob prebiranju gradiva imeli kakéno dodatno vprasanje, se lahko obrnete na koordinatorje
projekta, ki smo hkrati tudi pripravljavci gradiva:

e Razvojna agencija Sotla: rasotla@siol.net, 03 817 18 60,
e Ljudska univerza Rogaska Slatina: jasna.colneric@lu-rogaska.si, 03 818 24 40
e Center ponovne uporabe: ajda@cpu-reuse.com, 031 305 608

Veselimo se sodelovanja in izvedb novih ponovitev Druzenja na vasi.

Projektna skupina Pametnih vasi za jutri na ravni LAS Obsotelje in Kozjansko
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2. IZOBRAZEVALNI MODULI ZA IZVEDBO MODELA DRUZENJE NA
VASI - PRIPRAVIL PARTNER OPERACUI: LJUDSKA UNIVERZA ROGASKA
SLATINA

2.1.MobuL: KULINARICNA PREOBRAZBA

MODUL: KULINARICNA PREOBRAZBA

DATUM:

KRAJ IZVAJANJA:

CAS IZVAJANJA: 4 ¥olske ure (4-krat po 45 min)

CILJI

IZOBRAZEVALNI: AKCUSKI:

UdeleZenci poveZejo teoreticha znanja s | UdeleZenci pripravijo meni »Pametne vasi za
praktiénim, usposobijo se za zahtevno in | jutri«, kije sestavljen iz naslednjih jedi:

enostavno pripravljanje hrane, razvijajo odnos - HLADNA PREDIJED:
do skupinskega dela, upoStevajo higienske - piScancja pasteta z bu¢nimi semeni.
zahteve pri pripravi hrane, razvijajo obcutek za - GLAVNA JED:
estetiko, vztrajnost, natancnost, ustvarjalnost, - kostanjeva juha,
seznanijo se z modernimi postopki pripravljanja - carska pecenka v ruladi s suhimi slivami,
hrane. - zapeceno kislo zelje s pirejem krompirja
in fiZola ter slanino.
- SLADICA:

- salenjaki s slivovo marmelado.

UCNE OBLIKE: skupinsko, v dvojicah, frontalno.
UCNE METODE: razlaga, demonstracija, prakti¢no delo, kuhanje.
PRIPOMOCKI: na razpolago mora biti kuhinja z vsemi pripomocki za kuhanje in sestavine, ki so
opisane v receptih. Recepti so narejeni za 4-6 oseb.
VSEBINA IN OPREDELITEV DEJAVNOSTI:
Uvodna motivacija: vodja delavnice predstavi njen namen in pove, da bo delo potekalo v skupinah
v obliki kuharske delavnice. Na kratko predstavi celoten meni.
Modul namenjen je namenjen temu, da udeleZenci iz sestavin, ki jih poznajo, naredijo nove jedi v
moderni preobrazbi. Obmocje Obsotelje in Kozjansko pozna kar nekaj avtohtonih jedi, ki jih nekateri
iz druge regije ne jedo. Delavnica je namenjena spoznavanju sestavin in jedi ter jih narediti sodobne.
Z novimi recepti je namen pribliZati mestno kulinariko tudi na vas ter tako ustvarjali nove moderne
vaske jedi.
Glavna dejavnost: delo poteka v skupinah. Vodja delavnice razdeli udeleZence v skupine ter
predstavi recepte, ki jih bodo kuhali. Recepti so natan¢neje predstavljeni v prilogi.
Zaklju¢ni del: ob koncu kuhanja sledi priprava mize in pokusina jedi. UdeleZenci pripravijo mizo za
serviranje jedi.
EVALVACIJA IZVEDENEGA MODULA

- pisanje izjav, opomb
Vodja delavnice sproti zapisuje morebitne opombe, ki bi lahko doprinesle k izboljSanju delavnice.

Priloga: Recepti:
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a.

SESTAVINE:

200 g belega pis¢ancjega mesa

50 g pis¢ancjih jetrc

Manjsa rdeca cebula

Strok ¢esna

Zlica suhih buénih semen brez lupine

100 ml rdecega vina

Zlica bu¢nega olja

100 ml jusne osnove

Zacimbe: sol, poper, majaron

10. 2 Zlici masti ali oljénega olja za praZzenje sestavin

W oo N R WNRE

PRIPRAVA:

1. V ponvina segreti mas¢obi prepraZzimo na drobno sesekljano ¢ebulo, dodamo pis¢ancja jetrca
in oboje preprazimo. Ko so jetrca pecena, jih skupaj s ¢ebulo odstranimo v drugo posodo. Na
ogreti mascobi opecemo na rezance narezano belo pis¢ancje meso brez koZze. Pe¢eno meso
dodamo k prazenim jetrom in ¢ebuli. Na drobno sesekljan ¢esen rahlo preprazimo na mascobi
in ga dodamo v prepraZene sestavine.

2. Bucnice brez lupine na ponvi preprazimo, da zadisijo, nato jih iz ponve odstranimo in na drobno
zdrobimo.

3. PrepraZenim sestavinam dodamo zacimbe, sol, poper, majaron, dl vina, Zlico bu¢nega olja in
preprazene zdrobljene bucnice in jusno osnovo. S palicnim mesalnikom zmeSamo sestavine v
gladko pasteto, po potrebi Se dodamo jusne osnove in zaimbe.

Pasteto ponudimo na opecenem kruhu, ki ga lahko premazemo z maslom ali pokapljamo z oljénim
oljem.
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SESTAVINE: (za 4-6 oseb)

500 g kuhanega kostanja

1600 ml zelenjavne jusne osnove

1 por

4 vejice stebelne zelene

Pest petersilja

4 Zlice olj¢nega olja

Zacimbe: sol, poper, muskatni orescek
100 g masla

1 dl olj¢nega olja

W oo N R WNRE

POSTOPEK:

1. Por operemo in na drobno narezemo, prav tako stebelno zeleno. Na ogretem oljénem olju
preprazimo por in zeleno, dodamo olupljen in na kos¢ke narezan kuhan kostanj, ki ga prav tako
preprazimo.

2. Preprazenim sestavinam dodamo zacimbe in prelijemo z jusno osnovo. Juha naj vre 30 minut,
nato jo odstavimo z ognja, dodamo maslo. Juho pustimo, da se nekoliko ohladi. Nato jo s
pali¢nim mesalnikom zmeSamo v kremasto juho.

3. V krozZnike nalite juhe dodamo na drobno nasekljan petersilj in Zlico grobo nadrobljenega
kuhanega kostanja.
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SESTAVINE: (za 4—6 oseb)

1500 g svinjskega mesa-potrebusine s koZo (carsko meso)

150 g suhih sliv brez kos¢ic

3 stroke ¢esna

Zacimbe: sol, poper, kumina, timijan, Cili, rdeca paprika, lovorov list
1dlvina

50 g masla

ok wWwnN PR

PRIPRAVA:

1. Meso debeline okoli 4 cm operemo pod hladno vodo, nato ga osusimo s servieto. Kozo
narezemo na kvadratke velikosti cca. 1,5 cm. Na meso na delu, kjer ni koZe, enakomerno
nanesemo zacimbe: sol, svezi na grobo zmleti poper, mleto sladko rdeco papriko, mleto
kumino, zdrobljeni lovorjev list in timijan. Po dolZini poloZimo suhe slive, ki smo jih vsaj 30
minut namakali v hladni vodi. Meso po dolZini zvijemo v rulado in ga preveZzemo z mesarsko
vrvico. Mesno rulado damo v hladilnik vsaj za nekaj ur, da se meso prepoji z zac¢imbami.

2. Pred peko meso vzamemo iz hladilnika in ga na sobni temperaturi pustimo 1 uro. Pecico
ogrejemo na 250 °C. Na dno pecice damo pekac, na katerega nalijemo vodo v visini 1 cm. Meso
poloZimo na mrezo v srednjem poloZaju pecice. Na visoki temperaturi peCemo 15 minut, nato
temperaturo znizamo na 170 °C in peCemo 2-3 ure. Meso mora v sredini doseci temperaturo
75 °C. Med peko meso veckrat prelijemo z jusno osnovo. Pred koncem peke temperaturo
pecice ponovno zvisamo na 250 °C za cca. 10-15 minut, da koZa postane hrustljava in se
zlatorumeno obarva. Meso poloZzimo na desko, prekrijemo z naluknjano alufolijo in ga
pustimo pocivati 2030 minut. Nato odstranimo mesarsko vrvico in meso z ostrim noZzem
nareZzemo na rezine debele cca. 15 mm.

3. Na dnu pekaca postrgamo usedline, predevamo jih v manjso kozico, dolijemo 4 zajemalke
omake iz pekaca, dodamo vino, po potrebi Se jusno osnovo in pustimo, da vre nekaj minut, na
koncu dodamo maslo, po¢akamo, da se raztopi, omako premeSamo. Priserviranju rezine mesa
prelijemo z dobljeno naravno omako.
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Serviranje zelja s krompirjem in carske pecenke.

SESTAVINE:

1. 1 kg naribanega kislega zelja

2. 500 g krompirja

3. 300 g fizola v zrnju

4. 150 g pecene slanine (hamburger)

5. Zajemalka jusne osnove

6. 4 Zlice olj¢cnega olja ali masla

PRIPRAVA:

1. Krompir olupimo, ga narezemo na vecje kose in v osoljeni vodi skuhamo. Vodo odcedimo, na
krompir dodamo oljéno olje ali maslo in ga pretlacimo oz. naredimo pire.

2. Fizol v zrnju namocimo v hladno vodo za 8 ur. Nato fiZzol speremo, dolijemo hladno vodo, rahlo
osolimo, dodamo lovorjev list in Setraj in fizol do mehkega skuhamo. S pasirko odstranimo
lupine fiZzola. Dodamo zajemalko jusSne osnove, fizol pretla¢éimo oz. naredimo pire.

3. Zelje pokusimo, Ce je prekislo, spremo v hladni vodi. Na vroci masti poprazimo 50 g na koscke

narezane hamburske slanine, dodamo zelje in ga ob mesanju rahlo poprazimo. Nato zelje
poloZimo v namaséeno ognjevarno posodo, zalijemo ga z zajemalko jusne osnove (fonda), nato
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na zelje do polovice posode razgrnemo na 3 cm debelo plast krompirjevega pireja. Na drugo
polovico posode razgrnemo fizolov pire. Na oba pireja poloZzimo na rezine narezano slanino.
Posodo damo v pecico ogreto na 180 °C in zelje s pirejem pecemo priblizno 20 minut oz. da se

pireja in slanina zlato rumeno zapecejo.

Salenjaki s slivovo marmelado

SESTAVINE:

LNV R WDNPRE

1 kg gladke bele moke

40 dag mletega sala

7 dl mleka

1 kocka svezega kvasa

2 Zlicke soli

2 Zlicke sladkorja

1 jajce

2 dlolja

7 dl domace slivove marmelade

POSTOPEK:

1.

Kvas raztopimo v mla¢nem mleku, dodamo 2 Zlicki sladkorja in, 2 Zli¢ki soli. Damo na toplo in
pustimo, da se kvas dvigne.

Zamesimo testo: moko, jajce, ostanek mlacnega mleka in raztopljeni kvas. Gladko zamesimo,
ne premehko. Pustimo testo pocivati 30 minut.

Testo razvaljamo na debelino 1 cm, po celem da namazemo z 1/3 sala, testo prepognemo ,
potol¢emo in zopet razvaljamo na debelino 1 cm, ponovno ga namazemo z drugo tretjino sala,
testo ponovno prepognemo, ga potol¢emo, da se salo dobro vtre v testo in razvaljamo na 1 cm
debeline. Se tretji¢ ga premaZemo z ostankom sala po celem testu, ga prepognemo, potolé¢emo
in razvaljamo na debelino 1 cm.

S koles¢kom ali ostrim nozem narezemo kvadrate velike okoli 7 cm, v sredino damo zlicko
slivove marmelade, robove s ¢opi¢em namazemo z beljakom, preklopimo jih v trikotnike in
nato z roko rahlo pritisnemo robove.

PoloZimo jih na pekac obloZen s papirjem za peko, damo jih v ogreto pecico na 180 stopinj C.
Pecemo jih 20 minut, da se zlatorumeno obarvajo.

Pelene salenjake pustimo, da se nekoliko ohladijo in jih nato posipamo s sladkorjem v prahu.
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MODUL: SLOVSVENA FOLKLORA OBSOTELJA IN KOZJANSKEGA

DATUM:

KRAJ IZVAJANJA:

CAS IZVAJANJA: 4 %olske ure (za igro), 45 min za pogovor

Ciul

IZOBRAZEVALNI: AKCUSKI:

Udelezenci odkrivajo in sprejemajo drugacnostiv | UdeleZzenci bodo posneli doloéene zgodbe,
okviru besedne umetnosti, ustvarjajo tudi | pripovedke, S3aljivke, zbadljivke, anekdote,
generacijske stike in medsebojno sprejemanje | pravljice. Seznanili se bodo s skoraj izumrlimi
vrednost, ozavesS¢anje pomena slovstvene | poklici Obsotelja in Kozjanskega. Udelezenci
folklore za danasnji ¢as in krepitev narodove | bodo zapisali krajSo dramsko igro pouka izpred
identitete v jeziku (narecju) in slovstveni folklori. | 50 let ali Se vec.

UCNE OBLIKE: skupinsko, frontalno, delo v dvojicah.
UCNE METODE: razlaga, razgovor, demonstracija, prakti¢no delo.
PRIPOMOCKI: prostor z mizami in stoli, fotoaparat, kamera, pisalo, belezke.
VSEBINA IN OPREDELITEV DEJAVNOSTI:
- uvodna motivacija
Zbrane udeleZence pozdravimo in jim povemo zgodbo ali dve, ker je bil ravno ¢as prvega novembra
(zgodbe prilagodimo glede na letni ¢as, v katerem smo, tokrat smo izbrali ¢as okoli prvega novembra
in zgodbe o ¢arovnicah):

vv v

Donacka gora je znana med drugim tudi kot eno od shajaliS¢ ¢arovnic na Slovenskem. Na ta Stajerski
triglav so po ljudskem izrocilu prihajale ¢arovnice (¢arovniki so bili v manjsini) iz cele Slovenije in Se
od dlje. Nekatere so prispele na metlah, iz okoliskih naselij pa so navadno prihajale pes. Ali so ljudje,
ZivecCi okoli Donacke gore, taka zborovanja opazali? Le tu in tam je kdo srecal kako neznano Zensko,
ki je nekam potovala, nihce pa ni videl ¢arovnic jezditi na metli. So pa povedali vas¢ani, da je "v Gori
veckrat tako ¢udno Sumelo in bobnelo". Ob takih prilikah so se ljudje zaprli v svoje male hiske in
molili. Zakaj po takem Sumenju se je navadno napravila huda ura.

To legendo je za €asopis, izdan leta 1933 pripovedoval moZakar po imenu Matija Janci¢, ki je bil
takrat star 73 let. "Na BocCu je cerkvica Svete Marjete. Moj rajnki o€e so pravili, Bog jim daj vecno
lu¢, da so ob somraku hodili veckrat v Drevenik. Oce so vedno govorili, da imajo v somraku duhovi
in Carovnice najvec¢jo moc. Ko so oce prisli do Sv. Marjete, je zacelo nad cerkvijo Sumeti, kakor bi
listje grabili, ali kakor bi Sumele naskrobljene kiklje. To so bile zagotovo ¢arovnice! Oce se naenkrat
niso mogli ve¢ premakniti, dokler ni odbila dvanajsta ura. Ves Cas so se o€a krizali, pa ni nic
pomagalo. Drugi dan so oce pravili sosedu: "Skoro bi bil sinoci pogubljen." Sosed pa je vprasal: "Ali
si bil pijan?" Oce so rekli, da ne, in so povedali, da so Sli mimo Sv. Marjete. Sosed je rekel: "0, jaz
sem tudi Ze ondi hodil, tam so ¢arovnice. Nekajkrat te samo zaustavijo in po polnoci spustijo naprej,
nekega vecera pa te bodo pogubile. A jaz sem si znal pomagati. Kadar bos spet tam hodil in bos slisal
Sumenje, moras takoj sesti, odloziti klobuk, pa izmed nog trikrat s tremi prsti zagrabiti prsti (zemljo)
in jo posuti na teme." Drugic so oce naredili tako, in res, kakor da ne bi bilo nic, so sli lepo mimo."

Zbrane vprasamo, ali poznajo kaksno anekdoto, zgodbo o ¢arovnicah v njihovem kraju.
- glavna dejavnost (opis)
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Obmocje Obsotelja in Kozjanskega je bogato s slovstveno folkloro. Mnogi poklici so na obmocju ze
skoraj izumrli (kovac, dimnikar, urar, pletenje iz Sibja). Imamo zelo bogato ustno izrodilo, ki je skozi
desetletja iz roda v rod prenasalo razlicne zgodbe, pesmi, anekdote razbojnikov, dobrih vil in
folklornih plesov. Zdruziti Zelimo vse omenjeno v dogodke slovstvene folklore ter z delavnicami
ustvariti umetno ustno izrocilo (nastal bo krajSi promocijski film ohranjanja slovstvene folklore
Obsotelja in Kozjanskega ter video zapisi zbranega gradiva - v obliki vloganja, objave na socialnih
omrezjih).

Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje

- Babi, pripoveduj!

Najprej razvijamo pogovor o kmeckih opravilih in obicajih na Obsotelju in Kozjanskem, ali poznajo
kaksno ljudsko pesem, ki je znacilna za te kraje.

Vprasamo jih, ali poznajo razbojnika Guzeja, ali poznajo kaksSno legendo o Bocu, Donacki gori,
pilstanjski Emi, ali poznajo kakSno anekdoto, pripovedko, pravljico, saljivo izStevanko, ki je znacilna
za te kraje. Zbrane posku$samo motivirati, da zapojejo kaksno ljudsko pesem — pesem zapiSemo in jo
zapojemo skupaj. Spodbujamo tudi ljudski ples. Udelezence razdelimo v 3 ali 4 skupine in jih
prepustimo, da zapiSejo svoje »ljudske spomine«.

Poskusamo tudi pridobiti informacije, kako je bilo v Soli v¢asih, kaksni so bili ucitelji, ali se spomnijo
pouka v tistih ¢asih. Ce je med zbranimi dovolj zainteresiranih, se ustvari igra »Stara kozjanska $olac,
kjer zbrani s svojim pripovedovanjem pomagajo napisati scenarij. V prilogi je primer scenarija —
ustvari se lahko povsem drugi tekst, ker je jezik Ziv.

- Skoraj izumrli poklici Obsotelja in Kozjanskega

Z udeleZenci se pogovarjamo tudi o poklicih, ki so neko¢ bili prisotni na Obsotelju in Kozjanskem.
Pri¢akujemo, da se bodo spomnili urarja, kovaca, dimnikarja, pletilcev iz $ibja ipd. Ce je med njimi
kaksen z omenjenim poklicem, ga prosimo, da pove nekaj o svojem poklicu. Glede na to, da je
delavnica Ziva, ker ne vemo vnaprej, kakSne zgodbe bomo pridobili iz pripovedovanja, se lahko enake
zgodbe ponovijo na drugi delavnici ali pa so povsem razlicne.

- zakljuéni del
Ob zakljucki se zahvalimo sodelujo¢im. Ce smo se naucili kaj novega, preberemo kak$no anekdoto.
EVALVACIJA IZVEDENEGA MODULA

- pisanje izjav, opomb
Vodja delavnice sproti zapisuje morebitne opombe, ki bi lahko doprinesle k izboljsanju delavnice.

Priloga 1: Stara kozjanska Sola:
Stara kozjanska Sola (1949. leta)
Pozdrav v razredu

Uciteljica: »Za domovino —»
U€enci: »S Titom naprejl«

Uciteljica: »Sedite. Nicesar se ne dotikate, roke imate na hrbtu, drzZite se zravnano. Zahtevam red in disciplino.
Ce 7eli kdo kaj vpragati, zaéne stavek s TOVARISICA UCITELJICA. Je to jasno?«

Ucenci: »Ja, tovarisica uciteljica.«

Uciteljica: »Dobro. V Solo vedno hodimo disti in urejeni! Bomo kar na licu mesta preverili. Vsi roke na klop!
Poglejmo, kako snazne/nesnazne so vase rocice.«
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Uciteljica pregleduje roke: »Hja, no ja, bo Se Slo. Janez, kaj imas to tukaj pod nohtom? Kaj je to ¢rnooo? A ste
jesenski krompir pobirali?«

Janez: »Ja, tovariSica uciteljica.«

Uciteljica: »Lepo od tebe, da pomagas doma. Samo nohti mladi moz pa morajo biti kljub temu urejeni. Do jutri
tole nesnago odstrani. Za kazen re¢i mami, naj jutri prinese v Solo gajbo krompirja. Pa bom to nesnago
spregledala. A prav?«

Janez: »Ja, tovariSica uciteljica.«

Uciteljica pregleduje roke naprej po razredu: »No ja, dobro, dobro. Imenitno. Zapomnite si, higiena je najbolj
pomembna.«

Uciteljica na hitro Se preveri usesno higieno in opazi, da je ena deklica prisla v Solo z razpus¢enimi lasmi: »Ja
kakSna pa si??? Vstani! PriSla si v Solo z razpus¢enimi lasmi. Si kot kaka ¢arovnica! Poglejte jo! Obrni se proti
razredu! KaksSne morajo hoditi deklice v Solo? S kitkami ali z lasmi, spetimi v ¢op. Kaksna bos ucenka jutri prisla v
Solo?«

Ucenka pove: »Tovarisica uditeljica, jutri bom prisla v olo s kitkami.«

Uciteljica opazi, da sedi puncka poleg fantka: »A ne ves, da morajo deklice sedeti loceno od deckov? Takoj se
presedil«

Uciteljica nadaljuje pouk: »Danes ne bomo imeli slovens¢ine, matematike. Danes bomo ponovili zgodovino. Ti
tam v zadnji klopi (ja, tebe gledam ucenec), vstani! Kako se z eno besedo imenuje nasa drzava?«

Ucenec vstane: »TovariSica uciteljica, nasa drzava se imenuje Jugoslavija.«

Uciteljica: »Odli¢no, ucenec. Sedaj pa nastej vse drzave, nase brate in sestre, ki so vkljuCeni v naso veliko
Jugoslavijo?«

Ucenec: »Tovaridica uditeljica, driave so Slovenija, Hrvaska, Bosnha in Hercegovina, Srbija, Crna Gora,
Makedonija.«

Uciteljica: »Odli¢no ucenec. Ti tam v tretji klopi, u¢enka s ¢rnimi lasmi. Kako ti je ime?«

Ucenka: »TovariSica uciteljica, Marija sem.«

Uciteljica: »Marija, povej, kako se glasi kratica nase drzave?«

Ucenka: »TovariSica uciteljica, kratica SFRJ pomeni Socialisticna federativna republika Jugoslavija.«
Uciteljica: »Piflarka! Iz tebe pa Se nekaj bo. Sedi! Kolarjev Stanko! Pridi k tabli in narisi Slovenijo!«

Ucenec pride k tabli in poskusa narisati Slovenijo. Ker to¢no ne ve, mu uciteljica z opisi pomaga: »Slovenija ima
obliko kokoske. Glava kokoske je obrnjena na desno stran.«

Ucenec nekaj risSe neprepoznavnega. UCiteljica povzdigne glas: »Pa kaj to rises? A riSes prasi¢a? No, gremo, a ves,
kako zgleda koko$? Kaj ima kokoS$ na glavi? Krono ima koko$ na glavi!! Katero geografsko obmocje je v kroni? To
je Prekmurje, tukaj preko meje so doma nase manjsSine — madzarski Slovenci. Tvoja kokos je nekam suha. Bolj
debela mora biti! Kaj je Cisto pri zadnjih nogah, katero geografsko obmocje? To je Primorska! Zapomni si to. Trst
je nas! Tukaj Zivijo primorski Slovenci. Trst je nas! Zapomni si to! PokaZi mi, kje Se imamo posebno romsko
skupnost? Najvec jih je na Dolenjskem in v Prekmurju. Po domace jim reCemo cigani. Najdemo jih tudi na
Kozjanskem! In glavno mesto Slovenije je Ljubljana. Sedi, u¢enec. Zemljepis ti ne gre. Reci o€etu, naj jutri pride v
Solo. 2 kokoski sta potrebni, da pozabim na tvoje neznanje in Se plucer slivovke. Si me razumel?«

Ucenec: »Da, tovarisica uciteljica.«

Uciteljica: »Zdaj se nahajamo v Rogaski Slatini. Po nasih krajih so hodili Ze Kelti in Rimljani. Legenda o nastanku
rogaskih mineralnih vrelcih pa pravi, da je ¢ez nase kraje potoval krilati konj Pegaz in s kopitom zadel v hribovije,
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kar je povzrocilo premike zemeljske plasti. Tako so na povrsje privreli vrelci. Danes to vodo imenujemo Donat
Mg. Vesna, pridi k tabli in narisi krilatega konja Pegaza.
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Ucenka pride k tabli in zacne risati krilatega konja Pegaza. Ker ji ne gre najbolje, se oglasi uciteljica: »Kaj to zmaja
rises? A se norce delas?? Koliko nog ima konj? S ¢im konj leti? Narisi mu krila! NapiSi KONJ, da bomo vedeli, da je

to konj.«

Smo na obrobju Kozjanskega in Obsotelja. Vsa pokrajina tukaj je bogata z vinsko trto. Skoraj vsaka hisa na
podezelju ima vinograd s kletjo. V kleti pa so polni sodi vida.

Uciteljica vprasSa u€enca: »UCenec, povej mi, katero vino je najboljSe?«

Ucdenec odgovarja. Utiteljica ni zadovoljna z odgovorom: »Ne nakladaj mi zdaj. Se enkrat te vprasam, katero vino
je najboljSe? A ne ve$??? Prodano in plac¢ano vino je najboljSe. Je to jasno??? Za kazen jutri prinesi liter izabele.«

Uciteljica: »Uc¢enka, katera pesem je najbolj znacilna za obmocje Kozjanskega in Obsotelja?«
Ucenka: »TovariSica uciteljica, najbolj znacilna pesem za to obmocje je En hribcek bom kupil.«

Uciteljica: »Imenitno, u¢enka. Zdaj jo pa vsi skupaj zapojmo. Vzemite pesem v roke in zapojmo.«

En hribcek bom kupil
Narodna
J=1:n:
En hribéek bom kupil, bom trte sadil, N P 2 2
prijat'le bom vabil, Se sam ga bom pil. s o .
Sladko  vince  piti to me  veseli, i | —— i s ‘

dobre  volje  biti  svoje  Zive  dni,

(2x) svoje Zive dni brez vseh skrbi, = ﬂ=\'\= IsipFe ‘mJ e |ﬂﬂ n‘
to me srcno veseli. R & F 2 2
Tam gori za hramom en trsek stoji, —_— Sgilii ; = =
je z grozdjem obloZen, ga komaj drzi. ) )
Sladko vince piti... 6% i1 s e
Tf i
Prelepo  rumeno  kak  (Cisto  zlato, - . : |
le pijmo posteno to Zlahtno blago ! [ i ‘l

Sladko vince piti...

Uciteljica: »UcCenec, pridi k tabli. PokaZi glavno mesto Slovenije. Zdaj pa pokaZi vsa vecja mesta Kozjanskega in
Obsotelja.«

Ucenec mora pokazati Rogasko Slatino, Rogatec, Podéetrtek, Smarje pri Jel$ah, Kozje, Bistrico ob Sotli. U¢encu
ne gre, zato s palico pomaga uciteljica: »Katera reka pa tece tukaj in meji na dve drzavi? No, preberi.«

Ucenec: »Tovarisica uciteljica, reka Sotla.«
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Ucenec nasteva vrste rib. U¢iteljica: »Cigave so te ribe?« U¢enec ne ve to¢no. Uiteljica zakrici: »Nase in njihove.
Kako pa ti ves, katere so nase in katere so njihove?«

Ucenec: »TovariSica uciteljica, nase imajo na sebi slovenski grb, njihove pa hrvaski. Pa nase plavajo s tokom,
njihove pa proti toku.«

Uciteljica: »NariSi naso in njihovo ribo.« Nato poslje u¢enca v klop.
Uciteljica vprasa: »Kdo se je rodil v sosednji obcini Bistrice ob Sotli, v Kumrovcu?«
Ucenci: »Tovarisica uciteljica, v Kumrovcu se je rodil nas marsal Josip Broz Tito.«

Uciteljica jih spomni na zaprisego: »Tako je, vi vsi ste marsalovi otroci. Pred leti ste pionirsko zaprisegli: Danes,
ko postajam pionir, dajem castno pionirsko besedo, da se bom pridno ucil in delal, spostoval starse in ucitelje, da
bom zvest in iskren tovaris, ki drZi svojo obljubo.«

Uciteljica vprasa ucence: »Ucenci, kaj pomeni PIONIR? (posten, iskren, olikan, neustrasen, iznajdljiv, radodaren).«

Za domovino —s Titom naprej.

Uciteljica: »Gospodarstvo Jugoslavije je v razcvetu. Ponosni smo na nase blagovne znamke in tovarne: Cocta,
Jupi, Donat MG, Steklarna Borisa Kidri¢a, Kors, Bohor Mestinje, Frutal Mestinje, Atomske toplice, Tempel,
Zdravili$¢e Rogaska, Radio Stajerski val, Steklarska %ola, Belinka, Droga PortoroZ, Peko, Kra$, Gavrilovi¢, Nogavice
Polzela, Elan, Alpina. Jugoslavija bo postala druga Svica. U¢enec, gre katerim drzavljanom bolj$e kot nam?«

Ucenec: »TovariSica uciteljica, mi smo najboljsi.«

Uciteljica: »Imenitno.«

Utiteljica vprasa: »Kako pihajo steklo v Rogaski Slatini? ROCNO! Pridi u¢enec ven in pokazi pred razredom.«
Uciteljica poklice u¢enca k tabli: »UCenec, narisi steklenico Donata. Ima Se kdo boljSo zdravilno vodo kot mi?«
Ucenec narise steklenico Donata in rece: »TovarisSica uciteljica, nobeden nima boljse zdravilne vode od nas.«
Uciteljica: »Tako se govori. Iz tebe Se nekaj bo.«

Uciteljica: »UcCenci, povejte mi, tipicna slovenska jed je?« (kranjska klobasa in potica)

»UcCenec, pridi k tabli in narisi potico. Kaj pa damo v potico?« Ucenec ne ve najbolje opisati potice. Za kazen:
»povej mami doma, da bo drugo leto celo leto ob praznikih pekla Solsko potico. In bom pozabila na to neznanje.
Si me slisal?«

Ucenec: »Ja, tovarisica uciteljica.«
Uciteljica razlozi Se, kako izgleda slatinska zafrknjaca.
Uciteljica razlaga: »Tako. Ob koncu pa ponovimo Se snov.

- Kako se z eno besedo imenuje nasa velika drzava?

- Katere drzave zdruzuje?

- Na katero obliko Zivali spominja Slovenija?

- Katero je glavno mesto Slovenije?

- Katere manjsine Zivijo v Sloveniji in kje zunaj Slovenije Se Zivijo Slovenci?
- Kje Zivi romska skupnost v Sloveniji?

- Katera velika reka tece po Kozjanskem in Obsotelju in meji na Hrvasko?
- Kaksne ribe plavajo v njej?

- Katero vino je najboljse v tem vinorodnem okolisu?

- Po ¢em je znana Rogaska Slatina?

- Katere velike blagovne znamke imamo v Jugoslaviji in katere v Rogaski Slatini?
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sGoricko20:
Kaj delajo v Rogaski Slatini?
Katera je tradicionalna slovenska jed?
Kaj je to »slatnska zafrknjaca«?
Kaj pravi legenda o nastanku rogaskih vrelcev?
Kje se je rodil nas marsal Tito?
Kako pihajo steklo v Steklarni Borisa Kidrica?
Kaj pomeni kratica PIONIR?«
Uciteljica: »Za domovino — s Titom naprej. Tako je, s Titom naprej v naslednji razred gredo:

Lokalna akeijska skupina

LASI1)1 2020

PRLEKIJA

LAS;

POSAVJE

Uciteljica razdeli spricevala in konec pouka.

*

2.3.MopuL: ZDRAVSTVENA SAMOOSKRBA NA DOMU STAREJSIH (KOMUNIKACIA S
STAROSTNIKI)

MODUL: ZDRAVSTVENA SAMOOSKRBA NA DOMU STAREJSIH (komunikacija s starostniki)
DATUM:

KRAJ IZVAJANJA:

CAS 1ZVAJANJA: 1 uro (45 min)

CILJI
IZOBRAZEVALNI: AKCIJSKI:
UdeleZenci se seznanijo z  osnovnim | UdeleZenci bodo preizkusili osnovni

komunikacijskim modelom, s komunikacijsko
formulo uspeha komuniciranja s starejsSimi, z
ovirami in motnjami komunikacije. UdeleZenci se

komunikacijski model v igri vlog, uporabili bodo
prijeme za reSevanje konfliktov, izboljsali bodo
zaupanje vase in v ostale.

seznanijo s tem, kako resevati konflikte.

UCNE OBLIKE: skupinsko, frontalno, delo v dvojicah.

UENE METODE: razlaga, razgovor, demonstracija, prakti¢no delo.

PRIPOMOCKI: prostor z mizami in stoli, slike slavnih osebnosti

VSEBINA IN OPREDELITEV DEJAVNOSTI:

uvodna motivacija

UdeleZence pozdravimo in jim predstavimo pomen udinkovite komunikacije (besedne in
nebesedne). Naredimo prvo socialno igro (To ni! — sedimo v krogu in vodja delavnice se usede na
sredino. Z desnim kazalcem pokaZe na prste leve roke. Za¢ne z mezincem in zraven govori: To ni, to
ni, to ni, to no vse do palca. Do palca se spusti po kazalcu na konico prsta z drugacnim izraZzanjem in
rece: Upsss, to ni. Pri tem vodja delavnice pri zadnjem prstu spremeni nekaj pri svojem sedenju (npr.
prekriza noge, se nagne naprej, nazaj). Udelezenci morajo ponoviti vse, kar vidijo. Igra traja 5 minut.
Po igri razloZimo, kako pomembna je tudi neverbalna komunikacija in kako opazujemo sogovorca.

glavna dejavnost (opis)

UdeleZencem predstavimo osnovni komunikacijski model (v priponki). Povemo, da je pri
komunikaciji s starejSimi izrednega pomena, na kakSen nacin naredimo prenos sporocila. Starejsi
lahko imajo tezave s sluhom, vidom ali druge teZave, ki bi lahko ovirale njihovo sprejemanje
sporocila. UdeleZzencem povemo, da je ucinkovito komuniciranje tisto, pri katerem prejemnik
razume sporocilo posiljatelja tako, kot ga je le-ta zasnoval.

Komuniciramo lahko besedno in nebesedno. Besedno: govorno, pisno. Nebesedno: govorica telesa,
osebni predmeti, obleka, prostor, ¢as, vonj, otip. Se kako pomembna je pri starostnikih tudi govorica
telesa in mimika obraza, saj so mnogi zaradi tezkih Zivljenjskih izkuSenj postali introvertirani in je
pomembno, da to pri komunikaciji tudi uposStevamo. Pri tem je potrebno izpostaviti tudi njihov
osebni prostor in da bi le-to razumeli, naredimo vajo:
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S sogovornikom se usedete za mizo. Razvijate tipicen dnevni pogovor. Med pogovorom se igrate s
predmetom in ga pocasi potiskate prosti njemu. Zaznali boste nelagodje in umik na drugi strani.
Poigravajte se z npr. z beleZko in jo potisnite na sogovornikovo stran. Ali vam bo zacel predmet
potiskati nazaj ali pa bo sicer vljudno tiho, se bo pa ocitno slabo pocutil, saj ste vdrli v njegov osebni
prostor.

Nauk je, da nas starejsi s svoj osebni prostor morajo povabiti in to naredijo takrat, ko se pocutijo
varne. Ob vsiljivi komunikaciji se bodo ob nas zaceli zapirati in postajati nedostopni, kar lahko
izrazajo tudi z negativnimi Custvi in reakcijami, ki niso za njih vsakdanje.

Prvi vtis s starostniki (tudi oboleli z demenco in ostalimi moZganskimi poskodbami) je kljuénega
pomena. Ob tem moramo vedeti naslednje:

1. Nasmeh: iskren nasmeh spodbudi druge ljudi, da se nasmehnejo nazaj, saj z nasmehom
dajemo vtis dostopnosti in obéutek zadovoljstva. Nasmeh sporoca, da smo osebi, s katero
smo v stiku, naklonjeni in le-ta se bo v nasi druzbi pocutila avtomati¢no bolje, hkrati pa bo
tudi njeno mnenje o nas boljse.

2. Zadovoljstvo in optimizem: Ze sami moramo imeti to v sebi, saj nase misli izjemno vplivajo
na nase vedenje.

3. Ocesni stik: starejSo osebo moramo med pogovorom gledati v oci, saj mu sporo¢amo, da
smo oseba, na katero se lahko zanesejo in ji tudi zaupajo.

4. Stisk roke: ob tej kretnji sogovorniku izrazamo tudi svojo samozavest, pazimo pa, da bo stisk
roke primerno mocan ob srecanju ali slovesu.

5. Urejenost: s tem mislimo na skladna oblacila. Ob pregovoru obleka naredi cloveka se
moramo vedno vprasati, s kom bomo komunicirali. Pravilna izbira oblacil lahko pripomore k
temu, da komunikacija prej stece.

Zelo velikokrat lahko s starejsimi prihajamo tudi v konflikte. Da bi se temu izognili, uposStevajmo
naslednje:

1. Poslusajmo sogovornika do konca, kaj nam ima za povedati. Potrudimo se, da ga ne
prekinjamo in pozorni bodimo na to, da jim ne zacne delovati obrambni mehanizem.

2. Ostanimo osredotoceni. Pretekle situacije ne smejo vplivati na sedanjost. S kazanjem
empatije in sprejetosti konflikt po¢asi spreminjamo v pozitivho smer.

3. Povejmo, kaj si mislimo tako, da sogovorec ni v pogovoru prizadet. To lahko naredimo na
vec nacinov, najboljsi pa je, da uporabljamo JAZ STAVKE (jaz mislim, meni se je zgodilo to in
to ipd.). Sogovorec mora dobiti obéutek, da v konfliktnih situacijah ni sam in da so konflikti
nekaj vsakdanjega.

4. Ob konfliktu, ki ga imamo s starejSo osebo, v nas vzbudi slab obcutek in v nas se prebudi
obrambni mehanizem, s katerim se zacnemo $¢ititi. Pomembno je, da poslusamo, kaj nam
oseba Zeli povedati.

5. Priznajmo tudi svoje napake, saj nas to, da se zavedamo lastnih napak, dela mocnejse.

Sporazum. V konfliktu moramo poiskati resitev, ki bo ugajala vsem v komunikaciji.

7. Premor. Ce naletimo na sogovornika, ki izraZa ve¢ negativnih Eustev kot pozitivnih, si
vzemimo premor. Morda je vmes Cas za pripovedovanje kaksne zgodbe, opis dogodka, ki je
na nas vplival pozitivno, da razbijemo negativno sporocilnost.

o

Konflikti so vedno lahko nekaj pozitivnega, kjer pa moramo upostevati naslednje:
- vedno se v vsaki komunikaciji u¢imo drug od drugega,
skusajmo razumeti motive sogovornika in vzroke nasprotovanja,
poisc¢imo skupne tocke nasprotij in resitve,
potrebo po nadvladi drugega spremenimo v obvladovanje samega sebe.
Pri starejsih osebah je sporocilo pogosto potrebno prevesti tudi v njihov razumljiv jezik. Vemo, da se
tudi osebnost spreminja z leti in tudi sprejemanje sporocil. Vsako sporocilo ima svojo ¢ustveno noto,
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ki poudari vsebino in jo poveZe v dozZivljanje. DozZivljanje starejSih oseb je povezano z izgubami in
mnogi lahko tudi sporocila razumejo depresivno. Nasa sporocila morajo biti zato jasna, kratka,
vsebinsko bogata, razumljiva in osebna s poudarkom na notranjem dozivljanju in empatiji do
starostnika. Nasa komunikacija naj bo vljudna, kulturna, prijazna in naj odraza stopnjo osebne
zrelosti. Glede na naSo socialno kulturo je pomembno izkazovanje pozornosti, izrazanje
dobrodoslice, predstavljanje, upostevanje pomembnosti imena, pozorno poslusanje, optimisti¢en
pogled na Zivljenje, upostevanje osebne pristnosti in sposobnost za pohvalo. Starostnik pogosto
potrebuje pomoc¢ in nasa pozornost mu olajSa komunikacijo, sprosti napetost in strah pred
neznanim. Prijaznost pokazemo z nasmehom, stiskom roke, priklonom, o¢mi, primerno blizino.

Pomembno je tudi, da poznamo asertivno vedenje, ki ga najbolje opisejo naslednje iztocnice:
- govorimo v prvi osebi ednine (jaz mislim, jaz ¢utim ipd.),
- povemo, kako se pocutimo in to povemo jasno in iskreno,
- smo neposredni in odkriti,
- poskusamo loditi dejstva od mnenj,
- razumemo in sprejemamo, da imajo ljudje o istih stvareh razlicne predstave,
- opogumljamo druge, da izrazajo Custva,
- karizre¢emo, mora biti skladno z naso telesno govorico.

Komunikacija z dementnimi

Demenca je pridobljeni sindrom, ki se lahko pojavi pri Stevilnih boleznih. Gre predvsem za upad
spoznavnih sposobnosti, kot so spomin, razmisljanje, govor, raéunanje, logiéno in abstraktno
razmisljanje in Se veliko drugega. Postopoma z napredovanjem bolezni z demenco bolniki postanejo
Zalostni, morda razdrazljivi, jezni, imajo prisluhe, privide, tavajo, so nespeéni ali celo agresivni. Ker se v
svojem svetu ne znajdejo ve¢, pocasi izgubljajo samostojnost in postajajo odvisni od drugih. Starejsi,
ki imajo demenco, zaradi tezav pri govornem izrazanju potrebe ali zamisli vse teze izrazajo besedno, je
nebesedno sporazumevanje toliko pomembnejs$e in z napredovanjem bolezni postopoma prihaja v
ospredje. Pojavijo se tezave z govornim sporoanjem, kar se kaze kot izguba govorne tekoénosti,
osiromasenost govora, upocasnjen govor, napacna izgovorjava ali uporaba besed, izpus¢anje zlogov
ali pri tvorbi celotnih stavkov. Cez ¢as postane govor enoznaéen in besedno sporazumevanje postane
skorajda onemogoéeno.

Kako komunicirati z dementnimi?
- Zagotovimo mirno, prijetno okolje (v ozadju naj ne bo nobenih hrupov),
- drzimo se rutine in tega, da je vse ¢im bolj preprosto,
- vzemimo si ¢as in aktivno poslusajmo,
- sogovornika spostljivo ogovarjamo in mu govorimo neposredno pred seboj,
- izgovarjamo jasno in dovolj glasno,
- ne dvigujemo glasu ali kazemo nestrpnosti,
- govorimo pocasi in v kratkih stavkih,
- stavke ponavljamo vedno z istimi besedami in pomenom,
- ne konéujemo stavkov namesto njih,
- jih ne prekinjamo in jih ne postavljamo pred odlo€itve,
- ne postavljamo ve¢ vprasanja ali ve¢ navodil hkrati,
- ne vztrajamo, e sogovornik ne zna, ne zmore odgovoriti ali se ne spomni,
- se ne prepiramo in ne vsiljujemo svojega mnenja ali opazanj,
- ne popravljamo, ne sodimo in ne prepri¢ujemo,
- pogovor spremljamo z naklonjenim obraznim odzivom in umirjeno drzo telesa,
- pomagamo si lahko s predmeti ali z dogodki, ki so bolniku blizu.

Da bi lazje tudi razumeli, kaj vse vidimo z nasimi o¢mi, naredimo vajo (slike v prilogi). Udelezence
razdelimo v skupine po 4 osebe in vsaka skupina dobi fotografijo enega znanega otroka (Donald
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Trump, Borut Pahor, Angela Merkl in Oprah Winfrey). Imajo 10 minut ¢asa, da se vzivijo v otroka in
zapisejo nekaj osnovnih dejstev, kdo je to na sliki (koliko je star, iz katere drzave je, kaksna je njegova
druzina, kaj mislite, da dela sedaj, ko je odrasel, kaj je po poklicu ipd.). Vsaka skupina predstavi svojo
sliko in ostali poskuSajo ugotoviti, kdo je na sliki. Z vajo krepimo nebesedno komunikacijo,
sposobnost opazovanja drugega in empatic¢nega vzivljanja v drugo osebo.

- zakljucni del
Ob zaklju¢ku povemo, da so si ljudje, kadar so si podobni, vsec¢. Da bi ohranili vihravost moZganov,
naredimo vajo s sopomenkami. Vodja delavnice pove besedo, nato vsak posameznik pove eno
sopomenko (lahko tudi z besednimi zvezami, npr. sonce — rumeno zlato, solnce, sijo¢a krogla na
nebu ipd.).

EVALVACIUJA IZVEDENEGA MODULA

- pisanje izjav, opomb
Vodja delavnice sproti zapisuje morebitne opombe, ki bi lahko doprinesle k izboljSanju delavnice.

Priloga 1: Osnovni komunikacijski model:
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sporocilo, informacija

Posiljatel| . povratna informacija
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Priloga 2: Slike za vajo empaticnosti:

Priloga 3: Vaja trening spomina (tudi za starostnike z demenco)

UdeleZenci ustvarijo krog. Pred vsakim delom dejavnosti vodja delavnice daje udelezencem navodila o
aktivnosti. Trener stoji na sredini kroga z Zogo (ali drugim predmetom). Med sodelujoce poda Zogo
naklju¢no. Vsaka vaja naj ne traja vec kot 5 minut.

1. vaja
Protipomenke
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Ko vodja delavnice sodelujoci vrze Zogo (ali drug predmet), mu pove besedo, udelezenec pa
mora povedati nasprotno od te besede. Ce si ne more zamisliti ustrezne besede, pomagajo
ostali udeleZenci.

Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje

Primer: vodja pravi novo, udelezenec pravi staro.

2. vaja
Sopomenke
Ko vodja delavnice sodelujoci vrze Zogo (ali drug predmet), mu pove besedo, udelezenec pa
mora povedati sinonim te besede. Ce si ne more zamisliti ustrezne besede, pomagajo ostali
udelezenci.

Primer: trener pravi lepo, udelezenec pravi prijetno.

3. vaja
Sestavljanje pridevnikov s samostalniki
Ko vodja delavnice udeleZencu vrze Zogo (ali drug predmet), mu pove pridevnik in udelezenec
mora povedati samostalnik, kar bi ustvarilo smiselno besedno zvezo. Ce si ne more zamisliti
ustrezne besede, pomagajo ostali udelezenci.

Primer: vodja delavnice pravi poroka, udelezenec pravi zlata.

4. vaja
Iskanje podpomenk
Ko vodja delavnice sodelujocCi vrze Zogo (ali drug predmet), mu ta pove nadpomenko in
udelezenec poskusa nasteti toliko podpomenk, ki se jih lahko spomni, ne da bi se ustavil. Ko
ustavi, lahko drugi udeleZenci dodajo vec besed.

Primer: vodja delavnice pravi pohistvo, udelezenec rece stol, miza, omara ...

2.4.MopuL: ZDRAVSTVENA SAMOOSKRBA NA DOMU STAREJSIH (PSIHOSOCIALNA
POMOC PRI ISKANJU SMISLA V TRENUTKIH KRIZE)

MODUL: ZDRAVSTVENA SAMOOSKRBA NA DOMU STAREJSIH (psihosocialna pomo¢ pri iskanju
smisla v trenutkih krize)

DATUM:

KRAJ IZVAJANJA:

CAS IZVAJANJA: 1 uro (45 min)

U1

IZOBRAZEVALNI: AKCUJSKI:

UdeleZenci se seznanijo z osnovnim modelom | UdeleZenci bodo na sebi preizkusili in uporabljali
logoterapije, ki pomaga posamezniku poiskati | logoterapevtske metode in tehnike za
pot iz krize (trpljenje, smrt, krivda, depresija | obvladovanje kriz.

ipd.).

UCNE OBLIKE: skupinsko, frontalno, delo v dvojicah.

UCNE METODE: razlaga, razgovor, demonstracija, prakti¢no delo.

PRIPOMOCKI: prostor z mizami in stoli

VSEBINA IN OPREDELITEV DEJAVNOSTI:

- uvodna motivacija
UdeleZence pozdravimo in se jim na kratko predstavimo z nasSimi mocnimi in Sibkimi tockami.
Povemo svoje pozitivne in negativne lastnosti (npr. ¢esa nas je strah najbolj v Zivljenju). K temu
pripovedovanju spodbudimo tudi ostale, da povedo nekaj o sebi.
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LA
- glavna dejavnost (opis)
UdeleZencem predstavimo osnove logoterapevtskega razmisljanja. V prilogi Franklov Zivljenjepis.

Logoterapija temelji na treh osnovnih nacelih:
— Clovek je svobodno bitje, sposoben, da izbira in se odgovorno odloca;
— oshovno ¢lovekovo prizadevanije je volja do smisla;
— Clovek isce smisel Zivljenja ves ¢as in njegovega izpolnjevanja se lahko svobodno loti v
vsakem trenutku.

Odkrivanje smisla je dinamicen proces, v katerem clovek nikoli ne pride do dokonc¢nih odgovorov. Po
Viktorju Franklu (ustanovitelju logoterapije) se vprasanja smisla pojavljajo v vseh Zivljenjskih
obdobjih, torej tako v otrostvu in mladosti kot tudi v zrelih letih in starosti. Ne glede na Zivljenjsko
obdobje, v katerem se nahajamo in ki sama po sebi terja dolo¢ene odgovore, se nam sredi
vsakdanjosti dogajajo situacije, zaradi katerih je potrebno ponovno osmisliti nase izbire in odlocitve
(npr. dogodki nepricakovanega trpljenja, bolezni, izgube, smrt bliznjih, razpad odnosov itd.). V
Zivljenju posameznika se smisel Zivljenja konkretno izraza v idealih in vrednotah, ki jih ¢lovek Zivi:

— ne gre za to, kaj lahko pricakujemo od Zivljenja, marvec za to, kaj Zivljenje pri¢akuje od nas;

— smisla ni mogoce izbrati, temvec ga je potrebno odkriti;

— iskanje smisla je svobodno, temvec¢ hkrati odgovorno pocetje;

— smisel se razlikuje od ¢loveka do ¢loveka in od trenutka do trenutka.

Vsakdo ima v Zivljenju neko poslanstvo, da opravi konkretno nalogo, ki zahteva uresnicitev. V tej
nalogi je ¢clovek nenadomestljiv in tudi njegovo Zivljenje se ne more ponoviti. Tako je naloga vsakogar
edinstvena in enako njegova posebna priloznost, da jo udejanji.

V skladu z logoterapijo je smisel mogoce odkriti na tri razli¢ne nacine:

— zustvarjalnim delom ali delovanjem;
— s tem, da nekaj izkusimo ali se z nekom srecamo;
— zlastnim odnosom, ki ga vzpostavimo do trpljenja, ki je neizogibno.

Pogovor z udeleZenci nadaljujemo v stilu, kaj oni radi pocnejo oz. kaj je tisto, kar jih ob tezkih
trenutkih zamoti in krepi njihovo ustvarjalnost. Ce nimajo nicesar, jih z dodatnimi vprasanji
motiviramo, da poskusajo najti dejavnosti (npr. Kaj vas dela sre¢ne? Imate kakSen hobi? Opravljate
kaksno prostovoljno delo? A berete? Kaj pa te nazadnje prebrali?). Pomembno je, da ozavestimo
tudi lastna Custva, da jasno povemo, kako se pocutimo.

Npr. ob smrti nam drage osebe: »Pocutim se jezno, krhko, izgubljeno. Ne vidim vec smisla Zivljenja
brez nje/njega.«

Ob takSnem pogovoru aktiviramo logoterapevtski pogovor s posebnim nacinom tvorjenja vprasan;j:
- A milahko poves, kdo si?
- Kaj mislis, kaj ti oddajas okolici, v kateri si?
- Kaj pri¢akuje$ od sebe?
- Abise rad spremenil? Zaradi koga/kaj bi to naredil?
- Po cem te sprasuje Zivljenje?
- Kaj je bil zate tvoj najboljsi ¢as v tvojem Zivljenju?
- Kdaj je bilo tvoje Zivljenje najbolj smiselno?
- Kaj se je zgodilo takrat in kaksne cilje si takrat dosegel?
- Imas kaksen vzor v tvojem Zivljenju?
- Kaj mislis, kaj vodi ta vzor v njegovem Zivljenju?
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- Zakaj ta oseba Zivi tako polno Zivljenje?
- Kaj ti preprecuje, da bi ti storil enako kot on/ona?
- Zakoga pa si ti pomemben?
- Aves, da si tudi ti nekomu vzor?
- Katere naloge te Se ¢akajo, da jih izpolnis?
- Kdo v tvojem okolju te Se posebej potrebuje? Vedno je nekdo.

»Ko ne moremo vec spremeniti situacije, smo izzvani, da spremenimo sebe.« (Viktor Frankl)

Povemo zgodbo Hermana Hesseja, ki govori o JoZefu in Dionu:

»Oba sta bila znana zdravilca, ki sta Zivela v biblijskih ¢asih. Ceprav sta bila oba izjemno uspe$na, je
bil njun nacina dela popolnoma razlicen. Mlajsi zdravilec Jozef je zdravil s tihim, navdihujo¢im
poslusanjem. Romarji so mu zaupali. Trpljenje in vznemirjenost, ki sta prisli do njegovih uses, sta
izginila kot voda v puséavskem pesku. Spokorjenci so od njega odhajali zadovoljeni in umirjeni.
Nasprotno pa se je Dion, starejsi zdravilec, aktivno zoperstavljal tistim, ki so iskali njegovo pomoc.
Ocital jim je neizpovedane grehe. Bil je velik sodnik. Ljudi je osteval, zmerijal, jih popravljal in zdravil
z aktivno intervencijo. Do skesancev se je obnasal, kot da bi bili otroci. Delil jim je nasvete, jih
kaznoval, zapovedoval pokoro, ukazoval romanja in poroke ter silil sovraznike, da se pomirijo. Ta dva
zdravilca se nista nikoli srecala. Leta sta delala kot tekmeca. To je trajalo vse do takrat, ko je Jozef
dusevno zbolel. Padel je v globok obup in obhajale so ga ideje o avtodestrukciji. Ker se s svojimi
terapevtskimi metodami nikakor ni mogel pozdraviti, je krenil na pot proti jugu, da bi poiskal Dionovo
pomoc¢. Na tem romanju je JoZzef nekega vecera pocival v oazi. Zacel se je pogovarjati s starejSim
popotnikom. Ko mu je opisal smer in cilj svojega romanja, se mu je popotnik ponudil za vodica.
Pomagal mu bo najti Diona. Nekoliko kasneje, na sredini njunega dolgega skupnega potovanja, je
Dion odkril Jozefu svojo identiteto. Mirabile dictu — cudez. Bil je prav Dion,

Clovek, ki ga je Jozef iskal. Dion je svojega obupanega mladega tekmeca povabil k sebi na dom. Tu
sta kar nekaj let skupaj Zivela in delala. Najprej je Dion od JoZefa zahteval, da je bil njegov sluzabnik.
Kasneje je Jozef napredoval v u¢enca in kon¢no do enakovrednega kolega. Mnogo let kasneje je Dion
zbolel. Na smrtni postelji je prosil mladega kolega, da ga izpove. Govoril je o JoZzefovi nekdanji strasni
bolezni in njegovem potovanju do Diona, kjer je prosil za pomoc. Govoril je o tem, kako je bil Jozef
preprican, da se je zgodil cudez, ker je bil njegov sopotnik in vodi¢ Dion osebno. Zdaj ko umiram, je
rekel Dion, je priSel ¢as, da spregovorim o tem ¢udeZu. Priznal je, da se je tudi njemu takrat zdelo vse
skupaj kot ¢udeZ, saj je tudi sam zapadel v obup. Prav tako se je pocutil praznega in duhovno
mrtvega. Ker ni mogel pomagati sam sebi, se je odpravil na pot, da bi nasel pomo€. Prav tisto no¢,
ko sta se srecala v oazi, je bil na romanju k poznanemu zdravilcu JoZefu.«

Oba moZa sta bila delezna velike pomoci. Toda vsak na vsak na svoj nacin. Mlajsi zdravilec je dobil
mentorja in starsa, ki ga je vzgajal, negoval in pouceval. Starejsi je po drugi strani dobil pomoc s tem,
ko je pridobil uéenca, ki ga je ljubil kot sin, ga spostoval in ga resil pred osamljenostjo.

Druga zgodba:

Prav neverjetno je, kako nekateri dogodki ali stavki ostanejo zasidrani v spominu. Usmerjajo

naso pozornost in so tolazilni. Pacientka, ki je imela raka na dojki, se je v ¢asu adolescence dolgo in
grenko spopadala s svojim vedno nezadovoljnim ocetom. Hrepenela je po drugacnem odnosu z njim.
Zato je bila vesela, da jo bo oce peljal na fakulteto, saj bo tako lahko preZivela z njim nekaj ¢asa. Toda
dolgo pri¢akovano potovanje se je izkazalo kot katastrofa. Oce se je obnasal tako kot vedno. Ves cas
je sitnaril zaradi umazanega, s smetmi napolnjenega potoka, ki je tekel zraven ceste. Dekle, ki je
sedelo na drugi strani avtomobila, ni videlo nobenih smeti v Cistem vaskem potoku. Ni nasla
primernega nacina, kako reagirati na o¢etovo obnasanje. Na koncu sta pristala v tisini, ne da bi
pogledala drug drugega. Pozneje, ko je bila na tisti cesti sama, je z za¢udenjem ugotovila, da sta tam
dva potoka. Na vsaki strani ceste je bil eden. »Tokrat sem jaz Sofirala«, je dejala Zalostno, »in potok,
ki sem ga videla z voznikove strani, je bil prav tako umazan in onesnaZen, kot ga je opisoval oce.«
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Toda ko se je naucila gledati skozi o¢etovo okno, je bilo Ze prepozno. Njen oce je bil mrtev in
pokopan.

Uporaba logoterapevtskih metod:

- Namerna nepozornost (derefleksija): odpravimo doloceno pretirano pozornost na nacin, da
¢lovekovo pozornost tako mocno usmerimo v druge, pozitivne vsebine njegovega Zivljenja,
da pozabi na svoj simptom in ta zaradi nepozornosti izgine.

- Nasprotna namera (paradoksna intencija): s strahom pri¢akovani predmet bojazni
paradoksalno si sami Zelimo priklicati, kar blokira pricakovano bojazen in s tem kréi simptom.
To pomeni, da ¢loveka spodbujamo, naj dela ali si Zeli, da bi se zgodilo ravno tisto, cesar se
boji. Pomagamo si lahko s humorjem, kjer se nau¢imo smejati lastnim bojaznim in prisilam.
Zdravilni u¢inek nasprotne namere je v tem, da se okrepi ¢lovekova zmoZnost za odmik od
sebe.

Priporo¢amo za branje: Elisabeth Lukas: Vse se uglasi in izpolni in bibliotekarske zgodbe Boza
Rustje.

- zakljuéni del
Ob zaklju¢ku povemo, da je iskanje smisla v tezkih situacijah pomembno, saj nam pomaga prebroditi
krizo. Najtezje se je sprijazniti s smrtjo, krivdo in trpljenjem. Da bi lazje premagali ta tragicni trojcek,
je priporocljivo, da posameznik za¢ne pisati tudi dnevnik dobrih stvari, ki so se mu zgodile v dnevu z
vsemi obcutki, ki jih je doZivel. Pisanje je terapevtsko in nam pomaga, da neizraZena Custva
ubesedimo na takSen nacin, ce jih drugace ne zmoremo.

Priloga 1: Franklov Zivljenjepis:

Univerzitetni profesor dr. Viktor Emil Frankl, nevrolog psihiater, utemeljitelj logoterapije in
eksistencialne analize, je bil rojen 26. marca 1905 na Dunaju, umrl je 2. septembra 1997, tudi na
Dunaju. Bil je odlicen nevrolog in psihiater, vrhunski predavatelj in akademik. Poleg vrhunske
strokovnosti je vseskozi v polnosti razvijal tudi svojo bivanjsko, ¢lovesko plat. Se v visoki starosti je
stremel in uresniceval cilje iz otroStva in mladosti.

Leta 1930, pri svojih 25 letih, je dosegel doktorat iz medicine, leta 1949 pa Se doktorat iz filozofije. Bil
je redni gostujoCi profesor na nekaterih ameriskih univerzah (Harvard, Dallas in Pittsburgh).
Mednarodna Univerza v Kaliforniji je posebej zanj ustanovila katedro za logoterapijo — 3Solo
psihoterapije, katere utemeljitelj in idejni navdih je bil Viktor Frankl.

Logoterapija ali eksistencialna analiza je v strokovnih krogih znana tudi kot tretja dunajska 3ola
psihoterapije. Za prvo dunajsko Solo psihoterapije Steje psihoanaliza Sigmunda Freuda, za drugo Sola
individualne psihologije Alfreda Adlerja. Frankl je oba poznal, z obema je imel osebne tudi stike, vendar
se je vsebinsko in idejno od njiju odmaknil. Viktor Frankl je predaval na 209 univerzah na vseh petih
kontinentih, univerze Sirom sveta so mu podelile 29 ¢astnih doktoratov. Leta 1995 je postal ¢astni
obcfan mesta Dunaj. Od leta 1940 do 1942 je bil Frankl vodja Oddelka za nevrologijo bolniSnice v
Rothschildu, od leta 1946 do leta 1970 je bi direktor Nevroloske poliklinike na Dunaju.

Zivljenjsko pot in delo Viktorja Frankla je temeljno zaznamovala njegova osebna izku$nja deportacije,
Zivljenja in preZivetja grozot druge svetovne vojne v koncentracijskem taboris¢u Theresienstadt. Skupaj
je prezivel stiri taboris¢a smrti, dokler ga naposled niso osvobodili iz Tirkheima. Po stirih letih Zivljenja
v taboriscu je tehtal le 38 kilogramov. V nacisticnem reZzimu je izgubil svojo Zeno, brata, starse in vecino
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svojih prijateljev. Po vrnitvi na Dunaj se je znasel dobesedno pred Nicem. Toda namesto obupa se je v
njem prebudila neizmerna volja po Zivljenju, nepremagljiva Zelja, da bi trpljenje, ki ga je izkusil,
transformiral, preoblikoval v izkusnjo smisla. Bole¢a izkusnja nesmisla, ki je presekala Zivljenje
mladega, ob zacetku druge svetovne vojne ravnokar porocenega in perspektivnega zdravnika pri
njegovih 37-ih letih, ga je pregnetla in mu enkrat za vselej potrdila, da je temeljni vzvod ¢lovekovega
Zivljenja njegova potiskanja smisla: ko in Ce ¢lovek odkrije smisel, zlasti v situacijah nesmisla in brezupa
— in takim situacijam nihce od ¢loveskih otrok ne ubeZi — potem se vse drugo v Zivljenju nekako izide.

Frankl je ¢rpal iz globin svojega spoznanja, ki ni bilo zgolj teoreti¢no, temvec plod njegovih Zivljenjskih

izkusenj: sam je skozi pekel nasel tudi pot do luci, do smisla.

Zivijenje Eloveka ne
doloczjo samo geni,
okolje in njegova
preteklost, ampak
njegove odgovorne
odlocitve.

Ustanovitelj tretje
dunajske Sole
psihoterapije -

logoterapije.

Clovek daje odgovore na
vprasanja, ki mu jih
postavlja Zivijenje.




o %
[Vns )lte besed@ he 000 skt s > ;ig\%ef\hm “ E
( NG kst PRLEKUA PODEZELIA

POSAVJE Go"ck A -y 50 z Evropski kmetijski sklad za razvoj podeZelja: Evropa investira v podezelje

E!,'q!
%ﬁf

Kljub vsemu reci Zivljenju da ... | 119-104

DELOVNO
TABORISCE

119-104

¥ UsodaJuda. Spostuj oCeta in mater, da bos
dolgo Zivel in ti bo dobro na zemlji.

¥ Vecino Casa zaposlen pri izkopu in pri gradniji
Zeleznice kot progovni delavec. V zadnjih tednih
tudi kot zdravnik.

¥ Kaj vse clovek prenese?

¥ Kljub vsemu re¢em Zivljenju DA, Zdravnik in
dusa, Volja do smisla, Clovek pred vprasanjem o
smislu. Napisal 32 knjig. Ogromno jih Se caka za
tisk, nepregledan material njegovega kabineta ...
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/ 1. Zavzeti razdaljo \

2. Prepoznati moznosti, ki jih kriza ponuja in
jih poudariti
3. Nauciti se prenesti obcutke oz. Custva v
krizi
4. Pretrgati osamitev
5. Iskati konkretno resitev — majhni koraki

\ 6. Poiskati najbolj smiselne odloéitve /

5

Posameznik je sprasevan in
klican k odgovoru. Njegova
naloga je, da ta smisel
odgovorno najde.

7

Vest Cloveku pomaga, ga vodi
pri iskanju smisla. Clovek je

\nenehno spradevan po smlsluy
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“Pravila igre Zivljenja
od nas ne zahtevajo,
da za vsako ceno
zmagamo, temvec da
se nikoli ne nehamo
bojevati.”

2.5.MobuL: ZDRAVSTVENA SAMOOSKRBA NA DOMU STAREJSIH

MODUL: ZDRAVSTVENA SAMOOSKRBA NA DOMU STAREJSIH (prva pomo¢ in negovanje na domu)
DATUM:

KRAJ IZVAJANJA:

CAS IZVAJANJA: 1,5 ure (90 minut)

CILJI

IZOBRAZEVALNI:

AKCUSKI:

UdeleZenci bodo znali in razumeli teoreti¢ne
osnove temeljnih postopkov oZivljanja z
uporabo avtomatic¢nega eksternega
defibrilatorja.

UdeleZenci izobraZzevanja bodo znali prakti¢no
prikazati temeljne postopke oZivljanja z uporabo
AED.

UdeleZenci bodo znali razloziti prvo pomoc pri
zapori dihalne poti s tujkom.

UdeleZenci znajo prakti¢no prikazati prvo pomoc
pri zapori dihalne poti s tujkom (HEIMLICHOV
PRIJEM).

UdeleZenci bodo usvojili teoreticna znanja s
podrocja krvavitev (kaj so krvavitve, kaksne
krvavitve poznamo, oskrba amputiranega uda
in oskrbo krvavece rane).

UdeleZenci znajo oskrbeti krvaveCo rano
(kompresijska preveza), amputiran ud in opazovat
rano po PGO (prekrvavitev, gibljivost,
obcutljivost).

UCNE OBLIKE: skupinsko, frontalno, delo v dvojicah

UCNE METODE: razlaga, razgovor, demonstracija, prakti¢no delo

PRIPOMOCKI: Power Point prezentacija, lutka za izvedbo temeljnih postopkov ofZivljanja,
avtomaticni eksterni defibrilator, pripomocki za oskrbo rane (komplet prve pomoci).

VSEBINA IN OPREDELITEV DEJAVNOSTI:

- uvodna motivacija

UdeleZence pozdravimo. Sledi predstavitev skupine. UdeleZzence vprasamo, ali imajo kaksno izkusnjo
iz nudenja prve pomoci. Nato jim razloZimo, kako pomembno je, da znajo nuditi prvo pomoc
(zgodba).
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- glavna dejavnost (opis)
UdeleZzencem delavnice podamo teoreti¢ne vsebine:

- pristop k poSkodovancu,

- temeljni postopki ozivljanja z uporabo AED,

- poloZaj za nezavestnega,

- ustavljanje hude krvavitve,

- oskrba amputiranega uda,

- prva pomoc pri zadusitvi s tujkom.
Vsakemu teoreticnemu sklopu sledi prakticni prikaz.

- zakljucni del
V zakljuénem delu izbrani udeleZenci za utrditev pridobljenih znanj prakticno prikazejo TPO z
uporabo AED, poloZaj za nezavestnega, prva pomoc pri zadusitvi s tujkom, ustavljanje hude krvavitve
in oskrba amputiranega uda.

Vsi prikazi tega modula so navedeni in opisani v prilogi.
EVALVACIA IZVEDENEGA MODULA
- pisanje izjav, opomb
Vodja delavnice sproti zapisuje morebitne opombe, ki bi lahko doprinesle k izboljSanju delavnice.

Priloga: Natancen opis prve pomoci:

ZDRAVSTVENA SAMOOSKRBA STAREJSIH NA DOMU

Prva pomoc¢ je neposredna zdravstvena oskrba, ki jo dobi poskodovani ali nenadno oboleli na kraju
dogodka in ¢im prej po dogodku, z improviziranimi pripomocki.

Prvo pomo¢ nudimo:
- daohranimo Zivljenje,
- da preprec¢imo poslabsanje zdravstvenega stanja,
- da poskrbimo za strokovno pomoc prizadeti osebi s klicem na Stevilko 112.

TEMELINI POSTOPKI OZIVLJANJA (TPO) ODRASLIH:

1. Varnost je zelo pomembna prvina pri reSevanju, kjer moramo poskrbeti za lastno varnost,
varnost poskodovanca in ostalih. Za varnost poskrbimo tako da npr. zavarujemo mesto
prometne nesrece, izklopimo gospodinjski tok ali prezra¢imo prostor, v katerem so strupeni

plini.

2. 0Odzivnost poskodovanega preverimo tako, da poloZimo roke na ramena, ga rahlo stresemo in
ga glasno vprasamo »Ali ste vredu?«. K poSkodovancu vedno pristopimo od spredaj, da nas
lahko vidi in da mu ni treba obracati glave.

Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje
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a) Ce pogkodovani na vprasanje odgovori oziroma se premakne, ga pustimo v obstoje¢em
poloZaju (razen, ¢e mu ne grozi nevarnost iz okolice), povprasamo ga, kaj se je zgodilo, po
potrebi poklicemo 112 in v rednih presledkih preverjamo stanje prizadetega.

b) Ce se poskodovani ne odziva, poskusamo priklicati pomo¢ iz okolice z glasnim vzklikom »na
pomoc«, poskodovanega obrnemo na hrbet in razpremo zgornji del oblacil.

3. Dihalna pot moramo sprostiti, da lahko ugotovimo, ali poskodovani diha. To storimo tako, da
glavo zvrnemo nazaj (eno roko poloZimo na celo, 2 prsta druge roke pod brado, s palcem
odpremo usta).

4. Dihanje ugotavljamo , O MO zacUTl T O in z opazovanjem premikanja
prsnega kosa. Torej gledamo, poslusamo in ¢utimo. Za oceno dihanja imamo na voljo 10
sekund. Isto¢asno ko preverjamo dihanje, lahko na vratni arteriji preverimo prisotnost pulza.

a) Ce poskodovanec diha in se ne odziva, ga damo v poloZaj za nezavestnega, poklicemo 112,
posljemo nekoga po pomo¢, medtem pa nadzorujemo dihanje.
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b) Kadar poskodovanec ne diha oziroma ne diha normalno (agonalno dihanje), poklicemo
reevalce na $tevilko 112 in si posku$amo pridobiti avtomatski defibrilator (AED). Ce smo
sami, klicemo 112 in pricnemo s TPO, ce nas je vec, en klice, ostali pa izvajajo TPO. AED
uporabimo takoj, ko je na voljo.

Obvescanje
V primeru nujnih stanj je potrebno poklicati reSevalce na Stevilko 112 in povedati sledece:
- KDO kli¢e in vaso telefonsko stevilko
- KAIJ se je zgodilo?
- KIE se je zgodilo (naslov)?
- KDAIJ se je zgodilo?
- KOLIKO je poskodovanih?
- KAKSNE so poskodbe?
- KAKSNE so okoli§¢ine nesrege?
- KAKSNO pomo¢ potrebujemo?
Na vezi ostanemo toliko ¢asa, dokler se operater ne poslovi od nas!!!

5. Masaza srca in umetno dihanje

Temeljne postopke oZivljanja pri odraslemu zacnemo s stisi prsnega kosa. Pokleknemo na stran
osebe in iztegnemo roke v komolcih. Stise izvajamo na sredini prsnega kosa (spodnja polovica
prsnice), globina stisa naj bo vsaj 5 cm in ne vec kot 6 cm. Stise prsnega kosa izvajamo s
frekvenco vsaj 100/minuto in ne vec kot 120/ minuto. Stise izvajamo na golem prsnem kosu v
razmerju 30:2.

Po 30 stisih sledita 2 vpiha. Najprej sprostimo dihalno pot tako, da zvrnemo glavo in dvignemo
brado. S palcem in kazalcem roke, ki leZi na Celu, stisnemo nos. Z usti objamemo usta
poskodovanega in vpihnemo. Vpih naj traja eno sekundo (500-60 ml zraka). Nato se
umaknemo, da omogocimo izdih, ki je pasiven (1 sekunda). Nato damo Se en vpih in
nadaljujemo z masaZzo srca.

Z masazo srca in umetnim dihanjem nadaljujemo v razmerju 30:2, dokler ne pride sluzba nujne
medicinske pomoci, dokler poSkodovani ne za¢ne samostojno dihati, dokler smo fizi¢no e
zmozni izvajati TPO.
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6. AED - avtomaticni eksterni defibrilator

AED je prenosna naprava za elektri¢ni sunek, ki analizira sréni ritem in preko racunalniskega algoritma
prepozna motnjo srénega ritma, ki jo je potrebno defibrilirati. Podaja glasovna navodila za izvedbo
postopka. Uporabimo ga takoj, ko je na voljo.

MOTNJE SRCNEGA RITMA

>

SINUSNI RITEM @

/ VENTRIKULARNA TAHIKARDIJA (>240/min) BREZ UTRIPOQV \

¥ VENTRIKULARNA FIBRILACIJA f

ASISTOLIJA

i +

Namen uporabe AE | : . . o ., austavila normalno
delovanje srca.

Uporaba AED

- Odpremo AED in po potrebi pritisnemo

Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje
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tipko za vklop.
Sledimo navodilom aparata.

oBsoTELIE S

Namestimo elektrode na goli prsni kos.
Eno elektrodo namestimo pod desno
klju€nico, drugo pa na levo srednjo
pazdusno liniji v peti medrebrni prostor.
Ce je prsni ko§ moker, ga prej obrisemo.
Odmaknemo se od poskodovanca, Zic in
aparata.

Po navodilu aparata sproZzimo sunek.
Nadaljujemo z masazo srca in umetnim
dihanjem.

VODDO

VARNOST IROTOVI varr { sel

p
cividcem
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RAVOIA 3
PODEZELIA

Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje
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KRVAVITVE
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Krvavitev je izguba krvi iz srca in Zil navzven, v telesne votline ali tkiva. Z zasilnim ustavljanjem krvavitev
reSujemo Zivljenja. Krvavitve razlikujemo glede na izvor in lokacijo.

......... z Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje

Krvavitve glede na izvor:

a) arterijske krvavitve so posledica poskodovane arterije, iz katere kri izteka v mo¢nem curku in
obicajno v ritmu utripanja srca. Arterijska kri je obarvana svetlo rdece, saj je bogata s kisikom.
Poskodovana oseba lahko zelo hitro izkrvavi.

b) venske krvavitve so posledica poSkodovane vene. Venska kri je obarvana temno rdece, saj je
kisik deloma porabljen. Kri iz vene izteka pocasneje, saj je tlak v venah niZji. Pri daljsi krvavitvi
iz vecCje vene lahko poskodovani prav tako izkrvavi.

L I

c) Kkapilarne Krvuvicee oo pojuviyo pie vouns taie oo nupangoe s vne ene, Ki SO povezava med
arterijami in venami. Pri kapilarni krvavitvi gre za majhno izgubo krvi. Ponavadi se taksne
krvavitve ustavijo same.

Krvavitve glede na lokacijo:

a) zunanje krvavitve so vedno vidne, zato lahko takoj ukrepamo. Kri odteka iz telesa ali iz telesnih
votlin navzven.

b) notranje krvavitve so krvavitve v telesne votline, tkiva ali organe. Najveckrat so posledica
poskodb (topih udarcev, vbodnih ran, zlomov kosti).

Notranje poskodbe so lahko vidne (krvavitev iz plju¢, Zelodca, Crevesja ... Kri se pojavi v izlo¢ku)
ali nevidne (krvavitve v lobanjsko, prsno ali trebusno votlino).

Znaki hude krvavitve:

POSKODOVANEC OBCUTI: MI OPAZIMO: \

- slabost, utrujenost, Zeja - bledica koze
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- pred ofmi se mu megli in temni - hladna, potna, lepljiva koza
- Sumenje, zvonjenje v usesih - pospeseno dihanje
- obcutek omedlevice in strah - poskodovanec je nemiren, agresiven
- splosna slabost - v najhujsih primerih nezavest

It

Nacini zaustavljanja krvavitev

a) Pritisk s prsti na krvaveco rano
Nadenemo si rokavice za enkratno uporabo in na rano pritisnemo s sterilnim povojem, gazo, €isto krpo,
s kosom oblacila ali pa kar s prsti.

b) Digitalni pritisk podrocne arterije ob kost
Da bi uporabili ta nacin zaustavljanja krvavitve, moramo poznati mesta, kjer potekajo glavne arterije
in kje jih lahko pritisnemo ob kost. Krvaveco arterijo pritisnemo ob kost med mestom krvavitve in
srcem.
1 Na senci pritiskamo sencni¢no arterijo ob kost.

2 Na obrazno arterijo pritisnemo ob spodnjem
robu misice Zvekalke.

3 Na vratu pritisnemo glavno vratno arterijo ob
hrbtenico.

4 Na nadlahtu pritisnemo na nadlahtno arterijo.

5 V pazduhi pritisnemo pazdusno arterijo ob kost.

6 Na stegensko arterijo pritiskamo s konicami

Stirih prstov na medenico.
7 Na podkolensko arterijo pritiskamo ob kost na upognjeni strani kolena.

c¢) Kompresijska obveza
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Vecino krvavitev lahko ustavimo s kompresijsko obvezo, ki pritiska tesno na rano.
NAMESCANJE KOMPRESIISKE OBVEZE :

a) Najprej stisnemo npr. nadlahtno arterijo ob nadlahet
in dvignemo ud. Sterilno pokrijemo rano z gazo in jo
s povojem pritrdimo.

b) Trd predmet pritisnemo na rano in s povojem pritrdimo.

Ud imobiliziramo in damo v poloZaj za Sokiranega.
Na 5-10 minut preverjamo PGO (prekrvavitev, gibljivost
in obcutljivost).

PRVA POMOC PRI ZAPORI DIHALNE POTI S TUJKOM

Sprostitev dihalne poti je kljuénega pomena pri pacientih, ki imajo zaradi zapore dihalne poti ogroZzeno
Zivljenje. Loc¢imo delno in popolno zaporo dihalne poti. Pogosto delna zapora dihalne pori vodi v
popolno zaporo. Vzroki za zaporo dihalne poti so bruhanje, tujki (igraca, hrana, zobje ...), poSkodba
obraza ali vratu ...

Prepoznava dusenja je klju¢ do dobrega izida. Pomembno je, da dusenja ne zamenjamo za omedlevico,
srénim napadom, krci pri epilepsiji.

Znaki zapore dihalne poti

Delna zapora:
- oseba Se lahko odgovori,
- draZece kaslja in kiha,
- oseba Se (otezeno) diha.

Popolna zapora:
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- ne more kasljati,
- ne more dihati,
- potna, bleda ali modra v obraz.

Ukrepanje ob tujkih v dihalnih poteh

Kadar pacient kaZe blage znake obstrukcije (zoZitve) dihalne poti, ga pomirimo in ga spodbujamo, da
pocasi zajame sapo in mocno kaslja.

Kadar pacient kaZze znake hude obstrukcije dihalnih poti in je pri zavesti, naredimo sledece:

- stopimo ob bok Zrtve nekoliko zadaj,

- zeno roko podpremo prsni kos, Zzrtev nagnemo naprej, da ji tujek nebi zdrsnil globlje v dihala,

- s peto dlani jo do petkrat udarimo plosko med lopaticami (udarci naj bodo usmerjeni navzgor
proti vratu),

- po vsakem udarcu preverimo, Ce se je dihalna pot sprostila,

- Ce s petimi udarci nismo uspesni, poskusimo z do petimi pritiski na trebuh,

- postavimo se za zrtev tako, da si jo prislonimo na nas bok in poloZimo obe roki na zgorniji del
trebuha,

- Zrtev nagnemo naprej,

- eno roko stisnemo v pest in jo poloZimo na sredino med popkom in Zlicko,

- zdrugo roko primemo prvo in na kratko mo¢no sunkovito potisnemo navznoter in navzgor,

- postopek ponovimo do petkrat,

- Ce dihalna pot Se ni sproscena, izmeni¢no ponavljamo pet udarcev med lopaticama in pet
pritiskov na trebuh.

1. Udarec po hrbtu 2. Pritisk na trebuh
(Back Blow) (Abdominal Thrust)

Ukrepi pri znakih hude zapore dihalnih poti pri dojencku
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- otrok ima blago zaporo dihalne poti, dokler tvori glasove (joka),
- otroka pomirimo, spodbujamo ga k kaslju in namestimo v drenazni polozaj,
- ko ne more vec tvoriti glasov se smatra, da je nastopila huda zapora dihalne poti,
- otroka v drenaznem polozaju naslonimo ob oporo in s plosko roko udarimo med lopatice,
- udarce ponovimo do petkrat, po vsakem udarcu preverimo, e se je tujek premaknil,
- otroka obrnemo na hrbet in izvedemo pritiske na trebuh
- do enega leta je mesto pritiska spodnja tretjina prsnice, od enega leta dalje pritiskamo na
mesto med popkom in Zlicko,
- po vsakem pritisku pogledamo, e se je tujek premaknil.

Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje

ooooooooo

3. IZOBRAZEVALNI MODULI ZA IZVEDBO MODELA DRUZENJE NA
VASI - PRIPRAVIL PARTNER OPERACUI: CENTER PONOVNE UPORABE
D.0.0., SO.P.

3.1.MopuL: UPORABI PONOVNO, STARA ZNANJA IN PRENOS NA MLADE

MODUL 2: UPORABI PONOVNO, STARA ZNANJA IN PRENOS NA MLADE

KRAJ IZVAJANJA: Obmocje LAS Obsotelje in Kozjanko

CAS IZVAJANJA: 2 DELAVNICI (3 ure)

Ciui

e Ohranjanje starih obrti, ki jih primanjkuje na trgu dela (Siviljstvo, mizarstvo, obdelovanje lesa
in kovin, popravljalci in vzdrzevalci,...),

e vse zZivljenjsko u€enje - ohranjanje kompetenc, ves¢in in znanj,

e razvoj zelenih delovnih mest,

e medgeneracijsko ucenje,

e prenos znanja med generacijami in

e pridobitev znanj UPCYCLING tehnik.

VSEBINA IN OPREDELITEV DEJAVNOSTI:
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Z modulom UPORABI PONOVNO, STARA ZNANJA IN PRENOS NA MLADE bomo pripomogli k
zmanjSevanju revscine, saj bomo omogocili druzenje ciljne skupine in ljudi s posebnimi potrebami. V
programu »naredi sam« neformalnega druZenja za zmanjSevanje osamljenosti bomo usposobili
ciljno skupino na podrocju obrtnih del (mizarstvo, Siviljstvo) z izvajanjem ucnih in animacijskih
delavnic, pri emer bo program potekal po nacelu kroZnega gospodarstva, torej brez odpadkov.

Glede na to, da na trgu primanjkuje mizarjev, obdelovalcev lesa in kovin, Sivilj, popravljalcev in
vzdrZzevalcev ter obrtnih delavcev, je nas program zagotovo pomemben prispevek ciljnim skupinam,
da si ohranijo kompetence, spretnosti, znanja in vescine, ki bodo povecale njihove moznosti, da
ostanejo na podezelju ¢im dlje in da niso osamljeni. Z vklju¢evanjem mladih to podrocje predstavlja
moznost razvoja zelenih delovnih mest, saj bodo te storitve potrebovali tudi tisti, ki ne bodo mogli
od doma.

V okviru modula 2 »Uporabi ponovno, stara znanja in prenos na mlade« se bodo izvedli dve
delavnici in sicer:

1. DELAVNICA; KLUBSKA MIZICA V »VINTAGE STILU«

UCNA OBLIKA DELAVNICE: uéne delavnice (delovno — uéni proces)

UCNA METODA IZVEDBE DELAVNICE: razlaga/opis postopkov, demonstracija/prikaz postopkov,
prakti¢no delo

CAS IZVAJANJA: 3 ure (180 min)

PRIPOMOCKI: starinski »vintage« kovéek, 4x noge, 4x plos¢ice za pritrditev nog, 16x vijak, barva za
les, brusni papir, ¢opic, vrtalnik, kos lesa v velikosti kovcka, meter, pisalo, zascita za delovno okolje.

POTEK DELAVNICE:
e 30 min: Predstavitev - seznanitev s ponovno uporabo, predstavitev poteka dela na delavnici
in predstavitev osnovnega orodja.
e 150 min: Prikaz postopkov in prakti¢no delo izdelave klubske mizice v »vintage stilu«
(izvajanje UPCYCLING tehnike).

2. DELAVNICA; UPCYCLING OBLACIL (PREDELAVA OBLACIL)

UCNA OBLIKA DELAVNICE: uc¢ne delavnice (delovno — uéni proces)

UCNA METODA IZVEDBE DELAVNICE: razlaga/opis postopkov, demonstracija/prikaz postopkov,
prakti¢no delo

CAS IZVAJANJA: 3 ure (180 min)

PRIPOMOCKI: Jeans hlade/jakna/krilo, $karje, bisercki/kamencki (razliénih velikosti), sukanec,
Sivanka, Cipka in bucike.

POTEK DELAVNICE:
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e 30 min; Predstavitev ponovne uporabe; Koristni nasveti, kako podaljsati oblacilom
Zivljenjsko dobo, selekcioniranje oblacil , predelave oblacil (predstavitev izdelkov in ideje) in
predstavitev osovnega pribora za Sivanje.
e 150 min; prikaz postopkov in prakti¢no delo, izvedba upcycling tehnik na oblacilih.

Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje

Splosne kompetence, ki jih pridobijo udelezenci programa:
EVALVACIJA IZVEDENEGA MODULA

e Vse Zivljenjsko ucenje — nenehno razvijanje znanj in vescin ter kompetenc,

e pridobitev novih znanj in ves¢in s podrocja obrtnih dejavnosti,

e rocne spretnosti,

e pridobitev novih znanj in vescin s podroc¢ja ponovne uporabe, kroznega gospodarstva in
socialnega podjetnistva,

e sodelovanje - timsko delo in

e osebnirazvoj.

3.2.MobuL: UPORABI PONOVNO, STARA ZNANJA IN PRENOS NA MLADE -
»UPCYCLING« OBLACIL

MODUL 2: 1.DELANICA

KRAJ IZVAJANJA: Obmocje LAS Obsotelje in Kozjanko

CAS TRAJANJA DELAVICE: 3 URE (180 min)

UCNE OBLIKE:  Uéna delavnica (delovno — uéni proces)

UCNE METODE: razlaga/opis postopkov, demonstracija/prikaz postopkov, prakti¢no delo

VSEBINA DELAVNICE

»UPCYCLING« OBLACIL
(predelava oblacil)

Cas trajanja predstavitev: 30 min
1. PREDSTAVITEV PONOVNE UPORABE;
e Koristni nasveti, kako podaljsati oblacilom Zivljenjsko dobo
e Selekcioniranje oblacil
o Predelave oblacil (predstavitev izdelkov in ideje)
2. PREDSTAVITEV POTEKA DELAVNICE
3. PREDSTAVITEV OSNOVNEGA PRIBORA ZA SIVANJE

SKARIJE ZA BLAGO

Potrebujemo jih za rezanje blaga, pri kupovanju Skarij izberemo tiste, ki se lepo )
prilegajo roki in niso pretezke. S 9} 0—\
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SIVILISKI METER

Siviljski meter potrebujemo za jemanje telesnih mer in tudi za merjenje blaga,
Sivov, itd.. Na voljo je v metricnih in britanskih enotah, najprimernejsi je plasti¢ni
meter, ker se ne raztegne.

SUKANCI

za Sivanje uporabljamo veéinoma sukance iz poliestra, ker so mocni in prozni.
Izjema je Sivanje zelo finih tankih tkanin z svile in bombaza; takrat uporabimo
svileni ali svilenkasti sukanec. Za vrhnje in okrasne Sive pa je najprimernejsi
bombazni sukanec.

SIVANKE
Bogat izbor razlicnih vrst Sivank za ro¢no Sivanje. Z njimi se lahko lotimo vsakega

opravila. Pri delu hitro ugotovimo, da se Sivanje razlikujejo, na splos$no pa velja, da
imamo: razlicne debeline, razli¢ne dolZine ter ostrejse Sivanke, za fino tkano blago.

BUCIKE

Nujen Sivalni pripomocek za spenjanje blaga, preden ga dokoncéno zasijemo. Za
razlicne tkanine obstajajo razli¢ne vrste bucik.

BLAZINICA ZA BUCIKE

Poskrbite, da so Sivanke in bucike na varnem in Ciste. Najprimernejse so
prevleCene z blagom in Cvrste.

NAPRSTNIK

Naprstnik je koristna zascita za konico prsta pri roénem Sivanju. Na voljo so v
razli¢nih oblikah in velikostih.
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NOZEK ZA PARANJE
Z nozkom za paranje odstranjujemo Sive, ki so na napacnem mestu. Na voljo so v

razlicnih velikostih, po uporabi ga pokrijemo s pokrovckom, da zavarujemo ostro
konico.

KONICASTE SKARJICE

Skarjice z zelo ostrimi konicami, s katerimi sukanec obrezemo tik ob tkanini.

POZAMENTERIJA

Vse drobnarije, ki jih potrebujemo za Sivanje, od gumbov do pritiskacev, obrob in @ @
elastike. Zbirka gumbov in pritiskacev je zelo koristna za hitra Siviljska popravila. @
VAROVALNA SPONKA

Na voljo so v raznih velikostih, uporabne pa so za nujna popravila in vdevanje
elastike.

DVOSTRANSKO LEPLJIVI TRAK (centilin)

Ta tekstilni trak je na obeh straneh prevlecen z lepilom, ki se med likanjem prilepi na
blago. Uporabimo ga za krajsanje hlac in kril brez Sivanja, vendar le v skrajni sili. Rob
je veliko lepsi, ¢e ga zasijemo na roko, s skritim vbodom.

SKATLA / KOSARA ZA SIVANJE

Pomembno je, da imamo primerno Skatlo ali kosaro, kjer imamo ves pribor na f’;
enem mestu, da je vedno pri roki in urejen. '-\_-\.

KREDA

Za oznacevanje na tkaninah in oblacilih potrebujemo krojasko kredo, belo za temne,
druge barve z svetle tkanine. Z rahlim krta¢enjem jo zlahka odstranimo.
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LIKALNIK

Kakovostni likalnik na paro je nujen pripomocek. Izberite razmeroma tezak likalnik,
ki deluje na paro in ima tudi izpuh pare.

LIKALNA DESKA

Nujen pripomocek za likanje, po moznosti z nastavljivo visino.

ROKOVNIK

S tem pripomockom, ki je lesen ali kovinski (zloZljiv), po obdelavi z vroco paro utrdimo
pregibe na tezkih tkaninah. Zgornji del se uporablja za zalikanje Sivov na ovratnikih in /ﬂ-
konic.

4. »NAREDI SAM« PEARL JEANS 1

Cas trajanje izvedbe: 150 min (vse delavnice)

Potrebujemo:
e Jeans hlace (priporocljiv SirSi model)
e Skarje
e Bisercke (razlicnih velikosti)

e Sukanec
e Sjvanko
Postopek:

(1) Naizbrane jeans hlace poloZimo bisere, ter se vizualno odlo¢imo kam jih boste kasneje namestili.

(2) Obstajata dva nacina pritrjevanja biserckov:

(3) wvsak biser posebej zasijemo na izbrano mesto oz.

(4) sipripravimo daljSo nit, s katero pritrjujemo biser za biserom.

(5) Ce smo izbrali drugi postopek pritrjevanja biserckov, priporoéamo, da nit napeljemo dvakrat skozi
odprtino bisera ter nahrbtni strani naredimo vozel (glejte sliko postopka).

(6) Najprej pritrdimo najvecje bisere, sledijo jim srednji ter z najmanjsimi zapolnimo praznino.
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2/A »NAREDI SAM« PEARL JEANS 2

Potrebujemo:
e Jeans hlace (priporocljiv Sirsi model)
e Skarje
e Bisercki
e Sukanec
e Sivanka

Postopek:
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Sukanec podvojimo in zavijemo na koncu, pred tem se prepri¢ajmo, da je nasa nit vsaj nekaj centimetrov
daljsa od nasih raztrganih hlac.

Nit prisijemo na vogal hlac in jo trdno zavezimo.

Ce zelimo ustvariti enak videz kot na sliki, naredimo med kroglicami vozel, tako, da bodo ostale na
dolo¢enem mestu, namesto da nam padejo vse na sredino.

Pozorni moramo biti, da nit drZimo ohlapno, kot so niti na jeans hlac¢ah, saj bodo le tako biseri viseli na
enak nacin.

Ko nanizamo bisere do konca, pritrdimo nit na drugem vogalu hlac¢ in trdno zaveZimo.
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Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje

2/B »NAREDI SAM« CIPKAST JEANS

Potrebujemo:

e jeans hlace

e (ipka

o Skarje

e sukanec

e bucike

e Sivanka
Postopek:

(1) Previdno izreZzimo cvetne modele Cipk, ki jih Zelimo uporabiti iz Cipke.

(2) Cipko postavimo na kavbojke, kamor jo Zelimo pritrditi
(3) Z bucikami si jo pritrdimo, da se nam med Sivanjem ne premika.
(4) Rocno pri¢nimo pritrjevati / Sivati ¢ipko na jeans hlace.
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3.3.MobulL: UPORABI PONOVNO, STARAZNANJA IN PRENOS NA MLADE - KLUBSKA
MIZICA V »VINTAGE« STILU

MODUL 2: 2. DELAVNICA

KRAJ IZVAJANJA: Obmocje LAS Obsotelje in Kozjanko

CAS TRAJANJA DELAVICE: 3 URE (180 min)

UCNE OBLIKE:  Uéna delavnica (delovno — uéni proces)

UCNE METODE: razlaga / opis postopkov, demonstracija / prikaz postopkov, prakti¢no delo

VSEBINA DELAVNICE

KLUBSKA MIZICA V »VINTAGE« STILU

1. PREDSTAVITEV - SEZNANITEV S PONOVNO UPORABO

2. PREDSTAVITEV POTEKA DELA NA DELAVNICI

3. PREDSTAVITEV OSNOVNEGA ORODJA

Cas trajanja predstavitve: 30 min

Vsak mojster, ki se kdaj rad sam loti popravljanja ter prenavljanja doma, potrebuje za svoje delo primerno in
uporabno orodje. Za vas smo zato zbrali seznam najbolj ucinkovitega in enostavnega orodja, brez katerega
preprosto ne gre. Glavni razlog, da si priskrbite primerno orodje, je zagotovo skrajSanje dela, saj prihranite ¢as in
denar za obnovo ali gradnjo, ¢e imate v roki pravo orodje. V nadaljevanju vam predstavljamo osnovne kose
orodja, ki niso dragi, so trpezni in lahko zdrzijo tudi po ve¢ kot 50 let.

KLADIVO

Prvo na seznamu je kladivo, to je verjetno najpomembnejSe orodje za
prenovo doma; da pa bo zdrzalo ¢im dlje, kupite taksnega, ki ima jekleno
drzalo z gumijastim oprijemalom. Guma na drzalu naj bo nazobcana, tako da
je trenje med roko in kladivom vecje in zato oprijem boljsi.

KOMPLET ZA SHRANJEVANJE ORODIJA

Zakaj bi kupovali posamezne kose orodja, ki leZijo povsod po hisi ali
garazi, e pa lahko kupite komplet? V njem je orodje lepo zlozeno; ce
ga boste redno vracali na svoje mesto, bo tam tudi ostalo.
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Kupite mesani komplet izvijacev, ki se bolj splaca, kot ¢e bi kupili en sam izvijac. Za
lazje delo poiscite baterijski komplet.

DOLGE PLOSCATE KLESCE

Dolge plos¢ate kles¢e najve¢ uporabljamo za popravilo razlicnih
elektri¢nih naprav v domu in domaci pisarni. Zaradi svoje dolZine in
ozko oblikovanih kleS¢ so primerne predvsem za natancna opravila,
kot je prevezava Zice.

L TTT=3 4

PREIZKUSEVALEC ELEKTRICNE NAPETOSTI

Za testiranje elektricnega toka boste potrebovali preizkusevalec
napetosti. Ta je lahko tudi najcenejsi, saj deluje enako kot najdrazji. Pred
vsakim popravilom najprej testirajte vticnice, ali so Se pod elektri¢no
napetostjo ali ne, da se izognete elektricnemu udaru.

SPENJALNE KLESCE

Eno od bolj mocnih orodij so spenjalne klesée. Vse, kar morate storiti s tem
orodjem, je, da nastavite velikost na klescah tako, da zaobjamejo vse, kar
Zelite pritrditi skupaj. Po konéanem delu z vzvodom na rocaju klesce
enostavno sprostite.

OLFA NOZ

Manjkati pa ne sme niti OLFA noZ. Priskrbite si takSen noZ, ki mu lahko
zamenjate rezila, ki so obic¢ajno Ze prilozena kompletu. To je bolj prakti¢no in
poceni, kot pa ¢e bi kupili noZ brez moZnosti menjave rezila. . - L =

ELEKTRICNI VRTALNIK

Slej ko prej boste potrebovali tudi vrtalnik. Najbolje je izbrati vijacni
vrtalnik — to pa pomeni, da ima dva utora, ki potekata po svedru v obliki
vijaka in med uporabo sproti odstranjujeta izvrtani material.
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JEKLENO DLETO

Ne plasti¢no ali leseno, najbolj prakti¢no je jekleno dleto. Ceprav je to eno
najstarejsSih orodij, pa danes zato ni ni¢ manj aktualno pri obnovi doma.

VODNA TEHTNICA
Kadar boste Zeleli poravnati sliko na steni ali izmeriti ravno linijo kuhinjskih
omaric med prenovo, vam bo najbolj koristila vodna tehtnica. Podolgovato

merilno sredstvo je napolnjeno z vodo, pritisniti pa ga morate ob izbrano
povrsino in uravnati vodni mehurcek na sredino.

ROCNA ZAGA

Namesto motorne Zage uporabljajte raje ro¢no zago. Ne le, da boste
prihranili denar za gorivo in sproti utrjevali miSice, ro¢na Zaga je tudi
prijaznejsa do okolja.

ZASCITNA OCALA

Pri delu pa ne pozabite tudi na varnost in vedno nosite zascitna ocala.

4. KLUBSKA MIZICA V »VINTAGE STILU«

Cas trajanja: 150 min

Potrebujemo:
e starinski »vintage« kovcek
e 4xnoge
e Ax ploscice za pritrditev nog
e 16xvijak

e barvazales
e  brusni papir

e Copic

e vrtalnik

e kos lesa v velikosti kovcka
e meter

e pisalo

e zasclita za delovno okolje

Postopek izdelave klubske mizice:

&
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(1) Najprej bomo pripravili noge mize, tako da ploscice privijemo na noge mize. Noge po potrebi pobrusimo
z brusnim papirjem ter jih pobarvamo z izbrano barvo za les. Plo$¢ice smo privili najprej, saj nam bo tako
lazje pobarvati noge, saj bodo stale pokonci.

(2) Nato vzamemo kos lesa in ga poloZimo v notranjost koncka, da se stabilizira.

(3) Na vse stiri vogale kamor bomo pritrdili noge s pisalom oznacimo mesta za vrtanje.

(4) Zvrtalnikom izvrtamo vsa mesta na vseh stirih vogalih, saj nam bo privijacevanje ploS¢ na kovcek bistveno
lazje.

(5) Ko imamo izvrtana vsa mesta privijemo ploscice na ustrezna mesta.

(6) Ter Se zadnji korak — noge privijemo na starinski kovéek in ga postavimo na Zeleno mesto.
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3.4.MopuL: OBVLADOVANIJE STAROSTNIH »TEGOB«

MODUL 3: OBVLADOVANIJE STAROSTNIH »TEGOB«

KRAJ IZVAJANJA: Obmocje LAS Obsotelje in Kozjanko

CAS IZVAJANJA: 2 DELAVNICI (vsaka 3 ure)

Ciul

e Obvladovanje starostnih tegov,

e obvladovanje osamljenosti ciljnih skupin,

e obvladovanje demence,

e razvoj alternativnih resitev za obvladovanje starajoce druzbe,
e izboljSevanje kakovosti Zivljenja ciljni skupini,

e ohranjanje starih obrti in

e ohranjanje starih izdelkov in nacina Zivljenja iz preteklosti.

VSEBINA IN OPREDELITEV DEJAVNOSTI:

Za obvladovanje starostnih tegob bodo potekale u¢ne delavnice izdelave in popravil izdelkov, ki
imajo pomembno funkcijo pri ohranjanju in izboljSanju kakovosti Zivljenja starejSim osebam z
starostnimi tegobami. Z vkljuditvijo ranljivih skupin bomo razvili nove alternativne resitve pri
obvladovaniju starajoce druzbe, saj ta ciljna skupina potrebuje izdelke in nacin Zivljenja iz preteklosti,
ki pozitivno vpliva na ohranjanje spomina in mentalno zdravje v sedanjosti.

Najvedji tegobi te cilje skupine sta osamljenost in demenca. Pri osamljenosti opazimo, da se osebe
za€nejo zapirati vase, dusevno Zivotarijo ter postanejo bolj dovzetni za bolezni. Pri demenci pa osebe
pocasi izgubljajo spomin, sposobnost samostojnega opravljanja obic¢ajnih vsakodnevnih opravil.

V okviru modula 3 »Obvladovanje starostnih tegob« se bodo izvedli dve delavnici in sicer:

3. DELAVNICA; IZDELAVA CVETJA IZ KREP PAPIRJA

UCNA OBLIKA DELAVNICE: uc¢ne delavnice (delovno — uéni proces)

UCNA METODA IZVEDBE DELAVNICE: razlaga / opis postopkov, demonstracija / prikaz postopkov,
prakti¢no delo

CAS IZVAJANJA: 3 ure (180 min)

PRIPOMOCKI: role krep papirja razliénih barv, tanjsi krep papir (30-40 g/m2) potrebujemo za
oblikovanje cvetja, listov in peclj; debelejsi krep papir (60g/m2) potrebujemo za ovijanje Sopka,
Skarje, klesce (za Zico), meter, Zica (debelina 0,3 — 0,7 mm) — bakrena ali cvetli¢arska zelena ali
polprozorna in lepilo.

POTEK DELAVNICE:

Na delavnici se nam bo pridruzila zunanja izvajalka.
e 20-30 min; Predstavitev obrti (zgodovina in pomen)
e 150 min; lzdelava cvetja iz krep papirja

4. DELAVNICA; DRUZENJE Z BOLNIKI Z DEMENCO
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UCNA OBLIKA DELAVNICE: ué¢ne delavnice (delovno — uéni proces)

UCNA METODA IZVEDBE DELAVNICE: razlaga / opis postopkov, demonstracija / prikaz postopkov,
prakti¢no delo

CAS IZVAJANJA: 3 ure (180 min)

PRIPOMOCKI: keramicni / stekleni kroZniki, kerami¢ne / steklene skodelice, keramiéni / stekleni
svecniki, lepilo, razlicen odpadni material, pisalo za keramiko.

POTEK DELAVNICE:
e 60-90 min; OGLED PREDMETOV / IZDELKOV 1Z PRETEKLOSTI v Domu upokojencev Pegazov
dom Rogaska Slatina (Comett domovi d.o.o., Celjska cesta 11, Rogaska Slatina). Ti predmeti
/ izdelki so se namestili v prostore Pegazovega doma v Casu izvajanja projekta Retro
permakultura za manj demence ter predstavitev KAJ JE DEMENCA?
e 90 - 120 min; Delavnica in druZenje z bolniki z demenco — v okviru delavnice se bodo
izdelovali pladnji za nakit oziroma pecivo in skodelica / kozarec z osebnim dotikom.

Splosne kompetence, ki jih pridobijo udelezenci programa:
EVALVACUJA IZVEDENEGA MODULA

e Vse Zivljenjsko ucenje — nenehno razvijanje znanj in vescin ter kompetenc,
e ohranjanje spomina,

e ohranjanje mentalnega zdravja v sedanjosti,

e izboljsanje kakovosti Zivljenja,

e socialna vkljucenost in

e ohranjanje stikov.

3.5.MopuL: OBVLADOVANIJE STAROSTNIH »TEGOB« - |ZDELAVA CVETJA IZ KREP PAPIRJA

MODUL 3: 1. DELAVNICA

KRAJ IZVAJANJA: Obmocje LAS Obsotelje in Kozjanko

CAS TRAJANJA DELAVICE: 3 URE (180 min)

UCNE OBLIKE:  U¢na delavnica (delovno — uéni proces)

UCNE METODE: razlaga / opis postopkov, demonstracija / prikaz postopkov, prakti¢no delo

VSEBINA DELAVNICE

IZDELAVA CVETJA IZ KREP PAPIRJA

1. PREDSTAVITEV OBRTI (ZGODOVINA IN POMEN) (20 min)

2. 1ZDELAVA CVETJA 1Z KREP PAPIRJA (160 min)

Potrebujemo:
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e role krep papirja razli¢nih barv;
e tanjsi krep papir (30-40 g/m?) potrebujemo za oblikovanje cvetja, listov in peclj;
e debelejsi krep papir (60g/m?) potrebujemo za ovijanje $opka.

o Skarje
o klesce (za Zico)
* meter

e Zica (debelina 0,3 — 0,7 mm) — bakrena ali cvetli¢arska zelena ali polprozorna
o lepilo

Postopek izdelave:

Priprava zelenja za ovoj cveta; iz zelenega krep papirja izrezemo pravokotnik v izmeri 15 cm dolZine in 7
cm Sirine.

(1) Trak prepognemo (zapognemo) po dolZini najprej na polovico in nato Se na Cetrtino in s Skarjami rezemo
1 cm v globino ¢im bolj na gosto. Tako >narezljani« trak nato odvijemo, da je ponovno 15 ¢cm dolgin 7
cm Sirok.
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Pecelj; iz zelenega krep papirja izrezemo pravokotnik v izmeri 20 cm dolZine in 3 cm Sirine.

Zelenje za ovoj Sopka; debelejsi krep papir uporabimo za ovoj bidermajer Sopka. lzrezemo pravokotnik v
izmeri 40 cm dolZine in 30 cm viSine in ga po visini za 10 cm prepognemo.

Cvetni list;
(1) izberemo barvni krep papir za oblikovanje cveta in izreZemo pravokotnik v izmeri 38—40 cm dolzine in 8
cm Sirine. Pripravimo si pripomocek za izdelavo cvetnih listov, in sicer tako, da 40 cm Zice debeline cca.

0,7 mm prepognemo na polovico.




[Vnrapite besed@ . YPROGRAM !
LASIT L2020 lb?_,‘§ PRLEKLA D> PODIZELIA

e LASGOICK02020 &

......... z Evropski kmetijski sklad za razvoj podeZelja: Evropa investira v podezelje

(2) Trak krep papirja poloZzimo na ravno podlago in ga s prsti obeh rok z zgornje strani prepognemo 2 cm
navzdol (proti sebi) ter dobro stisnemo pregib (ne smemo ga raztegovatil), tako da dobimo trak za
oblikovanje cvetnih listov.

(3) Trak s spodnje strani s palcem in kazalcem leve roke primemo na njegovem skrajnem desnem robu. Pri
tem moramo biti pozorni, da je 2-cm pregib, ki smo ga napravili v prejSnjem koraku, obrnjen proti nam,
saj bo le tako ostal v notranjosti cveta. V levi roki drzimo trak krep papirja, v desno roko pa primemo
pripomocek za izdelavo cvetnih listov (prepognjeno Zico). Med palcem, kazalcem in sredincem leve roke
drzimo trak na skrajnem desnem robu in ga vstavimo v Zico. Zico drZimo z desnim kazalcem in s
sredincem. S palcem leve roke stisnemo krep papir (ne Zice!) in z desno roko po obcutku potegnemo en
cm od leve proti desni in rahlo pritisnemo, da se ohrani narejena oblika polkroga. Pomaknemo se za en
cm proti levi strani krep papirja in ponovimo postopek. To ponavljamo do konca traku krep papirja.
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(4) S palcem in kazalcem desne roke primemo prvi cvetni list na skrajni desni strani traku in ga prepognemo
(zavijemo) z desne proti levi za polovico in ta pregib ponovimo Se enkrat. S tem smo naredili zametek
(sréek) sredice cveta. S prepogibanjem traku nadaljujemo ter pri tem pazimo, da s prsti desne roke
stiskamo nastajajoCi spodnji del cveta in ohranimo obliko. Po treh ovitih cvetnih listih zathemo
prepogibati (ovijati) oz. dodajati cvetne liste bolj navzven in ne na tesno. Pri tem si predstavljajmo obliko
razcvetene astre v naravi. Bodimo pozorni, da se cvetni listi ne pokrivajo ter s prepogibanjem traku
oblikujmo cvet, dokler nam ne zmanjka traku.
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Oblikovanje ovoja cveta;

(1) Na delu, kjer smo koncali cvet, zaénemo ovijati narezljan zelen trak za ovoj cveta (narezljan pravokotni
trak krep papirja iz koraka a). Trak mora biti z narezanim delom visji od oblikovanega cveta za 2-3 mm.
Pazimo, da se konca narezljanega zelenega traku prekrivata. Pesti€ s prsti leve roke krepko stisnemo, v
desno roko pa vzamemo cvetlicarsko Zico (dolgo vsaj 25 c¢cm) in jo vsaj trikrat ovijemo okoli pestica,
preostanek Zice pa pustimo za izdelavo peclja.
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Oblikovanje peclja in stebla;

(1) Z desno roko primemo zelen trak (pravokotni trak krep papirja iz koraka b) in zaénemo povijati pesti¢ v
viSini ovite Zice tako, da ga prekrijemo z zelenim trakom. Trak trdno zavijamo okoli Zice. Z ovijanjem traku
nadaljujemo po Zici navzdol do konca ter s tem oblikujemo steblo. Se zlasti pazljivo moramo ovijati trak
na koncu Zice, da se ne za¢ne odvijati, lahko ga tudi rahlo zalepimo. Temu se lahko izognemo tudi tako,
da majhen del Zice na koncu zavihamo navzgor.
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Oblikovanje bidermajer Sopka;

(1) Za oblikovanje Sopka cvetlic potrebujemo vsaj tri oblikovane cvetove s peclji. Trak za oblikovanje ovoja
Sopka (pravokotni trak krep papirja iz koraka c) primemo s palcem in kazalcem leve in desne roke na
zgornjem prepognjenem delu tako, da je prepognjen del obrnjen proti nam. Z ob¢utkom oz. kolikor nam
krep papir sam to omogoca, med prsti prepogibamo trak levo/desno oz. proti sebi in od sebe ter tako
oblikujemo naguban zgornji del roba traku. Nato cvetlice povezemo v Sopek, ovijemo najprej z Zico ter
nato z nagubanim trakom ter zaveZzemo z barvnim trakom.

3.6.MopuL: OBVLADOVANIJE STAROSTNIH »TEGOB« - DRUZENJE Z BOLNIKI Z DEMENCO

MODUL 3: 2. DELAVNICA

KRAJ IZVAJANJA: Obmocje LAS Obsotelje in Kozjanko

CAS TRAJANJA DELAVICE: 3 URE (180 min)

UCNE OBLIKE:  U¢na delavnica (delovno — uéni proces)

UCNE METODE: razlaga / opis postopkov, demonstracija / prikaz postopkov, prakti¢no delo

VSEBINA DELAVNICE

DRUZENJE Z BOLNIKI Z DEMENCO

1. OGLED PREDMETOV / IZDELKOV IZ PRETEKLOSTI v Domu upokojencev Pegazov dom Rogaska Slatina
(Comett domovi d.o.o., Celjska cesta 11, Rogaska Slatina). Ti predmeti / izdelki so se namestili v prostore
Pegazovega doma v €asu izvajanja projekta Retro permakultura za manj demence.
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2.

PREDSTAVITEV KAJ JE DEMENCA?

Cas trajanja ogleda in predstavitve: 60 - 90 min

3.

DELAVNICA IN DRUZENJE Z BOLNIKI Z DEMENCO

PREDELAVA GOSPODINJSKE KERAMIKE IN STEKLA

a)

PLADENIJ ZA NAKIT OZ. PECIVO

Pripomocki:

Keramiéni / stekleni kroZniki
Kerami¢ne / steklene skodelice
Keramic¢ni / stekleni sve¢niki
Lepilo

Razliéni odpadni materiali

Postopek:

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(6)
(7)
(8)

Vse kar potrebujete so 3 kroZniki razlicnih velikostih, 2 svec¢nika in lepilo.

Lepilo nanesemo na rob dna svecnika.

Dno svecnika postavimo na sredino najvecjega kroznika.
Lepilo prav tako nanesemo Se na vrh svecnika.

Kroznik srednje velikosti poloZimo na svecnik.

Postopek ponovimo Se enkrat z najmanjsim kroznikom.
Pustimo, da se pladenj posusi in nase delo je koncano.
Pladenj lahko Se poljubno okrasite.
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b) SKODELICA / KOZAREC Z OSEBNIM DOTIKOM

Pripomocki:

Keramicna skodelica
Kozarec

Pisalo za keramiko
Aceton / alkohol
Vata

Cista krpa

Pedica

Odpadni material
Lepilo

Moznost A:

(1) Preden zacnemo moramo skodelico res dobro oprati, da dobimo Cisto povrsino, na katero se bo ¢rnilo
pisala dobro prijelo.

(2) Skodelice lahko zdrgnemo tudi z malo vate z alkoholom / acetonom in obrisemo s suho in ¢isto krpo.

(3) Ko je skodelica suha in ocis¢ena lahko zacnemo z risanjem, pisanjem, kracanjem po stranicah skodelice,
po roc¢aju, na dnu ali na notranje stranici.
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(4) Ko bomo z videzom svoje skodelice zadovoljni, jo postavimo v pecico segreto na 160°C in po¢akajmo 90
minut (oz. preverite navodila na pisalu, pisala se med seboj lahko razlikujejo).

BELE SKODELLCE

POSEBVA PTSALA
LAKERAMIKO
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ossoreLse 2

Moznost B:
Pripomocki:
Keramiéna skodelica / kozarec:
(1) Okrasite izbrano skodelico/kozarec z razliénimi odpadnimi materiali, tako, da jih nalepite z vroéim
lepilom.
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3.7.MobuL: POPRAVI S| SAM

MODUL 1: POPRAVI SI SAM

KRAJ IZVAJANJA: Obmocje LAS Obsotelje in Kozjanko
CAS IZVAJANJA: 2 DELAVNICI (vsaka 3 ure)

CILJI

Vzpostavitev neformalnega druzenja »POPRAVI SI SAM«,
samostojno Zivljenje ciljne skupine na podezelju,
zmanjsanje osamljenosti ciljne skupine,

ohranjanje obrtnih dejavnosti,

ohranjanje socialnih vescin in spretnosti ciljnih skupin,

e spodbujanje kroZnega gospodarstva - brez odpadkov,

e spodbujanje ponovne uporabe.

VSEBINA IN OPREDELITEV DEJAVNOSTI:
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S programom neformalnega druZenja »naredi sam« bomo ciljnim skupinam ponudili dostopne,
raznolike in aktualne zelene vsebine, ki bodo prispevale k opolnomocenju za samostojno Zivljenje na
podeZelju ter zmanjSevanju osamljenosti. Z ohranjanjem obrtnih dejavnosti, ki so nujno potrebne za
manjsa popravila in jih primanjkuje, bomo zmanjsevali osamljenost ciljne skupine in ohranjali njihove
socialne vescéin in spretnosti. S vkljucitvijo podrocja kroZnega gospodarstva bomo program
neformalnega druZenja vnesli nove priloznosti za druZenje na podeZelju in ohranjanju socialnih
stikov.

V okviru modula 1 »Popravi si sam« se bodo izvedli dve delavnici in sicer:

5. DELAVNICA; OBNOVA POHISTVA

UCNA OBLIKA DELAVNICE: ué¢na delavnica (delovno — uéni proces)

UCNA METODA IZVEDBE DELAVNICE: razlaga/opis postopkov, demonstracija/prikaz postopkov,
prakti¢no delo

CAS IZVAJANJA: 3 ure (180 min)

PRIPOMOCKI: kos pohistva (stol, klubska mizica, itd.), rokavice, brusni papir (grob in fin), ¢opici,
polnilo za les, barve za les, lak za les, zascita za delovno okolje in krpa za ¢iscenje.

POTEK DELAVNICE:
e 30 - 45 min; Predstavitev - seznanitev s ponovno uporabo, predstavitev poteka dela na
delavnici ter predstavitev osnovnega orodja.
e 130-150 min; Prikaz postopkov in prakticno delo - obnova kosovnega pohistva (stol, klubska
mizica, itd.).

6. DELAVNICA;
UCNA OBLIKA DELAVNICE: uéne delavnice (delovno — uéni proces)

UCNA METODA IZVEDBE DELAVNICE: razlaga/opis postopkov, demonstracija/prikaz postopkov,
prakti¢no delo

CAS IZVAJANJA: 3 ure (180 min)

PRIPOMOCKI: Tapete/serviete/dekorativni papir, lepilo (»Mekol«), $karje, ravnilo, svinénik, valjéek,
sveca, tkanina za sedez stola, izvija€ in spenjalne klesce.

POTEK DELAVNICE:
e 180 min; Predstavitev poteka dela na delavnici ter izvajanje dekorativnih tehnik obnove
kosovnega pohistva katerega smo obnovili v okviru prve delavnice - tapeciranje, oguljen
videz in decoupage.

Splosne kompetence, ki jih pridobijo udelezenci programa:

EVALVACIJA IZVEDENEGA MODULA

e Vse Zivljenjsko ucenje — nenehno razvijanje znanj in vescin ter kompetenc,
e pridobitev novih znanj in vescin s podrocja obrtnih dejavnosti,
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e rocne spretnosti,

e pridobitev novih znanj in vescin s podrocja ponovne uporabe, kroZznega gospodarstva,
e sodelovanje - timsko delo,

e osebnirazvojin

e izboljSanje socialnih stikov.

3.8.MopbuL: POPRAVI SI SAM - OBNOVA IN PREOBLIKOVANIE POHISTVA

MODUL 1: 1. DELAVNICA

KRAJ IZVAJANJA: Obmocje LAS Obsotelje in Kozjanko

CAS TRAJANJA DELAVICE: 3 URE (180 min)

UCNE OBLIKE:  Uéna delavnica (delovno — uéni proces)

UCNE METODE: razlaga / opis postopkov, demonstracija / prikaz postopkov, prakti¢no delo

VSEBINA DELAVNICE

OBNOVA IN PREOBLIKOVANJE POHISTVA
Cas trajanja predstavitev 30 min

1. PREDSTAVITEV - SEZNANITEV S PONOVNO UPORABO

2. PREDSTAVITEV POTEKA DELA NA DELAVNICI

3. PREDSTAVITEV OSNOVNEGA ORODIJA

Vsak mojster, ki se kdaj rad sam loti popravljanja ter prenavljanja doma, potrebuje za svoje delo primerno in
uporabno orodje. Za vas smo zato zbrali seznam najbolj ucinkovitega in enostavnega orodja, brez katerega
preprosto ne gre. Glavni razlog, da si priskrbite primerno orodje, je zagotovo skrajsanje dela, saj prihranite ¢as in
denar za obnovo ali gradnjo, ¢e imate v roki pravo orodje. V nadaljevanju vam predstavljamo osnovne kose
orodja, ki niso dragi, so trpezni in lahko zdrZijo tudi po vec kot 50 let.

KLADIVO

Prvo na seznamu je kladivo, to je verjetno najpomembnejSe orodje za
prenovo doma; da pa bo zdrzalo ¢im dlje, kupite taksSnega, ki ima jekleno
drzalo z gumijastim oprijemalom. Guma na drzalu naj bo nazobcana, tako
da je trenje med roko in kladivom vecje in zato oprijem boljsi.

KOMPLET ZA SHRANJEVANIJE ORODIJA

Zakaj bi kupovali posamezne kose orodja, ki leZijo povsod po hisi ali
garazi, e pa lahko kupite komplet? V njem je orodje lepo zloZeno; ¢e ga
boste redno vracali na svoje mesto, bo tam tudi ostalo.
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1zZVJIAC

Kupite meSani komplet izvijacev, ki se bolj splaca, kot ¢e bi kupili en sam izvijac. Za
laZje delo poiscite baterijski komplet.

DOLGE PLOSCATE KLESCE

Dolge ploscate klesce najvec uporabljamo za popravilo razli¢nih elektri¢nih
naprav v domu in domaci pisarni. Zaradi svoje dolZine in ozko oblikovanih
klesc so primerne predvsem za natancna opravila, kot je prevezava Zice.

KnyreEX

PREIZKUSEVALEC ELEKTRICNE NAPETOSTI

Za testiranje elektricnega toka boste potrebovali preizkusevalec napetosti. Ta
je lahko tudi najcenejsi, saj deluje enako kot najdrazji. Pred vsakim
popravilom najprej testirajte vticnice, ali so Se pod elektriéno napetostjo ali
ne, da se izognete elektricnemu udaru.

SPENJALNE KLESCE

Eno od bolj mocnih orodij so spenjalne klesce. Vse, kar morate storiti s tem
orodjem, je, da nastavite velikost na kles¢ah tako, da zaobjamejo vse, kar Zelite
pritrditi skupaj. Po konanem delu z vzvodom na rocaju kleS¢e enostavno
sprostite.

OLFA NOZ

Manjkati pa ne sme niti OLFA noz. Priskrbite si takSen noz, ki mu lahko zamenjate
rezila, ki so obic¢ajno Ze priloZzena kompletu. To je bolj prakticno in poceni, kot pa c o
e bi kupili noZ brez moznosti menjave rezila.

ELEKTRICNI VRTALNIK
Slej ko prej boste potrebovali tudi vrtalnik. Najbolje je izbrati vija¢ni vrtalnik -

to pa pomeni, da ima dva utora, ki potekata po svedru v obliki vijaka in med
uporabo sproti odstranjujeta izvrtani material.
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JEKLENO DLETO
Ne plasti¢no ali leseno, najbolj prakti¢no je jekleno dleto. Ceprav je to eno é
najstarejsih orodij, pa danes zato ni ni¢ manj aktualno pri obnovi doma. &

VODNA TEHTNICA

Kadar boste Zeleli poravnati sliko na steni ali izmeriti ravno linijo kuhinjskih omaric

med prenovo, vam bo najbolj koristila vodna tehtnica. Podolgovato merilno o
sredstvo je napolnjeno z vodo, pritisniti pa ga morate ob izbrano povrsino in e
uravnati vodni mehuréek na sredino.

ROCNA ZAGA

Namesto motorne zZage uporabljajte raje ro¢no zago. Ne le, da boste prihranili
denar za gorivo in sproti utrjevali miSice, ro¢na Zaga je tudi prijaznejSa do
okolja.

ZASCITNA OCALA

(e

Pri delu pa ne pozabite tudi na varnost in vedno nosite zascitna ocala.

4. OBNOVA POHISTVA

Cas trajanja delavnice: 150 min
Potrebujemo:

e Kos pohistva (stol, klubska miza, no¢na omarica, itd.)
e rokavice,

e brusni papir (grob in fin),

e Copidi,

e polnilo za les,

e barve za les,

e |akzales,

e zasita za delovno okolje,

e krpa za CisCenje.

Postopek obnove pohistva :
(1) Temeljito ocistimo prah, pajcevino, mascobo, rjo, razpokano barvo in umazanije.

(2) Z brusnim papirjem ali brusilnikom odstranimo stari lak / barvo na izbranem kosu pohistva. Zacnite z bolj
grobim papirjem, za konec pa uporabite bolj fin brusni papir. Ce povrsine ne bomo dobro pobrusili, bo barva
s¢asoma zacela odpadati.
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(3) Ko je pohistvo primerno pobruseno, se lahko na njem poznajo udrtine, praske, poskodbe in podobno. Te
napake lahko prekrijete s kitom za les — z njim preprosto napolnite luknjice, pocakate, da se posusi ter potem
Se enkrat kriti¢ne dele pobrusite.

(4) Ko vse to naredimo, ponovno temeljito ocistimo kos pohistva.
(5) Na izbrani kos pohistva nanesemo izbrano barvo — 2 do 3 nanosa barve. Med nanosi moramo biti pozorni,

da se barva posusi, saj se nam lahko med 2 ali 3 nanosom naredijo nabrekline, napake, katere boste kasneje
stezka odpravili.

(6) Ko se barva posusi, $e lahko na izbran kos pohistva nanesemo lak. Ce bomo to poceli, moramo po prvem
nanosu laka povrsino Se enkrat fino pobrusiti ter lak Se enkrat nanesti — le tako bo pohistvo gladko, kot smo
si Zeleli.
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3.9.MobuL;: POPRAVI SI SAM — SPOZNAVANJE DEKORATIVNIH TEHNIK OBNOVE POHISTVA

MODUL 1: 2. DELAVNICA

KRAJ IZVAJANJA: Obmocje LAS Obsotelje in Kozjanko

CAS TRAJANJA DELAVICE: 3 URE (180 min)

UCNE OBLIKE:  U¢na delavnica (delovno — uéni proces)

UCNE METODE: razlaga/opis postopkov, demonstracija/prikaz postopkov, prakti¢no delo

VSEBINA DELAVNICE

SPOZNAVANJE DEKORATIVNIH TEHNIK OBNOVE POHISTVA
2. delavnica Modula 1 »POPRAVI SI SAM« se bo izvajala v parih.

Na 1. delavnici tega modula smo obnovili kos pohistva. V sklopu 2. delavnice modula bomo nadgradili obnovitveni
kos pohistva, tako da bomo uporabili dekorativne tehnike.

1. TAPECIRANJE STOLA

Potrebujemo:
e tkanino za sede? stola
e Skarje
e izvijac

e spenjalne klesce

Postopek tapeciranja stola:
(1) Zizvijatem lo¢imo sedez od stola.
(2) Izbrano tkanino poloZimo na tla, in sicer tako, da je njen zgornji del obrnjen navzdol. Nato zgornji del
sedeZa poloZzimo na tkanino, ga izmerimo, na vsaki strani dodajmo Stiri centimetre ter s pikicami
oznacimo dobljeno velikost.
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(3) lzrezimo.

(4) Umaknimo preostalo tkanino in na njen izrezani del spet polozimo sedez.

(5) Ce smo izbrali vzorec, se prepri¢ajmo, da je postavljen pravilno, nato pa novo tkanino s pistolo za
spenjanje pripnimo na staro.

(6) Se posebno natanéno moramo tkanino pripeti ob kotih; paziti moramo, da se tkanina ne naguba.

2. DECOUPAGE
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Potrebujemo:
e Tapete, serviete, dekorativni papir
e lepilo (»Mekol«)
e brusni papir
e Skarje, ravnilo in svincnik
e valjcek
e ploscati Copic

Postopek dekorativne tehnike DECOUPAGE:

(1) lzbran kos pohistva najprej ocistimo, po potrebi povrsino tudi pobrusimo ter ga prebarvamo s poljubno
akrilno barvo.

(2) Tapete, serviete ali dekorativni papir natanéno izrezemo, da oblika ustreza povrsini, ki jo Zzelimo prelepiti.
Na povrsino nanesemo tanjSo plast lepila ter nanjo poloZimo izbrano dekoracijo.

(3) Pogladimo jo s prsti ali valjckom.

(4) Plast lepila nanesemo tudi preko izbrane dekoracije, saj nam lepilo sluzi tudi kot zascita in ne zato ne
potrebujemo posebnega lakiranja.

NASVET: Pri prekrivanju vecje povrsine priporo¢amo, da lepilo nanasamo po principu lepljenja tapet. Najpre;j
premazemo 10 cm Sirok pas povrsine, namestimo izbrano dekoracijo, jo pogladimo, ter nadaljujemo z
naslednjimi desetimi centimetri ...
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3. OGULIENI VIDEZ ALI »SHABBY CHIC«

Potrebujemo:
e barve (kredne barve)
e Copici
e brusni papir
o krpa
e sveca
e zascitni lak
e za zacetek si izberemo manjsi kos pohistva (okvir, prucka, ...)

Dva postopka Ain B

Postopek A:

(1) V primeru, da je predmet, ki ga bomo prebarvali, star in zaprasen, ga najprej ocistimo z vlazno krpo ter z
brusnim papirjem zbrusimo lak, predhodno barvo.

(2) Po ciscenju enostavno s plos¢atim copi¢em nanesemo prvo plast barve.

(3) Ko se prvinanos posusi, kar traja priblizno 10 minut, nanesemo drugo plast barve. Najboljsi rezultat bomo
dosegli, ¢e bomo uporabili dve kontrastni barvi, za hitrejSe susenje pa si lahko pomagamo s susilnikom
za lase. Ko je tudi drugi nanos barve posusen, vzamemo grob brusni papir in zachemo s previdnim
odstranjevanjem zgornje barve.
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(4) Pri bruSenju zgornjega sloja barve je priporoc¢ena dolo¢ena mera previdnosti, da se ne odstrani tudi
spodnjega sloja barve. Bolje je, da nekajkrat nezno potegnemo in ne uporabimo prevec sile.

(5) V izogib temu si lahko pomagamo z navadno sveco, s katero podrgnemo po prvem nanosu barve na
mestih, kjer ne Zelimo, da bi se barva odbrusila. Ob brusenju imamo tako boljsi nadzor in lazje pobrusimo
le zgornji sloj, spodnji pa tako ostane nedotaknjen.

(6) Ce zelimo, lahko predmet $e dodatno polakiramo z mat lakom.

Postopek B (suha in mokra tehnika):

Poleg nacina z brusenjem zgornjega sloja barve se lahko preobrazbe lotimo tudi brez brusnega papirja.
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(1) Pri suhi tehniki uporabimo velik $c¢etinast Copic¢ in zelo majhno koli¢ino druge barve. Drugi sloj barve
nanasamo s skoraj suhim copi¢em, tako bo obdelana povrsina videti kontrastno zelo bogata, kot da bi
bila skrtacena.

(2) Pri mokritehniki na Zelenih delih podlage z vlazno krpico narahlo odstranimo zgornji sloj sveze nanesene
barve. Tako bo zgornji sloj ostal viden le na najbolj razbrazdanih delih podlage, kjer bo ostal ne obrisan v
vdolbinicah. S to tehniko doseZzemo privlacen obledel ucinek.

PAMETNE VASI ZA JUTRI

Model 3: TRAJNOSTNA MOBILNOST NA PODEZELJU
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Dokument Model trajnostne mobilnosti je nastala v okviru operacije Pametne vasi za jutri, prijavljenega na 3.
javni razpis za podukrep 19.3 Priprava in izvajanje dejavnosti sodelovanja lokalne akcijske skupine, ob finanéni
pomoci sklada EKSRP. Za vsebino dokumenta je odgovoren vodilni partner LAS Goricko 2020. Organ upravljanja,
dolocen za izvajanje Programa razvoja podeZelja RS za obdobje 2014-2020, je Ministrstvo za kmetijstvo,
gozdarstvo in prehrano.

1. Kayso “PAMETNE VASI” ?

Termin »pametna vas« je definiran kot podeZelska skupnost, ki za izboljSanje gospodarskih, socialnih
in okoljskih izzivov uporablja inovativne resitve in digitalne tehnologije. Pametne vasi tvorijo ljudje, ki

prevzemajo pobude in aktivirajo lokalne potenciale za reSevanje izzivov na podezelju.

Koncept »Pametnih vasi« predstavlja nov koncept na podrocju oblikovanja politik EU, ki je nastal z
namenom krepitve podezelja z uporabo digitalnih tehnologij in inovacij. Gre za razlicne aktivnosti v

korist prebivalcev in podjetij, ki opravljajo kmetijsko dejavnost na podeZzelju.

V okviru pobude »PodeZelje prihodnosti — Pametne vasi« potekajo Stevilne aktivnosti, ki pokrivajo

sledeca podrodja:

e Izgradnja infrastruktura, ohranitev kmetijske in gozdne krajine, ohranjanje vaske arhitekture,
podeZelske naravne in kulturne dediscine ter obicajev;

e Gradnja sirokopasovne povezave naslednje generacije;
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e »pametno kmetijstvo« (avtomatizacija, sénzorji, robotizacija, podatkovni blogi, umetna
inteligenca, itd);

e digitalne platforme, ki lahko nadomestijo osnovne storitve: e-ucenje, e-upravljanje, socialne
storitve, promet, turizem, gastronomija, transport, sledljivost pridelave hrane, itd);

e zdravstvena oskrba

e zdravstvena oskrba (ambulanta na domu, e-zdravje);

e socialne inovacije (storitve starejsSih, spodbujanje socialne vkljuéenosti na podezelskih
obmocjih, oskrba starejsih, onemoglih, ustvarjanje prijaznega okolja za invalide, pomoc¢
osebam s posebnimi potrebami, projekti socialnega kmetijstva, ki uporabljajo kmetijstvo kot
podlago za zagotavljanje razli¢nih vrst zdravstvenih in izobrazevalnih terapij, pravno varstvo in
info tocke ipd.);

e kulturno in druzbeno Zivljenje na podeZelju (ureditev skupnih prostorov in aktivnosti za
starejSe, mlade, za Zene na podeZelju, lokacije za oddih in rekreacijo, prireditve, potujoca
knjiznica, povezovanje v skupno glasbeno Solo, gledalisce);

e varovanje okolja, ekoloska osvescenost, kroZno gospodarstvo (odpadki, varovanje voda in tal,
zmanjSevanje gnojil in fitofarmacevtskih sredstev);

e mobilnost v podeZelskem okolju (dobavitelji, brezplac¢ni prevozi za starejse, lokalni potniski in
primestni prevoz, Zelezniski prevoz, vklju¢evanje razliénih nacinov prevoza v integrirano
vozlisce);

e samooskrba s prehrano in oskrba bliznjih mest in zgos¢enih naselij (neposredna prodaja kmet
- potrosnik, oskrba turisti¢nih kompleksov);

e samooskrba z obnovljivimi viri energije (trajnostni viri: biomasa, les, prst, sonce, voda, veter;
povezovanje vasi v energetske zadruge, inteligentna omrezja za zbiranje in distribucijo);

e turizem (razprSeni hoteli, buti¢ni turizem, kmecki turizem, rekreacijski turizem, kulturna
dediscina in obicaji v povezavi s podezelskim turizmom);

e inovativno podjetnistvo (delovha mesta na domu, oZivitev podeZelskih storitev, dopolnilne
dejavnosti na kmetiji, podezelski servisi ...), spodbujanje podjetnistva za mlade, Zenske,
starejSe generacije, ki so izgubili zaposlitev, za invalide, za osebe s posebnimi potrebami,
ustvarjanje dodatnih delovnih mest, dodatne dejavnosti na kmetijskih gospodarstvih, centri
dela na daljavo;

e vzpodbujanje delitvene ekonomije na podeZelju (skupna uporaba kmetijskih strojev,
avtomobilov, storitev ipd.);

e prehod na zeleno gospodarstvo na podezelskih obmocdjih, kroZno gospodarstvo, gospodarstvo

na bioloski osnovi.
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1.1. Pametne vasi za jutri na obmocju LAS Goricko 2020

Skupni izziv operacije sodelovanja »Pametne vasi za jutri« je ohranitev slovenskega podeZelja, da
ostane in postane vitalno, razvito, poseljeno ter omogoca kakovostno bivanje za danes in za jutri. Gre
za projekt sodelovanja, ki vkljuCuje LAS Goricko 2020, LAS Pri dobrih ljudeh 2020, LAS Prlekija, LAS
Posavje ter LAS Obsotelje in Kozjansko. Projekt sodelovanja temelji na razvoju novih pilotov, ustvarja
pogoje, da postane podezelje kraj, kjer si ljudje zares Zelijo bivati ter in spodbuja prebivalce, da
ostanejo na podezelju. To je mogoce dosedi z inovativnimi pristopi, ki se nanasajo na razvoj srebrnih
vasi, kot gospodinjske skupnosti na vasi, aktivacijo turisticnih kmetij, razvojem pogojev za nova delovna
mesta, vzpostavitvi ponudbe prevozov za starejSe, ki povezujejo mesta in vasi, digitalnim
opismenjevanjem in vzpostavitvijo ustrezne digitalne tehnologije, ureditvijo prostorov za druzenje na
vasi in oblikovanjem prostocasnih dejavnosti na vasi. Skozi projekt bomo LAS - i izvedli skupno analizo
demografske projekcije staranja slovenskega podeZelja in raziskali moznosti nadaljnjega razvoja
pametnih resitev na celotnem obmocdju vkljucenih LAS-ov. Vsi LAS — i bomo razvili razlicne modele oz.
programe (vsak LAS 1 model, ki pokriva specifi¢cno podrocje: model trajnostne mobilnosti na podezelju,
model srebrne vasi in gospodinjskih skupnosti, model digitalna tehnologija na podezelju, model
povezovanja podeZzelskih ponudnikov in model druzenja na vasi), ki jih bomo pilotno izvedli in evalvirali
ter jih zdruzeno predstavili v skupnem elektronsko prosto dostopnem dokumentu — Pametne vasi za
jutri. Da bo prenos znanj in izkusenj ¢imbolj uporaben in prakticen, bomo izvedli oglede primerov

dobrih praks, ki so jih vzpostavili LAS-i (2 ogleda).

Na obmocju LAS ugotavljamo, da obstaja nizka stopnja trzene usmerjenosti med pridelovalci, da so le
ti nepovezani pri trzenju in premalo skupno nastopajo na trgu. Prav tako obstaja nizka ozaves$cenost
ljudi o pomenu lokalno pridelane in predelane hrane. Izgublja se tudi prenos znanj med generacijami
(tradicionalna znanja in izkusnje iz starejsih na mlajse, znanja za kvalitetno Zivljenje v sodobnem casu
iz mlajSih na starejsa).Tako Zelimo z v okviru operacije izdelanim modelom lokalnega povezovanja
ponudnikov z poudarkom na tradicionalnih znanjih ter izvedbenim pilotom povezovanja in razvoja
novega produkta izboljsati trZno organiziranost podjetniskega kakor tudi kmetijskega sektorja.
Spodbuditi Zelimo vlaganja v predelavo, razvoj in trZenje lokalnih proizvodov in storitev ter spodbuditi
prenos tradicionalnega znanja iz starejsSih generacij. Za te namene bomo organizirali tudi ustrezna

usposabljanja, prenose znanj.
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skupnosti, ki so neizkoriS¢ena, v slabem stanju. Ti obstojeli objekti so brez ustrezne vsebine in
propadajo. Tako Zelimo z v okviru operacije izdelanim modelom srebrnih vasi ter izvedbenim pilotom
veégeneracijskega prostora Martjanci izboljSati stanje teh objektov, jim dati nove vsebine ter tako

izboljSati moznosti za prezivljanje prostega ¢asa na podezZelju.

Velik izziv na obmocju LAS Goricko 2020 predstavlja tudi premik v smeri znizanja rabe energije v vseh
sektorjih in razvoj inovativnih pristopov. Pri blazenju podnebnih sprememb ima kljuéno vilogo tudi
spodbujanje trajnostne mobilnosti, tudi v podezZelskih obmocjih. Vse vec je izseljevanja s podezelja v
urbana obmocdja. Odhajajo predvsem mlajsa generacija, starejSa populacija pa ostaja osamljena na
podeZelju. Eden izmed zaskrbljujoCih problemov je tudi otezen dostop do socialnih, zdravstvenih,
upravnih, izobrazevalnih in kulturnih storitev. Zato je potrebno vec aktivnosti nameniti ozavesc¢anju in
izobraZevanju o pozitivnih ucinkih trajnostne mobilnosti v vsakdanjem Zivljenju. Z izdelanim modelom
trajnostne mobilnosti ter izvedbenim pilotom implementacije enega od moznih nacinov prevozov za
ranljive skupine / nakup e-avtomobila Zelimo spodbujati trajnostno rabo razpoloZljivih virov obmocdja
ter spodbujati ucinkovito rabo energije ter povecdati ozavescenost glede okolju prijaznih praks,
predvsem trajnostne mobilnosti. Ob enem pa bomo za starejSe generacije izboljsali dostop do
socialnih, zdravstvenih, upravnih, izobrazevalnih in kulturnih storitev. Za te namene bodo organizirana

ustrezna usposabljanja.

Aktivnosti operacije so enakomerno porazdeljene med partnerji, prav tako pa vsaka posamezna

aktivnost vklju€uje tudi skupne aktivnosti. Klju¢ne aktivnosti so:

Vodenje in koordinacija projekta

Analiza obstojecih moZnosti za vzpostavitev koncepta »Pametnih vasi«
Oblikovanje pilotnih modelov

Izvedba pilotnih modelov oz. programov na podeZelju

Ogled in prenos dobrih praks

Usposabljanje za boljSo uporabo pametnih resitev na podezelju

N o v o~ w N oe

Promocijske aktivnosti

LAS Goricko 2020 je edini LAS izmed petih sodelujocih LASov, ki bo v okviru te operacija, na obmocju

Gorickega, izvajal kar 3 pilote in sicer:

e PILOT 1: TRAINOSTNA MOBILNOST NA PODEZELIU
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Pri Pilotu 1 bo na podlagi modela trajnostne mobilnosti po vzgledu obstojece resitve Sopotnika,
izveden testni pilot na temo prevoza ciljnih skupin. S tem Zelimo prepreciti osamljenost starejsih ljudi
ki Zivijo na bolj odro¢nih krajih in imajo zaradi oddaljenosti od urbanih sredis¢ omejen dostop do vseh
storitev (zdravnik, trgovina, posta, zdravilisce, prireditve, drugo), ki jih ponujajo omenjeni kraji.

Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje

Z brezplacnimi prevozi bomo starejSim ljudem, ljudem ranljivih ciljnih skupin omogocali, da se lahko
udelezujejo dogodkov, ki jih lahko izpolnjujejo v druzabnem Zivljenju ali opravijo opravke, ki so
potrebni za dvig kvalitete Zivljenja (zdravnik, lekarna, posta, samopostrezna trgovina, banka, upravna
enota, obisk sorodnikov, ipd.).

e PILOT 2: SREBRNE VASI
LAS Goricko 2020 se zaveda svojega obmocja, ki je v celoti ruralno-podezelsko, razen enega sredisca in
to je Mestna obcina Murska Sobota, ki je sredisce regijskega pomena, da se podezelja naredijo ¢im bolj
»pametna« in zasledujejo regijska sredisca, je potrebno vasi pripravljati in jim omogocati razvoj. Kar
bomo naredili z vzpostavitvijo vecgeneracijsko-druzinskega centra, kjer bo mozno prosti ¢as kvalitetno
prezivljati in na podlagi pripravljenega lokalnega programa uporabe centra se zagotavlja njegova
trajnost in kvalitetna izvedba vsebin.

e PILOT 3: POVEZOVANIJE PODEZELSKIH PONUDNIKOV.
na podlagi pripravljenega modela Povezovanje podezZelskih ponudnikov, bomo izvedli pilot, ki bo
izpolnjeval cilje kakovostnega izdelka na podlagi trajnostne rabe naravnih in kulturnih virov obmocja.
MlajSe prebivalstvo, ki obi¢ajno predstavlja potencial za nastanek novih podjetniskih pobud, se
izseljuje. Ozivljanje tradicije in tradicionalnih skupnostnih vrednot torej predstavlja ustrezno podlago
za oblikovanje ponudbe izdelkov in storitev, ki bodo zadovoljile te novo nastajajo¢e oblike

povprasevanja.

Operacija temelji na izmenjavi izkuSenj in pridobivanju novih znanj ter predvideva njihovo
implementacijo na obmocju LAS. Prenos znanj in izkusenj bo c¢imbolj uporaben in prakti¢en, z
izvedenimi ogledi primerov dobrih praks, ki so jih vzpostavili LAS-i (2 ogleda). Ogled dobre prakse v LAS
Posavje, kateri Ze ima vzpostavljen model prevozov za starejSe ter na podlagi izmenjanih izkusenj in
pridobivanju novih znanj, njegovo implementacijo na obmocju drugih LAS. Ogled dobre prakse v LAS
Prlekija in LAS Goricko 2020 bo potekal po vzpostavljenih modelih pametnih resitev, in sicer LAS
Posavje prenos dobre prakse po vzpostavljenem modelu — prenos dobre prakse po vzpostavljenem
pilotu na Gorickem — prevozi za starejse z e-avtomobilom, ki zagotavlja okoljsko trajnost) in predstvitev

modela digitalne tehnologije na podezelju — LAS Prlekija.
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usposabljanja:

e  Tradicionalne vrednote v sodobnem ¢asu: usposabljanje se bo izvedlo 1-krat. Usposabljanje
kjer se bodo tradicionalna znanja po vzoru medgeneracijskega sodelovanja prenasala na mlade. LAS
Goricko je obmocje, ki je znano po razlicnih tradicionalnih obrteh ter izdelkih iz razliénih naravnih
material. Prav ta znanja Zelimo s tem usposabljanjem prenesti iz starejSih generacij na mlajse in tako
zagotavljati tradicionalnosti trajnostni razvoj.

e Povezovanje in trienje produkta preko spletnega, direktnega trienja ter skupni nastop
ponudnikov na trgu: usposabljanje se bo izvedlo 1-krat. Na usposabljanju bomo udelezence naucdili
kako pristopiti k splethemu marketingu, da bo le ta uspesen. UdeleZenci bodo dobili prakti¢no znanje
s podrocja priprave ucinkovitih oglasov in naprednih tehnik spletnega oglasevanja. Pri skupnem
nastopu na trgu bomo udeleZence (to¢no doloc¢eno ciljnih skupino) usposobili, kako se lotiti skupnega
nastopa na trgu, kaj je potrebno za zacetek, kako ugotoviti skupne interes ter jih uresniciti, kako
priceti s skupno blagovno znamko, da je potrebno podpisati pogodbe o skupnem nastopu in skupnem
sodelovaniju, ipd. Cilj usposabljanja je predstaviti podezelskim ponudnikom, da lahko z zdruzenimi
mocni osvojijo vec¢ trga, kot pa posamicno ter osvojijo praktiéno pripravo ucinkovitih kampanj
digitalnega marketinga.

e  OVE in URE kot priloZnost »pametnih vasi«: usposabljanje se bi izvedlo 1-krat. Usposabljanje
bo temeljilo na prakti¢nih prikazih primerov dobrih in slabih praks, predstavitev moznosti so-
financiranja projektov OVE in URE, predstavitev moZnosti varevanja energije v gospodinjstvih ter
predstavitev skritih poZiralcev energije. PodrobnejSa vsebina usposabljanja bo natancneje

opredeljena na podlagi zainteresiranih in prijavljenih ciljnih skupin.

2. LOKALNA AKCISKA SKUPINA “LAS GORICKO 2020”

2.1. Splosni podatki o obmocju LAS Goricko 2020

V programskem obdobju 2014-2020 je LAS Goricko 2020 organizirano kot pogodbeno partnerstvo
javnih in zasebnih subjektov, v skladu z Uredbo o izvajanju lokalnega razvoja, ki ga vodi skupnost, v
programskem obdobju 2014-2020 (Uradni list RS $t. 41/15). LAS se je oblikoval na obmocju, na katerem
ima lokalno prebivalstvo skupne lokalne potrebe in izzive, s skupnim ciljem uresnicevanja lokalnih

razvojnih potreb in doseganja zastavljenih ciljev. LAS GORICKO 2020 je bil ustanovljen 22. oktobra 2015
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Partnerstvo LAS sestavlja 18 predstavnikov javnih institucij, 9 predstavnikov ekonomskega ter 10
predstavnikov socialnega sektorja. Pri razvojnih odlocitvah gradi na trajnostno naravnani rabi
endogenih razvojnih potencialov. Obmocje LAS zajema 11 obcin: Cankova, Gornji Petrovci, Grad,
Hodos, Kuzma, Moravske Toplice, Murska Sobota, Puconci, Rogasovci, Salovci in Ti$ina, obsega 629,5
km2 , kjer Zivi 47.690 prebivalcev. Na osnovi analize stanja in SWOT -a, opredeljenih potreb ter ob
upostevanju nacionalnih strateskih dokumentov, bo LAS v obdobju 2014-2020 zasledovala vsa stiri
tematska podrocja ukrepanija, ki so nujne za lokalen razvoj obmocgja. V okviru tega smo opredelili Stiri
splodne cilje razvoja obmocja in sicer: Aktivirati endogene potencialne obmocgja in z njimi vzpostaviti
nova delovna mesta oziroma omogociti dodatni vir dohodka; Izboljsati Zivljenjske pogoje lokalnega
prebivalstva za vecjo kakovost bivanja; Varovanje in razvoj naravnega okolja in kulturne dediscine ter
trajnostna raba razpolozljivih virov ter izboljsati druzbeno povezanost in socialno vkljuéenost ranljivih
ciljih skupin na urbanih obmogjih LAS. SLR LAS Goric¢ko 2020 se bo v obdobju 2014-2020 financirala iz
dveh skladov in sicer iz Evropskega kmetijskega sklada za razvoj podeZelja (kratica: EKSRP) in
Evropskega sklada za regionalni razvoj (kratica: ESRR). V okviru SLR LAS Goric¢ko 2020 bo EKSRP pokrival
naslednja tematska podrocja: Ustvarjenje delovnih mest, razvoj osnovnih storitev ter varstvo okolja in
ohranjanje narave. Finan¢ni okvir za EKSRP je v skupni vrednosti 1,650.255,00 EUR, sredstva pa se bodo
uporabila na podeZelskem obmocju. Naselje z ve¢ kot 10.000 prebivalci (mesto Murska Sobota) ni
upravi¢ena do sofinanciranja iz sredstev EKSRP. ESRR bo v okviru SLR pokrival naslednja tematska
podrocja: Ustvarjenje delovnih mest, varstvo okolja in ohranjanje narave ter vecja vklju¢enost mladih,
Zensk in drugih ranljivih skupin. Sredstva ESRR se bodo porabila na urbanih obmogjih, v okviru LAS
Goricko 2020 so to naslednja naselja: Cankova, Gornji Petrovci, Grad, Hodos, Kuzma, Moravske Toplice,

Puconci, Salovci, Sveti Jurij, Tidina, Bakovci, Krog in Raki¢an v skupni vrednosti 949.400,00 EUR.

2.1.1. Splo3ne geografske znacilnosti obmocja LAS Goricko 2020

LAS Goricko 2020 spada v Pomursko statisticno regijo, ki je sestavljena iz 27 obcin, meri 1.337 km2 ter
ima skupaj 117.005 prebivalcev. Po velikosti zajema LAS Gori¢ko 47,08 % celotnega ozemlja Pomurja
ter 40,76 % prebivalstva, ki Zivi na ozemlju Pomurske statistiCne regije (vir: Republika Slovenija,

Statisti¢ni urad RS, 01.07.2014 in Slovenske regije v $tevilkah, Ljubljana 1.7.2014.).4

41 Sprememba strategije lokalnega razvoja LAS Goritko 2020 za programsko obdobje 2014-2020, z dne 12.06.2018
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ravninski del Pomurja, katerega obmocje spada pod LAS Pri dobrih ljudeh 2020. Sestavlja ga 11 obcin,
ki se med seboj precej razlikujejo. Razlikujejo se po velikosti obmocja, po Stevilu prebivalcev, po
gospodarski in infrastrukturni razvitosti, po stopni brezposelnosti ter stevilnih drugih kazalnikih. Zaradi
hribovitega in razgibanega terena, je vecina naselij na obmocju LAS Goricko 2020 razpotegnjenih ali
celo razloZenih po razlicnih hribih. To pomeni da ni koncentriranih naselij in vasi, kot so znacilne za
ravninski del, ampak prevladuje poselitveni model zaselkov z le nekaj hiSami na posameznem hribu.

evee

Boca in Donacke gore.

Obmocje LAS Goricko 2020 meri skupno 629,5 km2. Na obmocju LAS Gori¢ko se nahajajo sledece
obcine: Cankova, Gornji Petrovci, Grad, Hodos, Kuzma, Moravske Toplice, Murska Sobota, Puconci,
Rogasovci, Salovci in Tisina. Skupaj torej 11 obgcin, najveéja po povréini je ob&ina Moravske Toplice ki

meri 144,5 km2, najmanjsa pa obc¢ina Hodos ki meri 18,1 km2.

Tabela 1: Velikost obmocja LAS Goricko 2020 po obcinah na dan 27.11.2019

Obcina Povrsina obcine v km2 Stevilo naselij
Cankova 30,6 8
Gornji Petrovci 66,8 14
Grad 37,4 7
Hodos 18,1 2
Kuzma 22,9 5
Moravske Toplice 144,5 28
Murska Sobota 64,3 11
Puconci 107,7 23
Rogasovci 40,1 11
Salovci 58,2 6
Tisina 38,8 12
Skupaj 629,4 127

Vir: Statisti¢ni urad Republike Slovenije, https://www.stat.si/statweb, dostop 26.11.2019

Tabela prikazuje, da se ob¢ine obmocja LAS Gori¢ko 2020 med seboj geografsko zelo razlikujejo , tako

po velikosti kot po Stevilu naselij in geografskih znacilnostih. Po velikosti moéno odstopa Obcina


https://www.stat.si/statweb
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Ostale obcine obmocja spadajo po velikosti, Stevilu naselij in prebivalcev med manjse obcine.

Slika 1: Obmocje LAS Goricko 2020 v letu 2019

Rogasovd

Vir: arhiv Bistra hise Martjanci

Najvecje in najpomembnejSe mesto, ki se nahaja na obmocju LAS Gori¢ko 2020 je zagotovo mesto
Murska Sobota (19.000 prebivalcev), ki je hkrati tudi prometno, gospodarsko, finan¢no, upravno,
kulturno, izobraZevalno in trgovsko sredis¢e regije Pomurje. Prometna odmaknjenost od Murske
Sobote in drugih vecjih mest, je precejsnja, kar je vplivalo tudi na razdrobljeno poselitev in dejstvo, da

so kmetijske povrSine na obmocju Gorickega Ze od nekdaj zelo razdrobljene, kmetije pa majhne.

Obmocje LAS Goricko 2020 je v primerjavi z drugimi obmocji morda res v slabSem polozaju kar se tice
razvitosti, odstotku brezposelnosti in drugih kazalnikov, vendar pa je po drugi strani zelo bogato s
tradicijo, naravno in kulturno dedis¢ino ter drugimi specifikami, ki jih druga obmocja nimajo. Nobeno
drugo obmocje v Sloveniji se ne more ujemati s takSno raznolikostjo narecja, kulinarike, kulture in
navad. Dinamicna pokrajina, s Stevilnimi naravnimi lepotami in urejenimi stezami, je idealna za
kolesarjenje in pohodnistvo. Naravne prednosti obmocja ponujajo ugodne pogoje za trajnostni razvoj
in napredek. Raznolika pokrajina in edinstven kraj so oblikovali okolje, ki ponuja veliko moznosti za
razlicnih oblik turizma (zdraviliski turizem, kolesarjenje, pohodnistvo, kulinari¢ni turizem, Sportni

turizem, drugo).
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2.1.2. Prometna infrastruktura

Pomurska regija ima ugoden prometni polozaj, saj lezi na vseevropskem cestnem in Zelezniskem
koridorju. Nahaja se na petem evropskem prometnem koridorju, ki povezuje Barcelono in Kijev, na

Zelezniski povezavi med Slovenijo in MadZarsko ter avtocestni povezavi Lendava-Ljubljana-Koper.

2.1.2.1. Cestna infrastruktura

Na drzavni ravni ima Pomurje 70 km avtocest z dvema glavnima cestama Il. proga in ena glavna
Zelezniska proga. 28 je kategoriziranih regionalnih cest (Stiri I. zapovedi, Sesti red, sedemnajsti red )
in dve regionalni Zzeleznici. Skupna dolzina ostalih cest v Pomurju je 3.120 km. S pomocjo sredstev EU
je bila zgrajena hitra cesta v skupni dolzini 70 km in posodobitev Zelezniske proge Pragersko-Hodos,
kar je prispevalo k odpravi mocno obremenjujocih ucinkov hitro rastocega tezkega tranzitnega

prometa v stanovanjska in delovna okolja v naseljih.

Cestna infrastruktura, ki povezuje obmocje LAS Gori¢ko 2020, je zelo dobra, vendar so prometne
povezave med podeZelskimi obmodji in mesti slabo razvite. Vecina majhnih odroc¢nih vasi je
prikrajSanih za redne prometne povezave z vecjimi mesti Pomurja in zdraviliS¢éem Moravske toplice.
Tako lokalno prebivalstvo kot turisti so odvisni predvsem od svojih osebnih avtomobilov. Vendar pa

vedno bolj intenziven promet povzro¢a onesnazenje, hrup, zastoje in nesrece.

Urejena prometna infrastruktura je klju¢nega pomena za boljSo kakovost bivanja in razvoj
gospodarstva na dolo¢enem obmocju. Urejena prometna infrastruktura, urejena oskrba z pitno vodo
ter komunalna opremljenost dolo¢enega obmocja so klju¢ni predpogoj za uspesen razvoj dolocene
druzbe in obmocja. Seveda pa je za kvaliteto bivanja in Zivljenja pomembna predvsem druzbena
infrastruktura, kot so to na primer: dostopnost zdravstvenih storitev, storitev vrtca, Sole, Sportno-

rekreativna infrastruktura, veCnamenski objekti, kulturni domovi, itd.

Regija Pomurje ima ugodno prometno pozicijo, ki pa je Zal premalo izkoriS¢ena. Prometno,

gospodarsko, kulturno, izobrazevalno in zaposlitveno srediS¢e Pomurja predstavlja mesto Murska
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Sobota. Cestna infrastruktura predstavlja najpomembnejsi del prometne infrastrukture na obmocju in

vkljucuje del Pomurske avtoceste (10,5 km), 221 km drZavnih cest in 1.235,1 km obcinskih ces

Slika 2: Pregledna karta cestnega omreZja v Pomurju, 2018
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# MARIBOR
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&  RIBNICA
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0D 50.001 DO 150,000 PREB.

0D 10.001 DO 50.000 PREB.
0D 5.001 DO 10.000 PREB.
0D 2001 DO 5,000 PREB.
0D 1,001 DO 2.000 PREB.
0D 501 DO 1.000 PREB,
0D 201 DO 500 PREB.

0D 101 DO 200 PREB.

DO 100 PREB.

ZASELEK.

PRIKLJUCENO NASELJE

PN ™

AVIOCESTA, AVIOCESTA Z LOCENIMI PASOM,
PRIKLIUCEK, STEVILKA AVTOCESTE,
STEVILKA ODSEKA

HITRA CESTA - STIRIPASOVNA,
DVOPASOVNA, PR K,
STEVILKA CESTE, STEVILKA ODSEKA
GLAVNA CESIA - STRIPASOVNA,

DVOPASOVNA,
STEVILKA CESTE, STEVILKA ODSEKA

GLAVMA CESTA Il, PRIKLJUCEK,
STOVILKA CESTC, STOVILKA ODSCKA

REGIONALNA CESTA I, PRIKLJUCEK,
STEVILKA CESTE, STEVILKA ODSEKA

AEGIONALNA CESTA I, PRIKLJUGEK,
LKA CESTE, STEVILKA ODSEKA

NEGIONALNA CESTA il
REGIONALNA CESTA - TURISTICNA,
STEVILKA CESTE, STEVILKA ODSEKA

OSTALE CESTE

OBRELE @

oRMOZ ©

AVTOCESTA ALI STIRIPASOVNA
HITRA GESTA V GRADN AL PROJEKTU

DVOPASOVNA HITRA CESTA ALI GLAVNA
CESTAV GRADNJI ALIV PROJEKTU

DRZAVNA KOLESARSKA POT,

STEVILKA POTI

MEDNARODNI MEJNI PREHOD

MEDDRZAVNI MEJNI PREHOD

ME.JA DRZAVE

MEJA OBEINE

Opomba: 5
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Vir: Ministrstvo za infrastrukturo, Direkcija RS za infrastrukturo, Pregledna karta cestnega omrezja

Slovenije, https://www.gov.si/assets/organi-v-sestavi/DRSI/Fotografije/Splosno/8c8cb096a7/DRSI-

Pregledna karta cestnega omrezja.jpg, dostop: 27.1.2020

Javni potniski promet je relativno slabo razvit, kar oteZuje dnevne migracije. Zaradi redke poseljenosti
dolocenih delov Gorickega, so avtobusne povezave zaradi nerentabilnosti zelo slabe, posledica tega pa

je povecanje osebnega prometa in povecanje negativnih vplivov na okolje.

Tabela 2: Gostota cestnega omreZja na obmocju LAS Goricko 2020 za leto 2017

Obcina Gostota cestnega omreZja (km/km2)
Cankova 2,13
Gornji Petrovci 2,2
Grad 2,96
Hodos 1,67
Kuzma 2,84
Moravske Toplice 1,81
Murska Sobota 2,83
Puconci 2,44
Rogasovci 3,45
Salovci 1,54
TiSina 1,75

Vir: Lokalni semafor podnebnih aktivnosti, spletni vir: https://semafor.podnebnapot2050.si/, dostop:

24.1.2020

Gostota cestnega prometa v Pomurju je 2,35 km/km2, kar je nad slovenskim povpreéjem, ki znasa 1,9
km/km2 . Na obmodju LAS Goricko 2020 je bila ponovno vzpostavljena Zelezniska proga Murska Sobota
- Hodos - MadZzarska, ki je sicer bila po drugi svetovni vojni ukinjena in ponovno zgrajena leta 2001 na
prakti¢no istem koridorju. Proga je primarno namenjena tovornemu prometu iz Visegrajskih drzav in
Madzarske do Luke Koper. Poleg tovornega prometa vozijo po progi tudi mednarodni potniski in
domacdi vlaki. Proga je zgrajena kot enotirna, trenutno se gradi elektrifikacija proge. Postajalis¢a vlakov
so v Murski Soboti, Puconcih, Mackovcih, Gornjih Petrovcih, Salovcih in na Hodo3u. Pri Murski Soboti

je tudi Sportno letalis¢e Rakic¢an, kateremu bi moral biti v prihodnosti dan vecji poudarek za turisticne


https://www.gov.si/assets/organi-v-sestavi/DRSI/Fotografije/Splosno/8c8cb096a7/DRSI-Pregledna_karta_cestnega_omrezja.jpg
https://www.gov.si/assets/organi-v-sestavi/DRSI/Fotografije/Splosno/8c8cb096a7/DRSI-Pregledna_karta_cestnega_omrezja.jpg
https://semafor.podnebnapot2050.si/
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pohodne poti, ki jih je potrebno Se nadgraditi, povezovati v sklope, predvsem pa bolje opremiti. Kot
najnujnejsi ukrep za hitrejsi razvoj prevladujocega turizma se kaZe potreba po preplastitvi cest,

povezavi posameznih turisti¢nih tock in ponudnikov turisti¢nih storitev.*

Tabela nazorno prikazuje vrste in dolZine obcinskih cest na obmocju LAS Goricko 2020 po posameznih
obcinah. Po skupni dolZini obcinskih cest izstopata Puconci (236.439 m) in Moravske Toplice (221.128
m), sledijo pa Murska Sobota (146.638 m), Gornji Petrovci (126.770 m) in Rogasovci (123.671 m).
Obcine Grad, Salovci, Kuzma, Ti$ina, Cankova in Hodo$ imajo manj kot 100.000 metrov cest. Najmanj
metrov obcinskih cest ima Obcina Hodos, kar pa je tudi logi¢no in razumljivo saj je najmanjsa obc¢ina

na obmocgju.

Tabela 3: DolZine obcinskih cest (v metrih) na obmocju obcin LAS Goricko 2020 na dan 21.12.2018

Kratice obcinskih cest: LC lokalne ceste LG glavne mestne ceste LZ zbirne mestne ceste LK mestne

(krajevne) ceste JP javne poti KJ javne poti za kolesarje

LC - | LG—glavne | LZ — zbirne | LK - | JP — | KI = javne | Skupaj

Lokalne mestne mestne mestne krajevne poti za

ceste ceste ceste (krajevne) poti kolesarje

ceste

Cankova 22.971 0 0 0 25.183 0 48.154
Gornji 61.024 0 0 0 62.788 2.958 126.770
Petrovci
Grad 44.947 0 0 0 53.895 0 98.842
Hodo$ 12.335 0 0 0 12.059 0 24.394
Kuzma 17.796 0 0 0 38.781 0 56.577
Moravske | 92.525 0 0 3.177 125.426 0 221.128
Toplice
Murska 43.583 2.515 7.887 9.557 71.191 11.905 146.638
Sobota
Puconci 105.215 0 0 0 131.224 0 236.439

43 Sprememba strategije lokalnega razvoja LAS Goricko 2020 za programsko obdobje 2014-2020, z dne 12.06.2018
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Salovci 33.748 0 0 38.316 0 72.064
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Tisina 16.325 0 0 33.315 0 49.640

Vir: Ministrstvo za infrastrukturo, Direkcija RS za infrastrukturo,

https://podatki.gov.si/dataset/78f6fe18-7580-4787-8d05-9720c5b22bd2/resource/210fadaa-42db-

4a1c-920e-651367412986/download/2018dolzinecestpoobcinah.pdf, dostop dne 4.12.2019

Ce primerjamo ob¢ine po $tevilu registriranih osebnih vozil na 1000 prebivalcev, spadajo v sam vrh
obcine Cankova, Gornji Petrovci, TiSina in Grad, medtem ko so obcine ki beleZijo najmanj osebnih

avtomobilov na 1000 prebivalcev ob¢ina Hodo$, Murska Sobota in Salovci.

Tabela 4: Stevilo registriranih osebnih vozil po ob¢&inah LAS Goricko 2020 za leto 2018

Obcina Stevilo registriranih osebnih vozil na 1.000 prebivalcev
Cankova 621,85

Gornji Petrovci 600,6

Grad 594,84

Hodo$ 423,4

Kuzma 582,48

Moravske Toplice 583,0

Murska Sobota 555,94
Puconci 582,22
Rogasovci 584,75
Salovci 570,71
Tisina 595,3

Vir: Lokalni semafor podnebnih aktivnosti, spletni vir: https://semafor.podnebnapot2050.si/, dostop:

24.1.2020

Tabela v nadaljevanju prikazuje statistiko CO2 emisij osebnih vozil po obcinah obmocja LAS Goricko
emisij osebnih vozil spadajo obcine Moravske Toplice, Kuzma, Puconci, Grad in Rogasovci, medtem ko
med obcine z nekoliko visjimi vrednostmi CO2 emisij osebnih vozil spadajo obc¢ine Hodos, Gornji

Petrovci in Salovci.


https://podatki.gov.si/dataset/78f6fe18-7580-4787-8d05-9720c5b22bd2/resource/210fa4aa-42db-4a1c-920e-651367412986/download/2018dolzinecestpoobcinah.pdf
https://podatki.gov.si/dataset/78f6fe18-7580-4787-8d05-9720c5b22bd2/resource/210fa4aa-42db-4a1c-920e-651367412986/download/2018dolzinecestpoobcinah.pdf
https://semafor.podnebnapot2050.si/
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Tabela 5: Emisije CO2 osebnih vozil po ob¢inah obmocja LAS Goricko 2020 za leto 2018

Obcina Emisije CO2 osebnih vozil (gCO2/km)
Cankova 124,25
Gornji Petrovci 122,38
Grad 120,08
Hodo$ 122,57
Kuzma 119,11
Moravske Toplice 119,7
Murska Sobota 120,79
Puconci 119,89
Rogasovci 120,88
Salovci 122,48
Tisina 120,5

Vir: Lokalni semafor podnebnih aktivnosti, spletni vir: https://semafor.podnebnapot2050.si/, dostop:

24.1.2020

2.1.2.2. Zelezniska infrastruktura

Glede na obseg prometa, gospodarski pomen in povezovalno vlogo Zelezniskega prometa v prostoru

delimo proge na glavne in na regionalne proge.

Po podatkih Slovenskih Zeleznic imamo v Sloveniji 874.162 km enotirnih Zelezniskih prog in 333.539

km dvotirnih Zelezniskih prog, kar kaze na to, da se z Zeleznisko infrastrukturo tezko primerjamo z

drugimi Zelezniskimi druzbami po Evropi. Prej lahko re€emo da krepko zaostajamo za sodobno

Zeleznisko infrastrukturo drugih drzav.

Tabela 6: DolZine Zelezniskih prog v Sloveniji

DolZina prog

km


https://semafor.podnebnapot2050.si/
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Skupna dolZina prog: 1.207,701 km

DolZina dvotirnih prog 333,539 km

DolZina enotirnih prog 874,162 km

Dolzina tirov 1.541,240 km

Vir: Slovenske Zeleznice,
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https://www.slo-zeleznice.si/sl/infrastruktura/javna-zelezniska-

infrastruktura/zelezniske-proge, dostop, 5.12.2019

Slika v nadaljevanju prikazuje glavne in regionalne Zelezniske proge v Sloveniji kar dodatno potrjuje

ugotovitev, da Slovenija z razvitostjo in dolZino Zelezniskih prog zaostaja za drugimi evropskimi

drzavami. Dejstvo je da enotirne proge niso konkurencne in nujno potrebujemo drugi tir, poleg tega

pa je velik problem slovenskih Zeleznic tudi zastarelost vlakov in Zelezniske infrastrukture, kar dodatno

povecuje nekonkurencnost slovenskega Zelezniskega prometa.

Slika 3: Glavne in regionalne Zelezniske proge v Sloveniji


https://www.slo-zeleznice.si/sl/infrastruktura/javna-zelezniska-infrastruktura/zelezniske-proge
https://www.slo-zeleznice.si/sl/infrastruktura/javna-zelezniska-infrastruktura/zelezniske-proge
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GLAVNE IN REGIONALNE PROGE

HZ

LEGENDA:

GLAVNE PROGE

Crnomelj REGIONALNE PROGE

Vir: Slovenske zeleznice, https://www.slo-zeleznice.si/sl/infrastruktura/javna-zelezniska-

infrastruktura/zelezniske-proge, dostop, 5.12.2019
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https://www.slo-zeleznice.si/sl/infrastruktura/javna-zelezniska-infrastruktura/zelezniske-proge
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Slika 4: Vrste Zelezniskih prog v Sloveniji po Stevilu tirov

VRSTE PROG PO STEVILU TIROV

HZ

LEGENDA:

— DY OTIRNA PROGA

— ENOTRNA PROGA

Vir: Slovenske zeleznice, https://www.slo-zeleznice.si/sl/infrastruktura/javna-zelezniska-

infrastruktura/zelezniske-proge, dostop, 5.12.2019



https://www.slo-zeleznice.si/sl/infrastruktura/javna-zelezniska-infrastruktura/zelezniske-proge
https://www.slo-zeleznice.si/sl/infrastruktura/javna-zelezniska-infrastruktura/zelezniske-proge
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Tabela 7: Tehnicni podatki o omreZju Slovenskih Zeleznic na obmocju LAS Goricko 2020 za leto 2019

Odsek proge Mednarodna Stevilo Oznaka Oznaka km | Razdalja med | Sistem
oznaka proge tirov km od do odseki v km vleke
Proga 41: Ormoz — Hodos — D.M.
M. Sobota - | T69 1 38,5 51,5 13,0 3 kV
Dankovci V. koridor
RFC 6
Dankovci -1 T69 1 51,5 67,1 15,6 3 kv
Hodo$ V. koridor
RFC 6
Hodo$—-D.M. | T69 1 67,1 69,2 2,1 25 kV
V. koridor
RFC 6
Vir: Slovenske zeleznice, dd., https://www.slo-

zeleznice.si/images/infrastruktura/Program omrezja 2019/s 4/PO 2019 4 Priloga 3A Tehnicni p

odatki o progah.pdf, dostop: 5.12.2019

Po podatkih Slovenskih Zeleznic je na obmocju LAS Goricko 2020, na razdalji od Murske Sobote do
Hodosa, vsega skupaj 29 kilometrov Zelezniske proge. Proga poteka po ozemlju obcin Murska Sobota

(glavna Zeleznigka povezava), Puconci, Gornji Petrovci, Salovci in Hodos.


https://www.slo-zeleznice.si/images/infrastruktura/Program_omrezja_2019/s_4/PO_2019_4_Priloga_3A_Tehnicni_podatki_o_progah.pdf
https://www.slo-zeleznice.si/images/infrastruktura/Program_omrezja_2019/s_4/PO_2019_4_Priloga_3A_Tehnicni_podatki_o_progah.pdf
https://www.slo-zeleznice.si/images/infrastruktura/Program_omrezja_2019/s_4/PO_2019_4_Priloga_3A_Tehnicni_podatki_o_progah.pdf
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Slika 5: Vozni red Slovenskih Zeleznic za progo Ormoz - Hodos, velja od 15.12.2019 - 29.8.2020

ORMoz' HODOé Velja od 15.12.2019 do 29.8.2020
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Vir: Slovenske Zeleznice, spletni vir: https://www.slo-

zeleznice.si/images/Potniski fotografije/potniski pdf/relacijski-vozni-red-17-8-

2019/192 ormoz hodos3 3.pdf, dostop 19.12.2019

Slika v nadaljevanju prikazuje vozni red vlaka na relaciji Murska Sobota - Hodos, na dan 11.3.2020. Vlak pelje iz

Murske Sobote v smeri Hodosa 7x na dan.

Slika 6: Vozni red za vlak na relaciji Murska Sobota — Hodos na dan 11.03.

d’ Slovenske ieleznice » Vozni redi » Vozovnice in popusti » lIzleti in prireditve » Tujina » Dobro je vedeti » Onas Q

-
#) Murska Sobota v n #) Hodos v £ 11.03.2020

2 Zamenjaj postaji ©® Zamude na vseh progah & Ovire na vseh progah @ Mednarodni vozni red *H

FN TN TN TN PN

Murska Sobota = Hodos$

11.03.2020 st
Prestopi / vmesne >

Odhod Viak postaje Prihod Viak Cas Opombe

03:30 Murska Sobota LP 4110 Vmesne postaje 03:56 Hodos LP 4110 00:26 o{‘o s
12:30 Murska Sobota MV 247 Vmesne postaje 12:47 Hodos MV 247 00:17 0{7:) ——
14:28 Murska Sobota LP 4102 Vmesne postaje 14:54  Hodos LP 4102 00:26 &> Lenc
15:37 Murska Sobota LP 4108 Vmesne postaje 16:03 Hodos LP 4108 00:26 0{3 s
18:28 Murska Sobota RG 620 Vmesne postaje 18:55 Hodo$ RG 620 00:27 EB Lene
20:29 Murska Sobota LP 502 Vmesne postaje 20:46 Hodo3 LP 502 00:17 Lene
20:52 Murska Sobota LP 3862 Vmesne postaje 21:20 Hodos LP 3862 00:28 o (eme

Vir: Slovenske Zeleznice, spletni vir: , https://www.slo-zeleznice.si/sl/potniki/vozni-redi, dostop:

11.3.2020

Slika 7: Vozni red za viak na relaciji Murska Sobota - Salovci na dan 6.1.2020


https://www.slo-zeleznice.si/images/Potniski_fotografije/potniski_pdf/relacijski-vozni-red-17-8-2019/192_ormoz_hodos3_3.pdf
https://www.slo-zeleznice.si/images/Potniski_fotografije/potniski_pdf/relacijski-vozni-red-17-8-2019/192_ormoz_hodos3_3.pdf
https://www.slo-zeleznice.si/images/Potniski_fotografije/potniski_pdf/relacijski-vozni-red-17-8-2019/192_ormoz_hodos3_3.pdf
https://www.slo-zeleznice.si/sl/potniki/vozni-redi
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6. 1.2020 Slovenske Zeleznice - Slovenske Zeleznice

s/ g Slovenske Zeleznice

Murska Sobota  Salovci

06.01.2020
Prestopi/ vmesne .
Odhod Viak postaje Prihod Viak Cas
03:30 Murska Sobota LP 4110 Vmesne postaje 03:52 Salovci LP 4110 00:22
14:28 Murska Sobota LP 4102 Vmesne postaje 14:49  Salovci LP 4102 00:21
15:37 Murska Sobota LP 4108 Vmesne postaje 15:59  Salovci LP 4108 00:22
18:28 Murska Sobota RG 620 Vmesne postaje 18:51  Salovci RG 620 00:23
20:52 Murska Sobota LP 3862 Vmesne postaje 21:16  Salovci LP 3862 00:24

Vir: Slovenske Zeleznice, spletni vir: , https://www.slo-zeleznice.si/sl/potniki/vozni-redi, dostop:

6.1.2020

Slika 6 prikazuje vozni red Slovenskih Zeleznic na relaciji Murska Sobota — Salovci na dan 6.1.2020. Od
Murska Sobote do Salovec zapelje vlak 5x na dan, kar je za majhno gori¢ko obéino zadovoljivo pogosto.
Problem pa se pojavi, ker potniki ki potujejo z vlakom nimajo zagotovljenega prevoza od Zelezniske
postaje v Salovcih do svojega doma. Pri posameznikih ki imajo svoj avto to ne predstavlja tezav, pri
starejSih osebah, pri gibalno oviranih osebah ali drugih predstavnikih ranljivih skupin, ki nimajo
lastnega prevoznega sredstva, niti sorodnikov in znancev, ki bi jim zagotovili prevoz, pa predstavlja to
veliko tefavo. Se posebej zato, ker v blizini ni taksi sluzbe ali podobnih prevozov, ki bi pomagali

odpraviti to tezavo.

2.2. Splosni podatki o prebivalstvu obmocja LAS Goricko 2020

Obmocje LAS Goricko 2020 velja v primerjavi z obmocji drugih LAS-ov, zaradi hribovitega terena in
poselitvene redkosti za demografsko zelo ogroZzeno obmocje. Hise mnogih naselij niso strnjene, ampak
so raztresene po razli¢nih hribih, Stevilne hiSe so zaradi odseljevanja mladih po smrti starSev ostale
prazne. Intenzivne migracije znotraj meja Slovenije so posledica visoke brezposelnosti, ki je na

odmaknjenih podezZelskih obmodjih Se visja in bolj izrazita. Problematika staranja prebivalstva je vedno


https://www.slo-zeleznice.si/sl/potniki/vozni-redi
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obmocju LAS Goricko 2020.

Najvecje odstopanje v razvojnem zaostanku se kaZe na obmocju vzhodnega dela Gorickega, ob
madzarski meji. Posebna pozornost je zato namenjena narodnostno meSanemu obmodju ter

obmocjem, kjer Zivijo pripadniki romov.

2.2.1. Starostna struktura prebivalcev, indeks staranja, drugi kazalniki

1.7.2015 je bilo v Sloveniji 2. 064.632 prebivalcev, od tega starejsih od 65 let kar 18,2°%. V nasi drzavi
se iz leta v leto povecuje Stevilo starejsSih. Starostna struktura nad 65 let se bo v naslednjih letih Se
povecevala, na kar pa nasa drzava ni v celoti pripravljena z razli¢nimi oblikami pomoci predvsem na
domu in delno tudi v institucijah. Leta 2015 je Zivelo v Pomurju skupaj 118.573 ob¢anov in to v 27
ob¢inah in &tirih upravnih enotah. Stevilo starej$ih od 65 let je 22.741, kar pomeni 19,2 %. Odroéna
lega pokrajine neugodno vpliva na gospodarski polozaj regije, to se odraza potem v nizkem BDP na
v regiji z najniZjo brezposelnostjo v Sloveniji. SlabSe gospodarske razmere spremlja tudi neugodno
gibanje prebivalstva, v letu 2012 je bil v regiji negativni (skupni) prirast. Upadanje Stevila prebivalstva
je v veliki meri odvisno od nizke rodnosti in visoke umrljivosti, pa tudi zaradi odseljevanja v druge kraje

Slovenije ali v tujino.*

Na podlagi podatkov Statisticnega urada Republike Slovenije za leto 2016 smo za obravnavano
obmocje analizirali tudi podatke, ki prikazujejo gostoto prebivalstva na km2, skupni prirast na 1000

prebivalcev, povprecno starost prebivalcev, indeks staranja ter stopnjo registrirane brezposelnosti.

Najgosteje poseljena je, po pri¢akovanjih, Murska Sobota, kot osrednje in najvecje mesto, tako regije
Pomurje kot obmocja LAS Goricko 2020 (294 prebivalcev na km2). Sledi Obcina RogaSovci (77

prebivalcev na km2) ter Obcina Kuzma (69 prebivalcev na km2).

44 Ponudba storitev za oskrbo starejsih v Pomurju, Bertalanic, 2016, spletni vir: http://www.zdus-
zveza.si/docs/NAZDRAVJE/Ponudba_storitev_za oskrbo starejsih v _Pomurju.pdf, dostop: 17.3.2020



http://www.zdus-zveza.si/docs/NAZDRAVJE/Ponudba_storitev_za_oskrbo_starejsih_v_Pomurju.pdf
http://www.zdus-zveza.si/docs/NAZDRAVJE/Ponudba_storitev_za_oskrbo_starejsih_v_Pomurju.pdf
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Skupni prirast (naravni + selitveni) je bil pozitiven edino v obcini Gornji Petrovci (0,5%), medtem ko je
bil v vseh ostalih obc¢inah obravnavanega obmocja skupni prirast negativen. Najbolj kriti¢ni so podatki

za Obcino Grad, kjer je znasSal naravni prirast kar -26,2%.

........

(121,5).

Stopnija registrirane brezposelnosti je bila v letu 2016 najvisja v Obcini Rogasovci (24,1%), najnizja pa v

Obcini Gornji Petrovci.

Tabela 8: Splosni kazalniki o prebivalstvu obmocja LAS Goricko 2020 za leto 2016

Obcina Gostota Skupni prirast® | Povpreéna Indeks staranja | Stopnja
prebivalstva (na 1000 | starost registrirane
(preb/km2) prebivalcev) prebivalcev brezposelnosti

(leta) (%)

Slovenija 102 0,8 42,9 125,4 11,2

Cankova 59 -10,6 44,2 151,0 21,4

Gornji Petrovci 31 0,5 47,1 215,3 15,9

Grad 57 -26,2 45,4 194,3 16,7

Hodo$ 21 -21,5 49,3 274,4 19,1

Kuzma 69 -3,2 43,5 139,9 21,5

Moravske 40 -2,7 45,2 165,6 16,0

Toplice

45 Skupni prirast = naravni + selitveni prirast
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Murska Sobota | 294 -2,9 45,4 169,5 19,2
Puconci 55 -7,0 44,3 147,5 18,6
Rogasovci 77 -14,9 42,5 121,5 24,1
Salovci 25 -5,6 47,8 252,2 17,0
TiSina 104 -7,0 43,4 128,3 18,1

Vir: Statisti¢ni urad Republike Slovenije, https://www.stat.si/statweb, dostop 26.11.2019

Kot je razvidno iz spodnje tabele je v obdobju od 1.7.2014 do 1.7.2019 (5 let) Stevilo prebivalcev najbolj

upadlo v ob¢inah Cankova (6,97%), Salovci (6,46%), Gornji Petrovci (5,48%), Grad (5,47%) in Hodo$

(4,84%). Pri tako majhnem stevilu prebivalcev kot jih v primerjavi z drugimi (vecjimi ob¢inami) te obcine

imajo, je takSen odstotek zmanjSanja zaskrbljujoc.

Tabela 9: Stevilo prebivalcev na obmodju LAS Goricko 2020 na dan 1.7.2019

Obcina Stevilo Stevilo Upad stevila prebivalcev v | Upad Stevila prebivalcev
prebivalcev na | prebivalcev na | obdobju v obdobju
dan 1.7.2014 dan 1.7.2019 1.7.2014 - 1.7.2019 1.7.2014 -1.7.2019

(60 mesecev =5 let) v%

Cankova 1.845 1.735 -110 6,97 %

Gornji Petrovci 2.100 1.985 -115 5,48 %

Grad 2.196 2.076 -120 5,47 %

Hodo$ 372 354 -18 4,84 %

Kuzma 1.606 1.573 -33 2,06 %

Moravske Toplice 5.860 5.812 -48 0,82 %

Murska Sobota 18.935 18.730 -205 1,09 %

Puconci 6.033 5.881 -152 2,52%

Rogasovci 3.153 3.060 -93 2,95 %

Salovci 1.488 1.392 -96 6,46 %

Tisina 4.102 3.952 -150 3,66 %
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Vir: Statisti¢ni urad Republike Slovenije, https://www.stat.si/statweb, dostop 26.11.2019

Tabela v nadaljevanju prikazuje starostno strukturo prebivalcev obmocja LAS Goricko za 1. polletje leta
2019. Iz nje je razvidno, da je kar v petih od enajstih obcin, ki se nahajajo na obmocju LAS Goricko,
najvec prebivalcev starih od 60 do 64 let in sicer: v obCinah Gornji Petrovci, Moravske Toplice, Murska
Sobota, Puconci in Salovci. V ob¢inah Hodog in Roga3ovci spada najve¢ prebivalcev v starostno skupino
od 55 do 59 let, medtem ko je vecina prebivalcev v obcinah Cankova in TiSina starih od 50 do 54 let. V
obdini Grad je vecina prebivalcev starih med 45 in 49 let, Obcina Kuzma pa je edina obdina, kjer je
vecina prebivalcev starih med 40 in 44 let, kar pomeni da je obcina z najmlajSo populacijo. K temu je
zagotovo bistveno pripomogel ukrep, s katerim je obcina pred nekaj leti ugodno prodajala stavbna
zemljis¢a, z namenom resSevanja problematike mladih druzin in ohranjanja poseljenosti. S tem

ukrepom so uspeli k zidanju in selitvi v ob¢ino Kuzma tudi mlade druZine od drugod.

Tabela 10: Starostna struktura prebivalcev obmocja LAS Goricko, 1. polletie 2019

St. Canko- G. Grad Hodos Kuzma M. M. Puconci | Roga- Salovci TiSina Skupaj
let va Petrovci Toplice Sobota Sovci

0-4 63 69 81 15 85 293 769 239 155 53 156 1978
5-9 72 90 93 8 73 230 841 295 157 37 186 2082
10-14 | 63 69 66 13 75 249 838 263 132 39 186 1993
15-19 | 85 67 86 12 66 235 714 230 132 56 194 1877
20-24 | 79 63 89 10 61 223 619 219 141 55 153 1712
25-29 | 90 86 101 11 84 296 896 321 189 68 197 2339
30-34 | 128 131 128 25 91 338 1160 340 191 85 218 2835
35-39 121 136 147 17 102 405 1292 435 232 90 265 3242
40-44 | 127 136 163 22 138 419 1448 473 226 106 331 3589
45-49 123 143 164 14 131 455 1404 438 217 101 335 3525
50-54 | 158 140 162 28 115 433 1394 426 257 109 339 3561
55-59 157 136 151 41 110 448 1355 435 259 97 312 3501
60-64 | 152 223 148 31 79 478 1483 495 228 137 290 3744
65-69 125 185 162 33 118 444 1441 446 166 134 276 3530



https://www.stat.si/statweb

POSAVJE SGoricko” 0 - PR Europski kmeliski skad za azvoj podedela: Eropa nvestia v podeiele
70-74 56 112 117 24 94 314 1111 277 133 73 180 2491
75-79 46 88 96 19 66 244 882 242 107 76 147 2013
80-84 49 50 66 18 36 175 573 144 68 43 97 1319
85+ 41 61 56 13 49 133 510 163 70 33 90 1219
Skupaj | 1.735 1.985 2.076 354 1.573 5.812 18.730 5.881 3.060 1.392 3.952 46.550

Vir: Statisti¢ni urad Republike Slovenije, https://www.stat.si/statweb, dostop 26.11.2019

2.2.2. Brezposelnost na obmocdju LAS Gori¢ko 2020

Brezposelnost na podeZelju, postaja zaradi odseljevanja mladih in staranja prebivalstva iz leta v leto

vecji problem. Kljuéno teZavo predstavljajo starejsi brezposelni in dolgotrajno brezposelne osebe.

Po podatkih ZRSZ je bilo oktobra 2019 med brezposelnimi vec Zensk kot moskih, kar je lepo razvidno iz
tabele v nadaljevanju. Razen v obcinah Gornji Petrovci in Hodos, je v ostalih devetih ob¢inah obmocja
LAS Gori¢ko, med brezposelnimi ve¢ Zensk kot moskih. To kaze na manj ugoden in ponekod celo
diskriminatoren polozaj Zensk na trgu dela, ki je v obrobnih, manj razvitih ob¢inah Se bolj izrazit kot v

urbanih srediscih.

Tabela 11: Stevilo registriranih brezposelnih oseb na obmodju LAS Goricko 2020, po spolu, oktober 2019

Ob¢ina Mogki Zenske Skupaj
Cankova 46 52 98
Gornji Petrovci 46 34 80
Grad 36 37 73
Hodos 10 9 19
Kuzma 29 36 65
Moravske 102 152 254
Toplice

Murska Sobota 498 580 1078
Puconci 139 164 303
Rogasovci 94 92 186
Salovci 34 34 68
Tisina 110 134 244
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Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje

Pomurje 2629 3118 5747

Vir: Zavod Republike Slovenije za zaposlovanje, oktober 2019

Iz naslednje tabele je razvidno, da je v vseh 11 obcinah, ki se nahajajo na obmocju LAS Goricko 2020,
najve¢ brezposelnih oseb starih 55 let ali ve¢. Obicajno gre za dolgotrajno brezposelne ali tezje
zaposljive osebe. V skoraj vseh obravnavanih obcinah je najmanj brezposelnih oseb starih med 15 in
30 let. To jasno kaze na to, da so mladi ljudje bistveno bolj zanimivi za potencialne delodajalce,
predvsem zato ker so v vecini primerov bolj izobrazeni, bolj fleksibilni, bolj mobilni, bolj zainteresirani
za delo, itd. Mnogi starejsi pa so, za razliko od mladih, manj mobilni, manj izobrazeni, manj fleksibilni,
imajo vec bolniskih odsotnosti, itd. in so zato za potencialne delodajalce v vecini primerov manj

zanimivi.

Tabela 12: Stevilo registriranih brezposelnih oseb na obmodju LAS Goricko 2020, po starosti, oktober
2019

Obcina 15 do 24 | 25 do 29 | 30 do 39 | 40 do 49 | 50 do 54 | 55 let ali | Skupaj
let let let let let vec

Cankova 16 8 13 17 13 31 98
Gornji Petrovci | 7 10 9 13 11 30 80
Grad 8 2 12 14 18 19 73
Hodo$ 5 2 2 2 1 7 19
Kuzma 11 8 14 9 8 15 65
Moravske 23 26 39 48 31 87 254
Toplice

Murska Sobota | 120 118 222 196 128 294 1078
Puconci 40 33 48 60 43 79 303
Rogasovci 27 22 30 31 31 45 186
Salovci 11 5 15 13 5 19 68
Tisina 40 27 32 46 36 63 244
Skupaj 308 261 436 449 325 689 2.468
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Komentar, npr. primerjava na Pomurje in SLO!

Tabela 13: Stevilo registriranih brezposelnih oseb na obmo&ju LAS Goricko, po ravni izobrazbe, oktober
2019

Obcina 1+2 3+4 - NiZje, | 5 - srednje | 6+7+8 — | Skupaj
OS ali manj | srednje poklicno | tehnigko, visoko3olsko
izobrazevanje strokovno, splosno | izobraZevanje
izobrazevanje prve, druge, tretje
stopnje
Cankova 16 8 13 17 98
Gornji Petrovci 7 10 9 13 80
Grad 8 2 12 14 73
Hodo$ 5 2 2 2 19
Kuzma 11 8 14 9 65
Moravske Toplice | 23 26 39 48 254
Murska Sobota 120 118 222 196 1078
Puconci 40 33 48 60 303
Rogasovci 27 22 30 31 186
Salovci 11 5 15 13 68
TiSina 40 27 32 46 244
Skupaj 308 261 436 449 2.468
Pomurje 2.174 1.585 1.241 747 5.747

Vir: Zavod Republike Slovenije za zaposlovanje, https://www.ess.gov.si/, 20.11.2019

V kar sedmih obcinah je bilo oktobra 2019 med brezposelnimi najve¢ oseb z visokoSolsko stopnjo
izobrazbe, na Kuzmi, v Murski Soboti in v Salovcih je imelo najve¢ brezposelnih peto stopnjo izobrazbe,
medtem ko je Hodos edina obcina na obmocju LAS Goricko 2020, kjer je bilo med brezposelnimi najvec

tistih, ki imajo le osnovno Solo ali manj.

Komentar, npr. primerjava na Pomurje in SLO!
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oktober 2019
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Trajanje brezposelnosti
Obcina Do 2|3 do 5|6 do 8|9 do 11|12 do 23 |24 do 35| 36 Skupaj

mesecev | mesecev | mesecev | mesecev | mesecev | mesecev | mesecev

ali vec

Cankova 21 6 9 6 16 7 33 98
Gornji 15 4 6 12 13 8 22 80
Petrovci
Grad 16 7 6 7 13 4 20 73
Hodo$ 5 0 0 5 5 0 4 19
Kuzma 15 4 2 8 13 3 20 65
Moravske | 63 22 12 22 43 17 75 254
Toplice
Murska 202 115 59 82 187 91 342 1078
Sobota
Puconci 46 30 16 18 38 26 129 303
Rogasovci 26 16 8 16 26 21 73 186
Salovci 15 8 5 1 9 6 24 68
TiSina 46 31 14 22 43 18 70 244
Skupaj 470 243 137 199 406 201 812 2468

Vir: Zavod Republike Slovenije za zaposlovanje, https://www.ess.gov.si/, 20.11.2019

Tabela 9 prikazuje, da je bil oktobra 2019 v vseh ob¢inah z obmocja LAS Goricko 2020 (razen v Obcini

evee

Komentar, npr. primerjava na Pomurje in SLO!

2.2.3. Socialne in bivanjske razmere upokojencev obmocju LAS Goricko 2020

2.2.3.1. Socialno stanje upokojencev

V Pomurju so dohodki na prebivalca nizji kot drugje po Sloveniji, temu primerno se potem to odraza

tudi v visini pokojnin upokojencev v regiji. V Sloveniji je bilo konec leta 2015 613.746 upokojencev, v


https://www.ess.gov.si/
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Pomurju pa 30.183. Od tega je kar 11.453 mlajsih od 65 let, kar je 38 % vseh upokojencev v regiji, kar
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kaZe na to, da so se upokojevali sorazmerno mladi, veliko je tudi invalidskih upokojencev in temu
sledijo potem tudi viSine pokojnin. V Sloveniji je bilo v decembru 2015 uZivalcev starostnih do 500 €
106.540 (28,8%), nad 500 € do 1000 £jih je bilo 220.073 (59,5 %) nad 1000 € do 1500 € pa 31.918€
(8,,6%), nad 1500 € pa je prejelo 11.491 upokojencev (3,1%). V slovenskem merilu je bila izplacana
povprecna neto pokojnina (zajete starostne, invalidske, druzinske ali vdovske in del vdovske) 561,59 €,
medtem, ko je bila povprec¢na neto pokojnina v Pomurju 495,40€. Pri starostnih pokojninah( tisti, ki so
ob upokojitviizpolnjevali oba pogoja za upokojitev) je razlika v visini med Slovenijo in Pomurjem 612,40
proti 541,61 € kar pomeni 12 % pod povprecjem. 4 Podatki se razlikujejo tudi obc¢inah v samem
Pomurju kjer se povprecja pokojnin gibljejo od najve¢ v Mestni obcini Murska Sobota ( povprecje
636,42€) in najmanj v Obcini Grad (306,33€) in Obcini Kuzma (308,70€). Podatki o pokojninah v ostalih
obcinah v regiji so razvidni iz prilozene tabele. Zaradi tega, ker je Pomurje pretezno kmetijsko in je bil
na kmetijah navadno zavarovan le en druzinski ¢lan, je precej starejSih brez stalnega vira dohodka, Se
posebej od takrat, ko so bile pred leti ¢rtane drZzavne pokojnine. Ob spremembi zakonodaje, ko
varstveni dodatek vec ni izplacevan s strani SPIZ, temvec oblika pomoci, ki se knjizi kot breme na
nepremicnine prejemnika, se je vecina starejSih tudi odlodila in se odpovedala prejemanju varstvenega
dodatka, samo da ne bi obremenila premozenja, katerega zapuscajo svojcem. Pred spremembo
zakonodaje je v regiji prejemalo varstveni dodatek 4600 upravi¢encev, sedaj pa le cca. 600. Tako veliko
starejSih zivi v skromnih ali celo tezkih socialnih razmerah in si tezko privos¢i osnovne dobrine za
preZivetje. Ker je v regiji veliko mladih brez zaposlitve, tudi otroci tezko pomagajo starSem pri
preZivetju, celo obratno velikokrat morajo starejSi pomagati mladim druZinam. Prav zaradi tega so
pomembne razlicne oblike brezplaénih pomodi starejsim s strani razlicnih nevladnih organizacij in Se
posebej s strani samih starejSih drug drugemu. Nekaj starejsih v regiji prejema tudi pokojnine iz tujine,
vendar podatkov o visini le teh nimamo, poleg tega pa precej mlajSih upokojenk in upokojencev hodi

obdasno delat v sosednjo Avstrijo, da dobijo dodatni zasluZek za preZivetje sebe in svojcev.*®

Tabela 15: Visina pokojnin po ob¢inah obmodcja LAS Goricko 2020 na dan 28.12.2015

Obcina Starostni Invalidski Druzinski Vdovski Skupaj
Stevilo Povpreéna | Stevilo Povpre¢na | Stevilo Povpre¢na | Stevilo Povpre¢na | Stevilo Povpreéna
uZivalcev visina uZivalcev visina uZivalcev visina uZivalcev visina uZivalcev visina
pokojnine pokojnine pokojnine pokojnine pokojnine

46 ponudba storitev za oskrbo starejsih v Pomurju, Bertalani¢, 2016, spletni vir: http://www.zdus-
zveza.si/docs/NAZDRAVJE/Ponudba_storitev_za oskrbo starejsih v _Pomurju.pdf, dostop: 17.3.2020



http://www.zdus-zveza.si/docs/NAZDRAVJE/Ponudba_storitev_za_oskrbo_starejsih_v_Pomurju.pdf
http://www.zdus-zveza.si/docs/NAZDRAVJE/Ponudba_storitev_za_oskrbo_starejsih_v_Pomurju.pdf
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pokojnine pokojnine pokojnine pokojnine pokojnine
(v evrih) (v evrih) (v evrih) (v evrih) (v evrih)
Cankova 258 447 63 352,31 65 328,04 41 364,51 427 407
Gornji 369 404,36 86 338,67 99 263,14 64 361,87 618 368,19
Petrovci
Grad 287 314,01 60 322,12 81 268,38 55 313,73 483 306,33
Hodo3 56 368,04 12 378,28 14 240,38 3 358,05 85 348,11
Kuzma 172 333,45 35 310,65 53 272,56 33 235,63 293 308,70
M. 1.100 492,78 231 453,13 169 283,24 152 381,93 1.652 455,60
Toplice
M. 4.263 684,44 901 523,63 283 399,36 269 502,52 5.716 636,42
Sobota
Puconci 943 487,54 231 408,82 181 303,77 158 366,70 1.513 440,92
Rogasovc | 361 379,89 82 322,56 111 287,10 73 320,57 627 349,66
i
Salovci 210 383,66 38 357,61 53 287,77 36 324,40 337 359,31
TisSina 687 532,06 193 465,66 88 339,04 80 374,13 1.048 491,57
Skupaj

Vir: Ponudba storitev za oskrbo starejsih v Pomurju, Bertalani¢, 2016, spletni vir: http://www.zdus-

zveza.si/docs/NAZDRAVIJE/Ponudba_storitev za oskrbo starejsih v_Pomurju.pdf, dostop: 17.3.2020

2.2.3.2. Bivanjske razmere upokojencev

Stevilni upokojenci na obmocgju LAS Goritko 2020 Zivijo, tako kot drugje v Pomurju, sami. In kar je e
huje, Zivijo v prevelikih, energetsko potratnih hidah. Ze stroski Zivljenja v tak$nih hi$ah so za posamezne
upokojence z nizkimi prihodki mnogokrat prevelik strosek, kaj Sele da bi bili sposobni renoviranja
(izolacija fasade, zamenjava oken, strene kritine, itd). Ze osnovno vzdrievanje hise (¢is¢enje, kuhanje,
pospravljanje, majhna vsakodnevna opravila in popravila) predstavlja mnogokrat problem, kaj sele
urejanje okolice. Problem odseljevanja mladih je najbolj izrazit na obmocju SV dela Goric¢kega, zato
mnogo hi$ po smrti starostnikov propada. Kljub bivanju bolnega in ostarelega posameznika v hisi, je

okolica taksnih hi$ neurejena, zaraséena, kot da Ze leta tam ne bi bival nihce.

Mlade druzZine se odseljujejo iz podeZelja v mesta in ne obratno, zato je povprasevanja po
nepremicninah na podeZelju zelo majhno ali ga pa sploh ni. Upokojenci, ki Zivijo v starih dotrajanih ali
velikih potratnih hisah in bi Zeleli le-te prodati in se preseliti v dom starejsih, Zal tega v vecini primerov

ne morejo storiti, ker ni zanimanja.


http://www.zdus-zveza.si/docs/NAZDRAVJE/Ponudba_storitev_za_oskrbo_starejsih_v_Pomurju.pdf
http://www.zdus-zveza.si/docs/NAZDRAVJE/Ponudba_storitev_za_oskrbo_starejsih_v_Pomurju.pdf
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Upokojenci, ki Zivijo v stanovanjskih blokih so sicer na boljSem, kar se stroskov vzdrZevanja tice, jim pa
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v vecini primerov predstavljajo najvecji problem stopnice. Na obmocju LAS Gori¢ko 2020 sicer ni veliko
stanovanjskih blokov. V vecini primerov gre za manjSe bloke starejsih letnikov, z dvema ali tremi
nadstropji, zato tudi vecina izmed njih nima dvigal. Za bolne in ostarele upokojence, ki Zivijo sami, to
pomeni da postanejo ujetniki svojih stanovanj, saj sami z leti vedno teZje pridejo iz stanovanja in nazaj.
Odvisni postanejo od pomoci sorodnikov, znanceyv, prijateljev, sosedov ali drugih prostovoljcev, ki jim
dostavljajo zZivila in druge narocene artikle iz trgovine, zdravila iz lekarne in pomagajo z drugimi

manjsimi uslugami.

Ravno zaradi taksne in podobne problematike, ki se iz leta v leto zaradi staranja prebivalstva le Se
stopnjuje, je nujno razmidljati o ukrepih za izbolj$anje stanja na podro¢ju oskrbe starostnikov. Stevilke
so zaskrbljujoce. Povprasevanje za veckrat presega ponudbo. Kapacitete obstojecih domov za starejSe
so dalec pod potrebami, ki jih izkazuje povprasevanje po praznih posteljah ter dolZina c¢akalnih vrst na
le-te. Vlada Ze vec kot 10 let ni zgradila nobenega doma za starejSe, namesto tega raje podeljuje
koncesije, kar pomeni da se zavzema za to, da bi bili domovi za starejse v zasebni lasti. Zal to pomeni,
da ne bo nadzora nad cenami storitev in bodo zasebniki dosti draZji. To se je za resnico v praksi pokazalo

Ze zdaj, kar pa ne pomeni, da je tudi oskrba starejsih bistveno boljsa.

Starostniki na odrocnih delih podezelja, ki nimajo sorodnikov, so tako vec ali manj prepusceni sami sebi
in pomodi pristojnih institucij (obc¢ine, Centra za socialno delo, Patronazne sluzbe, itd), prostovoljcev
in drugih dobrih ljudi, ki jim v dolocenih situacijah priskocijo na pomoc ter tako pomagajo podaljsati
moznost bivanja v lastnih domovih. NajpogostejSe oblike pomoci so: dostava hrane, zdravstvena
oskrba, dostava stvari iz trgovine, pomoc pri pripravi drv, drugo. Kadar pa kljub pomoci vseh navedenih
institucij in prostovoljcev, upokojenci zaradi bolezni ali starosti ve¢ ne morejo bivati sami, doma, pa je
Zal nujna pomoc obcine in CSD ter zagotovitev ustrezne oskrbe v domu starejsih. Mnogokrat je dovolj
Ze zagotovitev dnevnega varstva, torej osebe, ki pride podnevi za nekaj ur, pospravi, skuha, umije
starostnika in mu pomaga pri drugih opravilih na njegovem domu. V Stevilnih primerih je ta oblika
pomoci dovolj, da se podaljsa bivanje na domu, v izogib dodatnemu obremenjevanju domov za

starejSih, v katerih Ze tako ali tako primanjkuje postelj za pomoci potrebne starostnike.

V zadnjih letih pa se v Pomurju vedno bolj uveljavljajo tudi oskrbovana stanovanja, kot oblika

socialnega varstva za starostnike. Lahko bi rekli, da oskrbovana stanovanja predstavljajo vmesni ¢len
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med bivanjem doma (v velikokrat prevelikih in za vzdrzevanje predragih hiSah) ter odhodom v dom za
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starejSe. Prilagojena so starejSim ljudem z lastnim gospodinjstvom. Namenjena so starejSim od 65 let,

ki jim zdravstvene razmere dopuscajo samostojno bivanje.

2.3. Mreza socialno varstvenih stortiev na obmocju LAS Goricko 2020

2.3.1. Institucionalno varstvo

Institucionalno varstvo je oblika obravnave v zavodu ali drugi organizirani obliki, ki upravicencem
nadomesca, dopolnjuje ali zagotavlja funkcijo doma ali lastne druzine. Obsega osnovno oskrbo in
socialno oskrbo ter zdravstveno oskrbo in zdravstveno nego po predpisih o zdravstvenem varstvu.

Najpogostejsa oblika institucionalnega varstva so domovi za starejse.

Osnovna naloga in poslanstvo domov za starejse je izvajanje kvalitetnega institucionalnega varstva za
starejSe. Pojem institucionalno varstvo starejsih pri tem zajema odpravljanje osebnih stisk in tezav
starejsih od 65 let ter drugih oseb, ki zaradi bolezni, starosti ali drugih razlogov ne morejo Ziveti doma.
Domovi za starejSe tako mnogim posameznikom nadomescajo oziroma dopolnjujejo funkcije doma in

druZine s tem da jim zagotavljajo bivanje, prehrano, varstvo ter potrebne zdravstvene storitve.

Do storitev v domu starejsih so upraviceni drzavljani Republike Slovenije s stalnim prebivaliS¢em v
Republiki Sloveniji in tujci z dovoljenjem za stalno bivanje. Sprejem, premestitev oziroma odpust iz
doma poteka v soglasju z oskrbovanci ali njihovimi zastopniki in domovi. Ob sprejemu v oskrbo
stanovalec ali njegov zastopnik in dom skleneta dogovor, v katerem dolocita obseg in vrsto storitev
oskrbe ter posebnosti pri izvajanju le-te. Pri tem velja opozoriti, da se kategorije oskrbe v domu se
razlikujejo glede na zdravstveno stanje obravnavane osebe ter posledi¢no potrebo po pomodi in

nadzoru:

e oskrbal za osebe, ki zaradi starosti ali drugih razlogov, ki spremljajo starost, niso sposobne za
popolnoma samostojno Zivljenje in potrebujejo manjsi obseg neposredne osebne pomodi,
e oskrball za osebe zzmernimi starostnimi in zdravstvenimi tezavami, ki potrebujejo vecji obseg

neposredne osebne pomoci,
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e oskrba lll za osebe z najzahtevnejSimi starostnimi in zdravstvenimi tezavami, ki v celoti

potrebujejo

neposredno

osebno

pomoc,

in sicer:

a.za osebe, ki potrebujejo neposredno osebno pomoc¢ za opravljanje vseh osnovnih

Zivljenjskih

b. za najteZje prizadete osebe,

potreb,

e oskrba IV za osebe z zahtevnejSimi dolgotrajnimi tezavami v dusevnem zdravju, ki zaradi

starostne demence ali sorodnih stanj potrebujejo delno ali popolno osebno pomoc in nadzor

(oskrba oseb z demenco).”

Potrebe po institucionalnem varstvu starostnikov na obmocju LAS Goricko 2020 iz leta v leto narascajo.

Povprasevanje presega ponudbo, starostnikov ki potrebujejo 24 urno nego in skrb je vec kot je

razpoloZljivih postelj v domovih za starejSe na obmocju LAS Gori¢ko 2020, kjer se nahaja 6 domov za

starejSe. Najdemo jih na sledecih lokacijah: Murska Sobota, Raki¢an, Rogasovci, Hodos, Kuzma in

Puconci. Za primerjavo, kot zanimivost, morda le informacija, da je bilo konec leta 2018 po podatkih

Skupnosti socialnih zavodov Slovenije v Sloveniji na voljo 21.063 mest v 59 javnih zavodih ter 43

izvajalcih s koncesijo. Od tega v javnih domovih za starejSe 13.206 mest, v zasebnih domovih za starejse

5361 mest ter v posebnih zavodih za odrasle 2496 mest.

Tabela 16: Podatki o oskrbi starejsih po obcinah obmocja LAS Goricko 2020, leto 2016

Ob¢ina DeleZ oseb | Indeks Stevilo DeleZ oseb vkljuéenih | Delez uporabnikov
starih 65+ | staranjav % domov za | v institucionalno | pomoci na domu v %
v % starejse varstvo v %

Cankova 17,7 155,4 0 3 5,28

Gornji 23,4 214,5 0 0,7 4,42

Petrovci

Grad 22,1 207,6 0 3 3,16

Hodo$ 28,8 345,5 1 0 3,29

Kuzma 20,6 155,6 1 1 3,78

Moravske | 21,4 170,4 0 1,4 3,04

Toplice

47 Skupnost socialnih zavodov Slovenije, spletni vir: http://www.ssz-slo.si/splosno-0-domovih-in-posebnih-zavodih/, dostop:

18.3.2020
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Murska 22,2 180,6 2 0,8 4,6

Sobota

Puconci 19,2 156,1 1 1,4 3,15

Rogasovci 16,5 123,6 1 2 6,06

Salovci 23,9 271,8 0 4,5 4,11

Tisina 18,1 145,6 0 1 2,18

Vir: Institut RS za socialno varstvo, spletni vir: http://65plus.irssv.si/obcine, dostop: 16.1.2020

Tabela 17: Pregled prosenj in prostih mest v domovih za starejSe in posebnih socialno varstvenih
zavodih na obmocju OE ZZZS Murska Sobota na dan 17.3.2020

OE ZZZS | Zap. | Tip | lzvajalec Kapaciteta | Prosta Evidentirane | Aktualne
M.Sobota | St. mesta prosnje prodnje
(aktivne)
1 Z Zavod Sv. Cirila in Metoda | 85 0 0 0
Beltinci
2 Z Dom  starejsih  obcanov | 150 0 146 89
Gornja Radgona
3 Z Dom Kuzma d.o.o0. 64 0 27 25
4 J Dom starejsih Lendava 172 0 91 56
5 Dom  starejsih  obcanov | 176 0 88 69
Ljutomer
5/1 | - Enota Ljutomer 152 Skupno vodenje prosenj
5/2 | - Enota Strocja vas 24 Skupno vodenje prosenj
6 Dom starejsih Rakican, 372 0 290 270
Murska Sobota
6/1 | - Enota Rakican 271 Skupno vodenje prosenj
6/2 | - Enota SV. Elizabeta 35 Skupno vodenje prosen;j
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6/3 | - Enota Murska | 66 Skupno vodenje prosenj
Sobota

7 y4 Dom  starejSih  oblanov | 178 0 136 127
Radenci

8 Z Zavod Karion, Dom Velika | 66 0 0 0
Polana

9 P Dom Lukavci, Krizevci pri | 309 0 46 33
Ljutomeru

Skupaj 1.572 0 824 669

Legenda: * Tipi izvajalcev: ° P - posebni zavod oz. enota za varstvo odraslih s posebnimi potrebami °J - javni zavod
—dom za starejSe °Z - zasebni dom za starejse s koncesijo

Vir: spletni vir: https://servis.ssz-slo.si/porocilo.pdf, dostop: 18.3.2020

2.3.1.1. Dom starejsih Rakican*®

Dom starejSih Rakican je javni socialno varstveni zavod s skupno kapaciteto 372 postelj. Dom ima tri
enote in sicer mati¢no enoto v Raki¢anu (kapaciteta 271 postelj), enota Center za starejSe v Murski

Soboti (kapaciteta 66 postelj) in enoto Elizabeta v Svetem Juriju (kapaciteta 35 postelj).

Lokacija maticne enote doma je v Raki¢anu, v neposredni blizini mesta Murska Sobota, bolniSnice,
srednje zdravstvene Sole, kmetijske Sole in vrtca. Dom starejsSih v Rakicanu ima 271 postelj. Sluzba
Zdravstvene nege in oskrbe, ki deluje tako v okviru mati¢cne enote Doma Rakic¢an kot v okviru ostalih

dislociranih enot Doma Raki¢an zajema:

e  Zdravstveno negovalno sluzbo
e Fizioterapijo

e Delovno terapijo.

Dom starejsih Rakican izvaja v okviru svoje osnovne dejavnosti, v okviru vseh (mati¢ne in dislociranih)

enot Doma starejsih tudi storitev Pomoci na domu, ki je namenjena:

e osebam, starim nad 65 let,

48 Dom starejSih Rakican, spletni vir: http://www.ds-rakican.com/, dostop: 17.1.2020
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e osebam s statusom invalida,
e kroni¢no bolnim osebam z dolgotrajnimi okvarami zdravja,

e druzinam s hudo bolnim otrokom.

V Svetem Juriju, obcina Rogasovci, deluje dislocirana enota Doma Rakic¢an, ki se imenuje enota
Elizabeta. Ima kapaciteto 35 postelj. Dom je v zasebni lasti g. Ficka. Sodelovanje z domom poteka po
principu javno zasebnega partnerstva. Za socialno oskrbo in zdravstveno nego skrbi mati¢ni dom v
Raki¢anu, medtem ko za prehrano, pranje perila in vzdrzevanje doma skrbi lastnik objekta g. Ficko. V
okviru enote Elizabeta v Rogasovcih bo letos zacel delovati tudi dnevni center in skupina za obravnavo

stanovalcev z demenco.

Center za starejSe v Murski Soboti ima kapaciteto 66 postelj. Poleg celodnevnega institucionalnega
varstva ponujajo tudi storitev dnevnega varstva v dnevnem centru, ki se nahaja v pritli¢ju objekta. V
pritli¢ju se nahajajo Se ambulanta, prostor za fizioterapijo, delovno terapijo ter prostori sluzbe pomoci

na domu.

2.3.1.2. Dom Kuzma, d.0.0.*®

Dom starejsih Kuzma je zasebni socialno varstveni zavod in ima na voljo 64 postelj. V sklopu osnovne

dejavnosti zagotavljajo sledece storitve:

e redno preskrbo z dietno prehrano,
e osebno pomo¢, socialno oskrbo in varstvo,
e zdravstveno nego in osnovno ter specialisticno psihiatricno ambulanto,

e delovno terapevtske in fizioterapevtske storitve.

Poleg osnovne dejavnosti zagotavlja Dom Kuzma tudi storitev Socialne oskrbe na domu. Namenjena je

upravi¢encem, ki za samostojno Zivljenje v svojem domu potrebujejo ob¢asno organizirano pomoc.

49 Dom Kuzma, spletni vir: http://www.dom-kuzma.si/kontakti, dostop: 17.1.2020
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1.1.1.1  2.3.1.3. Center starej$ih Hodo$°

Center starejSih HodosS je namenjen ostarelim osebam iz lokalne skupnosti in starejSim osebam s
posebnimi potrebami iz lokalne skupnosti — osebam s teZzavami v dusevnem zdravju in motnjami v
dusevnem razvoju. Je prvi center v Sloveniji, ki je namenjen pretezno starejSim osebam s posebnimi

potrebami.

V Centru starejSih Hodos bivajo starostniki in starostniki s posebnimi potrebami, ki potrebujejo pomoc¢
in oskrbo pri vseh Zivljenjskih aktivnostih. C Centru starejsih Hodos so ustvarjeni tak$ni pogoji bivanja,
ki stanovalcem omogocajo optimalno vkljuéenost, medsebojno druZenje in krepitev socialnih
interakcij. Posamezniku v centru je omogoceno, da kljub fizicnim ali duSsevnim omejitvam lahko

opravljajo zanj pomembne naloge z najvisjo moZno mero neodvisnosti in samostojnosti.

11.1.2

1.1.1.3 2.3.1.4. Dom Brigita, Nastanitvene in druge storitve, Brigita Beznec s.p.

Dom Brigita se nahaja v Puconcih, je v zasebni lasti in ima na voljo 19 postelj. Dom za ostarele Brigita

nudi sledece storitve:

e 24 urno nego,

e varstvo,

e socialno in varstveno nego,
e prostocasne dejavnosti ter

e zobozdravstvene storitve.

2.3.2. Oskrbovana stanovanja

V zadnjih letih se v Pomurju vedno bolj uveljavljajo tudi oskrbovana stanovanja, kot oblika socialnega
varstva za starostnike. VelCinoma se nahajajo v bliZini domov za starejSe, ki v njih izvajajo
socialnovarstvene storitve. Prilagojena so starejSim ljudem z lastnim gospodinjstvom, namenjena
predvsem starejsim od 65 let, ki jim zdravstvene razmere dopuséajo samostojno bivanje. Oskrbovana
stanovanja pa morajo imeti tudi oskrbnika (pravna ali fizi¢na oseba), ki skrbi za 24-urno dnevno pomo¢

stanovalcem oskrbovanih stanovanj.

50 Center starejsih Hodos, spletni vir: https://www.hrastovec.org/index.php/cs-hodos, dostop: 17.1.2020
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V Pomurju so trenutno na razpolago stanovanja v Murski Soboti ob Centru za starejse, kjer je na
razpolago 21 razliéno velikih stanovanj. V Ljutomeru je na lokaciji ob Domu starejsih Ljutomer 7
stanovanj. Stanovanja v Ljutomeru in Murski Soboti so last Nepremi¢ninskega sklada pokojninskega in
invalidskega zavarovanja d. o. o. Ljubljana. V obeh primerih nudijo v primeru potrebe 24. urno pomoc
blizji domovi za starejSe, kjer stanovalci teh stanovanj dobijo tudi hrano in druge storitve, Ce jih Zelijo.
V stanovanjih se placuje najemnina in ostali stroski, ki so vezani na najem. Za vsa oskrbovana

stanovanja v regiji je ¢akalna vrsta za najem.>?
2.3.2.1. Primer dobre prakse: Oskrbovana stanovanja Murska Sobota *2

Lokacija in opis:

e Objekt z oskrbovanimi najemnimi stanovanji je ob Centru za starejSe Murska Sobota na Ulici
Staneta Rozmana 23 v Murski Soboti.

e Objekt obsega pritli¢je in dve nadstropji (P + 2 ND), v njem je 21 stanovanij:

o 6 stanovanj, povrsSine 30-38 m2,
o 11 stanovanj, povrsine 42 m2, in
o 4 stanovanja, povrsine 56—61 m2.

e Stanovanja so zgrajena tako, da omogocajo bivanje tudi gibalno oviranim osebam (dvigalo, Sirsi
prehodi, prilagojena oprema).

e Vsa stanovanja imajo kopalnico, balkon in shrambo v pritli¢ju.

e Opremljeni sta kuhinja (leseni del, hladilnik z lo¢enim zamrzovalnikom, elektri¢na kuhalna plosca)
in kopalnica (arhitekturno prilagojena, s prho in drzali). ). V stanovanju je Ze predpriprava za
klimatsko napravo. Ostale prostore v stanovanju si boste uredili po svojem okusu.

e Vstanovanju je predpriprava za klic v sili 24 ur na dan, tako boste lahko dobili pomo¢, ce jo boste
potrebovali.

e Opremljen je skupni prostor za druzenje v pritli¢ju.

e Pred objektom je za najemnike in njihove obiskovalce 17 parkirnih mest, ki so varovana z
zapornico.

e MozZnost uporabe storitev sosednjega Centra za starejSe Murska Sobota.

51 ponudba storitev za oskrbo starejsih v Pomuriju, Bertalani¢, 2016, spletni vir: http://www.zdus-
zveza.si/docs/NAZDRAVJE/Ponudba_storitev_za oskrbo_starejsih v _Pomurju.pdf, dostop: 17.3.2020
52 https://www.ns-piz.si/si/oskrbovana-najemna-stanovanja/murska-sobota/
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C (38 kWh/m?2a).

Pogoji najema in €as trajanja najemne pogodbe:

e starost vec kot 65 let,

e primerno zdravstveno stanje - sposobnost samostojnega bivanja,

e prosilec ni v osebnem stecaju in

e sposobnost plaevanja najemnine ter ostalih stroSkov, ki so vezani na najem.

Stanovanja se oddajajo v skladu s Pravili za oddajanje oskrbovanih stanovanj v najem. Najemna

pogodba se sklene za nedolocen cas.

Ostale storitve:

Najemnik lahko ob placilu uporablja storitve sosednjega Centra za starejSe Murska Sobota po svojih
Zeljah in potrebah. Za vrsto in obseg posameznih storitev se najemnik individualno dogovori zdomom.

Najpogostejse storitve so:

e dnevno prinasanje obrokov hrane, vzdrZevanje, osebne higiene, gospodinjska pomo¢, Ciscenje,
pranje, likanje ...
e zdravstveno varstvo in zdravstvena nega po predpisih o zdravstvenem varstvu,

e pomoc pri ohranjanju druzabnih stikov.

2.3.3. Center dnevnih aktivnosti

Center dnevnih aktivnosti za starejSe je namenjen krepitvi in ohranjanju samostojnosti ter krepitvi
telesnega in dusevnega zdravja starejsih. StarejSim omogoca, da s pomocjo dnevnega varstva ¢im dlje
ostanejo v domacem okolju, jim nudi podporo pri samostojnem odloc¢anju o lastnem nacinu Zivljenja,
pospesuje socialne stike, ohranja njihovo integracijo v druzbeno dogajanje ter preprecuje osamljenost

ter izkljucenost.


http://www.ds-rakican.com/index.php?option=com_content&task=view&id=190&Itemid=70
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1.1.1.4 2.3.3.1Kaj je pomoc na domu, kaj vkljucuje?

Vecina starejsSih, ki Zivijo na podeZelju obmocja LAS Gori¢ko 2020 skrbi zase s pomocjo svojcev in
znancev, medtem ko mnogi nimajo vec nikogar in postanejo odvisni od pomoci ustreznih sluzb. Kadar
zaradi bolezni ali starosti niso vec sposobni skrbeti zase, postane pomoc institucij za oskrbo starejsih
na domu ali v ustrezni instituciji nujna. Zal pa si tovrstne oskrbe zaradi prenizkih dohodkov, mnogokrat

ne morejo placati, zato je nujna pomoc lokalnih skupnosti.

Oblike in obseg pomoci na domu se od obcine do obcine razlikujejo. Odvisne so od potreb lokalnega
okolja, od razpoloZljivih sredstev obcine, od aktualnih programov javnih del ter drugih dejavnikov, ki

vplivajo na izvajanje le-teh.

Pomoc na domu obsega socialno oskrbo na domu in mobilno pomoc.
Socialna oskrba na domu vkljuéuje:

e Pomoc pri temeljnih dnevnih opravilih:

- pomoc pri oblacenju, slacenju,

- pomoc pri umivanju ali kopanju,

- pomoc pri opravljanju osnovnih Zivljenjskih potreb (hranjenje, menjava plenic, ...),
- pomoc pri vzdrZevanju in negi osebnih ortopedskih pripomockov.

e  Gospodinjsko pomoc:

- prinasanje enega pripravljenega obroka hrane,

- nakup Zivil in priprava enega obroka hrane,

- pomivanje uporabljene posode,

- osnovno Cis¢enje bivalnih prostorov z odnasanjem smeti,

- postiljanje in osnovno cis¢enje spalnega prostora.

e Pomoc pri ohranjanju socialnih stikov:

- vzpostavljanje socialne mreze z okoljem, s prostovoljci, sorodstvom,
- spremljanje upravi¢enca pri opravljanju nujnih obveznosti,

- informiranje ustanov o stanju in potrebah upravicenca,

- priprava upravi¢enca na institucionalno varstvo.
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Mobilna pomoc pa je oblika strokovne pomoc¢i na domu, s katero se osebam z motnjami v
dusevnem in telesnem razvoju zagotavlja strokovna obravnava na domu. Odvisna je od potreb
obravnavanih oseb, usmerjena pa je tudi na njihove svojce. Obsega opravila in postopke za
korekcijo motenj ter za svetovalno in terapevtsko delo. Namenjena je predvsem specialno
pedagoski obravnavi, socialni in psiholoski obravnaviter zaposlitvi. Upravi¢enci do mobilne
pomocdi so otroci, mladostniki in odrasle osebe z zmerno, tezjo ali tezko motnjo v dusevnem in
telesnem razvoju, katerim ta oblika storitve nadomes¢a vodenje, varstvo in zaposlitev pod
posebnimi pogoji ali institucionalno varstvo in pri katerih je s to pomocjo mogoce pricakovati

ublaZitev stanja oziroma ohranitev pridobljenih znanj in sposobnosti.>?

1.1.1.5 2.3.3.2. Kdo je upravic¢en do pomoci na domu?

Pomoc na domu je socialnovarstvena storitev (=socialna oskrba na domu), namenjena upravicencem,

ki imajo zagotovljen bivalne in druge pogoje za zZivljenje v svojem bivalnem okolju, Zal pa zaradi starosti,
invalidnosti ali bolezni ne morejo sami skrbeti zase, njihovi svojci pa jim ne zmorejo ali ne znajo

zagotoviti ustrezne oskrbe in nege.

Upravic¢enci do pomoci na domu so:

e Osebe, starejSe od 65 let
e Osebe s statusom invalida
e Kroni¢ni bolne osebe z dolgotrajnimi okvarami zdravja

e Druzine s hudo bolnim otrokom.

Stevilo uporabnikov pomoc¢i na domu iz leta v leto nara$éa, tako na obmo¢ju LAS Gori¢ko 2020 kot na
ravni drzave. Razlog za to je staranje prebivalstva, ki je v doloc¢enih podeZelskih regijah Se izrazitejse.
Najvec uporabnikov je v storitev pomoci na domu vkljuc¢enih zaradi starosti ali pojavov, ki spremljajo

starost in so nezmozni za samostojno Zivljenje.

53 povezujemo domove za kakovostno Zivljenje starejsih, spletni vir: http://www.ssz-slo.si/wp-
content/uploads/2017/05/SSZ-Slovenije brosura predstavitev-domov 2014.pdf, dostop: 19.3.2020



http://www.ssz-slo.si/wp-content/uploads/2017/05/SSZ-Slovenije_brosura_predstavitev-domov_2014.pdf
http://www.ssz-slo.si/wp-content/uploads/2017/05/SSZ-Slovenije_brosura_predstavitev-domov_2014.pdf
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Po podatkih Instituta RS za socialno varstvo, podatki za leto 2018 kaZzejo, da med uporabniki pomoci

na domu dolocen obseg potreb ostaja nezadovoljen. Med uporabniki storitve so namrec tudi taksni, ki

bi potrebovali izvajanje v ve¢jem obsegu.>

Tabela 18: Pomoc¢ na domu po obcinah obmocja LAS Goricko 2020 za leto 2018

Obcina Stevilo prebivalcev starih 65 let in ve& Stevilo vklju¢enih uporabnikov v
Pomoc¢ na domu (PND) zaradi starosti
ali pojavov, ki spremljajo starost

Cankova 317 7

Gornji 487 8

Petrovci

Grad 492 13

Hodo$ 114 1

Kuzma 361 1

Moravske Toplice 1.302 15

Murska Sobota 4.431 37

Puconci 1.246 23

Rogasovci 545 13

Salovci 356 8

Tisina 779 13

Vir: Institut RS za socialno varstvo, Analiza izvajanja PND za leto 2018, spletni vir:

https://www.irssv.si/upload2/Analiza%20izvajanja%20PND%20za%20leto%202018 29.8.2019 pop.p

df, dostop: 21.1.2020

Slika 8: DeleZ oseb starih 65+, ki prejemajo Pomoc¢ na domu po slovenskih obcinah, 2018

54 Indtitut RS za socialno varstvo, Analiza izvajanja PND za leto 2018, spletni vir:
https://www.irssv.si/upload2/Analiza%20izvajanja%20PND%20za%20let0%202018 29.8.2019 pop.pdf, dostop: 21.1.2020



https://www.irssv.si/upload2/Analiza%20izvajanja%20PND%20za%20leto%202018_29.8.2019_pop.pdf
https://www.irssv.si/upload2/Analiza%20izvajanja%20PND%20za%20leto%202018_29.8.2019_pop.pdf
https://www.irssv.si/upload2/Analiza%20izvajanja%20PND%20za%20leto%202018_29.8.2019_pop.pdf
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Legenda:

[ vkljuzenih nad 3,0 % oseb v starosti 65+
[ vkljuzenih nad 1,5 % do vkljuéno 3,0 % oseb v starosti 65+
[ vkijutenih do vkljuéno 1,5 % oseb v starosti 65+

[ seneizvaja

D statisticne regije

@ INSTITUT RS ZA SOCIALNG VARSTVO

Vir: Institut RS za socialno varstvo, Analiza izvajanja pomoci na domu — Analiza stanja v letu 2018

Obcine so tiste, ki so svojim ob¢anom dolzne organizirati in zagotoviti socialno oskrbo na domu in sicer
tako, da izbranemu izvajalcu socialne oskrbe oziroma pomoci na domu podelijo koncesijo oziroma z

njim sklenejo pogodbo za izvajanje.

1.1.1.6  2.3.3.3. Kdo zagotavlja pomo¢ na domu?

Storitev pomo¢ na domu izvajajo v okviru mreZe javne sluZzbe javni socialnovarstveni zavoditer
druge pravne in fizicne osebe, ki pridobijo koncesijo na javnhem razpisu. Koncesijo za storitev pomoc
druzini na domu podeljujejo obcine, ki so tudi zadolZene za organizacijo, razvoj in financiranje te
storitve v okviru mreZe javne sluzbe. Obcina se torej lahko odlodi, da bo storitev v okviru mreZe javne
sluzbe izvajal javni izvajalec, lahko pa objavi javni razpis za podelitev koncesije za izvajanje pomoci na
domu za druge pravne ali fizicne osebe. Ce se storitev izvaja v okviru mreZe javne sluibe, bo del
celotnih stroskov storitve (najmanj 50 %) financirala obcina, preostali del pa uporabniki sami. Pomoc
na domu lahko izvajajo domovi za starejSe, centri za socialno delo, posebni javni zavodi, ustanovljeni
v obcinah prav za ta namen, lahko pa tudi zasebni izvajalci na podlagi pridobljene koncesije, v vseh

primerih del cene storitve subvencionira ob¢ina. V kolikor uporabnik zaradi slabega financnega stanja
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placila storitve. Ce center za socialno delo odlo¢i, da je vlagatelj oproséen placila storitve, je zavezanec
za placilo storitve oseba, ki je vlagatelja dolZzna prezivljati na podlagi zakona ali sklenjene pogodbe. V
kolikor taksnih oseb ni ali tudi te niso financno zmozne placevati storitve in pri centru za socialno delo
vloZijo zahtevek za oprostitev placila, je zavezanec za placilo obc¢ina. Zasebni izvajalci lahko pomoc na
domu izvajajo tudi zunaj javne mreZe na podlagi dovoljenja za delo. Ker gre za storitev izven javne
mreze, izvajalec ne izvede ugotavljanja upravic¢enosti do storitve, uporabnik se lahko sam prostovoljno
brez omejitev odlodi za storitev, zanjo pa placa polno ceno brez subvencije ob¢ine. Dovoljenje za delo
izdaja Ministrstvo za delo, druzino, socialne zadeve in enake moznosti, ki preveri in nadzoruje, ali
izvajalec izpolnjuje vse predpisane pogoje. Izvajalec brez dovoljenja za delo na trgu ne sme opravljati

socialnovarstvenih storitev. >®

1.1.1.7 2.3.3.4. lzvajalci storitve Pomo¢ na domu

Pomoc¢ na domu lahko izvajajo domovi za starejSe, centri za socialno delo, posebni javni zavodi, ali
zavodi ustanovljeni v obcinah prav za ta namen. Seveda pa lahko pomoc na domu izvajajo tudi zasebni
izvajalci na podlagi pridobljene koncesije. Ne glede na status izbranega izvajalca, del cene storitve
vedno subvencionira obcina. V kolikor pa uporabnik zaradi slabega finan¢nega stanja ne zmore placila
storitve, lahko pri pristojnem centru za socialno delo vloZi zahtevek za oprostitev placila storitve. Ce
center za socialno delo odloci, da je vlagatelj oproscen placdila storitve, je zavezanec za placilo storitve
oseba, ki je vlagatelja dolZna prezivljati na podlagi zakona ali sklenjene pogodbe. V kolikor taksnih oseb
ni ali tudi te niso financno zmoZne placevati storitve in pri centru za socialno delo vloZijo zahtevek za

oprostitev placila, je zavezanec za placilo storitve mati¢na obcina.

V nadaljevanju navajamo seznam ponudnikov storitve Pomo¢ na domu na obmocju LAS Goricko 2020:

e Dom starejsih Rakic¢an, Ulica dr. Vrbnjaka 1, 9000 Murska Sobota (pokriva obmocje obcin
Cankova, G. Petrovci, Grad, Moravske Toplice, Murska Sobota, Salovci, Tisina),

e Socialno varstveni zavod Hrastovec, Hrastovec v Slovenskih goricah 22, 2230 Lenart (pokriva
obmocje obcine Hodos),

e Dom Kuzma d.o.o., Kuzma 60 |, 9263 Kuzma (pokriva obmocje obcine Kuzma)

55 Povezujemo domove za kakovostno Zivljenje starejsih, spletni vir: http://www.ssz-slo.si/wp-
content/uploads/2017/05/SSZ-Slovenije brosura predstavitev-domov 2014.pdf, dostop: 19.3.2020



http://www.ssz-slo.si/wp-content/uploads/2017/05/SSZ-Slovenije_brosura_predstavitev-domov_2014.pdf
http://www.ssz-slo.si/wp-content/uploads/2017/05/SSZ-Slovenije_brosura_predstavitev-domov_2014.pdf
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e DOMANIA, Zavod za dnevno varstvo starejsih in pomoc¢ na domu, Puconci 79, 9201 Puconci
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(pokriva obmocje obcin Puconci, Rogasovci).

Poleg Doma starejsih Rakican (mati¢ne in dislociranih enot) ter Doma Kuzma izvajajo storitve Pomoci
na domu tudi Socialno varstveni zavod Hrastovec ter zavod DOMANIA iz Puconec. Omenjene domove

za starejSe smo podrobneje predstavili Ze v prejsnjih poglavjih, zato nekaj besed se o zavodu DOMANIA.

DOMANIA, Zavod za dnevno varstvo starejSih in pomoc¢ na domu je zavod za dnevno varstvo starejsih

in pomoc¢ na domu, ki pod svojim okriljem zdruZuje tri storitve:

e Zdravstveno nego na domu,

e Pomoc¢ nadomuin

e Socialni servis.
Kot najvecji koncesionar v Pomurju, trenutno nudijo storitev pomoci na domu v stirih obcinah: Puconci,
Rogasovci, Apace in Radenci. V zacetku leta 2015 so imeli 55 uporabnikov, vendar Stevilo uporabnikov
iz leta v leto zelo niha. Predvsem v zadnjih letih pa Stevilo uporabnikov, zaradi staranja prebivalstva,
narasca. Predvsem na podeZelskem delu obmocja LAS Goricko 2020, je v veliki meri $e vedno prisotna
pomoc sorodnikov in sosedov, vendar ta pocasi izgublja na pomenu. Drugi problem pa je, da ni dovolj
obsezna, da bi zadovoljila potrebe uporabnikov po ustrezni oskrbi. Dejstvo namrec je, da lahko
uporabniki, s pomocjo storitve pomoci na domu, dlje ¢asa Zivijo v domacem okolju, namesto v
institucionalnem varstvu, kar je eden izmed pomembnih ciljev in smernic strokovne javnosti na

podrogju zagotavljanja kakovosti Zivljenja starostnikov.

Seveda pa se lahko uporabniki prostovoljno odlodijo in izberejo izvajalce izven javne mreze. To pomeni,
da za storitev izvajalcu placajo polno ceno, brez subvencije obcine, ker gre za storitev izven javne
mreze. Pri tem je potrebno preveriti le, ali ima izbrani izvajalec dovoljenje za delo. Dovoljenja za delo
izdaja Ministrstvo za delo, druZino, socialne zadeve in enake moZnosti, ki tudi preverja in nadzoruje, ali
izvajalci izpolnjuje vse predpisane pogoje. lzvajalec brez dovoljenja za delo na trgu ne sme opravljati

socialnovarstvenih storitev.

Seznam vseh izvajalcev pomoci na domu je objavljen na spletni strani Instituta RS za socialno varstvo:

http://www.irssv.si/index.php/pomoc-na-domu. Seznam izvajalcev pomodi na domu izven okvira

56 DOMANIA, spletni vir: http://www.domania.si/o-zavodu, dostop: 17.1.2020
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javne sluzbe (dovoljenje za delo) je objavljen na spletni strani Ministrstva za delo, druzino, socialne

zadeve in enake moznosti:

http://www.mddsz.gov.si/si/delovha podrocja/sociala/izvajalci/dovoljenje sociala/.

Slika 9: Zemljevid ponudnikov storitve Pomoc¢ druZini na domu v Pomurju, leto 2016

a

0! Hodos
Kuzma

Salover @ L/
| ® Grad (]
"Rogasovel Gornji
= : Petrovei

Cankova :
] ' “U.I”\l\lum\ ske

Toplice

\patc @ & ) fitine Kobilie @
Gomja ~ Dobrovimk

© © ®
¥Radgon: ’. Murska Sobota @

R S
Radenci Beltinci o1 '
urnice
/ o

Verze]  (dranci @

y @
s Sveti Jur) [ olana @

b & Crensover Vandéve
. C e ¢
0D SEAVNICT Krizevei  Razkrizje

Ljutomer

Vir: InStitut za socialno varstvo, spletni vir: https://www.irssv.si/index.php/pomurska, dostop:

16.1.2020
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Tabela 19: Podatki o izvajalcih in ceni storitve pomoc na domu po obcinah obmocja LAS Goricko 2020
za leto 2018

Obcina Izvajalec Uporabniki na dan | Cena za uporabnika na | Ekonomska
31.12.2018 dan 31.12.2018 v EUR cenav EUR
Cankova Dom starejsih Raki¢an 7 7,52 17,29
G. Dom starejsih Rakican 8 7,52 17,29
Petrovci
Grad Dom starejsih Raki¢an 15 7,52 17,29
Hodos SVZ Hrastovec 2 7,23 15,90
Kuzma Dom Kuzma d.o.o. 2 6,78 16,00
M.Toplice | Dom starejsih Raki¢an 20 7,52 17,29
M.Sobota | Dom starejsih Rakican 55 6,02 17,29
Puconci Domania, zavod za dnevno | 34 7,64 16,24

varstvo starejsSih in pomo¢ na

domu

Rogasovci | Domania, zavod za dnevno | 18 6,00 14,88

varstvo starejsSih in pomo¢ na

domu
Salovci Dom starej$ih Rakican 10 7,52 17,29
Tisina Dom starejsih Rakican 18 7,52 17,29
Skupaj 189
Vir: Institut RS za socialno varstvo, Analiza izvajanja PND za leto 2018, spletni vir:

https://www.irssv.si/upload2/Analiza%20izvajanja%20PND%20za%201et0%202018 29.8.2019 pop.pdf, dostop: 21.1.2020.



https://www.irssv.si/upload2/Analiza%20izvajanja%20PND%20za%20leto%202018_29.8.2019_pop.pdf
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Legenda:
:] center za socialno delo

D dom za starejie in posebni zavod
- specializirani javni zavodi za PND
- zasebnik s koncesijo obdine

[: se ne izvaja

[ statisticne regije

e INSTITUT RS ZA SOCIALNO VARSTVO

Vir: Institut RS za socialno varstvo, Analiza izvajanja pomoci na domu — Analiza stanja v letu 2018

2.3.5. Dejavnost Patronazne sluzbe

Obmocje LAS Goricko 2020 pokriva s svojim delovanjem PatronaZna sluzba Murska Sobota, v okviru

katere delujejo patronazne sluzbe Gornji Petrovci, Rogasovci in Grad.

V preventivno dejavnost uvrs¢amo zdravstveno-socialno obravnavo posameznika, druZine in
skupnosti ter zdravstveno nego nosecnice, otro€nice in novorojencka na domu. Zdravstvena nega
pacienta na domu pa je kurativna dejavnost in se izvaja na osnovi pisnega narocila, praviloma

osebnega zdravnika.

Preventivno patronazno zdravstveno varstvo obsega:*’
e Sest patronaznih obiskov pri novorojencku in dojencku v prvem letu starosti in dva dodatna obiska

pri slepih in invalidnih materah,

57 https://www.zd-ms.si/nase-enote/patronazna-in-babiska-sluzba



https://www.zd-ms.si/nase-enote/patronazna-in-babiska-sluzba
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e dva patronazna oblska pri otrocCnici
e patronazni obisk pri nosecnici

e patronazni obisk pri otroku v drugem in tretjem letu starosti,
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e dva patronazna obiska na leto pri slepih in slabovidnih z dodatnimi motnjami v starosti od 7 do 25

let, e so ti v domaci oskrbi in se ne Solajo,

e obravnava pacienta zaradi sodelovanja v nacionalnih preventivnih programih - SVIT, ZORA, DORA

( preventivni obisk opravimo pri osebah, ki se ne ali pa neustrezno odzovejo na vabilo),

e dva patronazna obiska na leto pri kroniéno bolnih osebah in tezkih invalidih, ki so osameli in

socialno ogrozeni ter pri osebah z motnjami v razvoju.

Po podatkih Nacionalnega instituta za javno zdravje za leto 2017, izstopajo med preventivnimi obiski,

ki so bili opravljeni po statisticnih regijah, povsod izstopajo obiski novorojenckov, otrocnic in

dojenckov. V zasavski regiji znasa delez teh obiskov kar 84%.

Tabela 20: Preventivni obiski v dejavnosti patronaZnega varstva po varovancih, leto 2017

Varovanci po skupinah Pomurska regija Slovenija
Novorojencki 4.630 85.743
Dojencki 266 16.606
Otroci 1-6 let 148 4.954
Solariji - 10
Nosecnice 127 3.872
Otrocnice 1.753 35.103
Starostniki 209 3.912
Rakavi bolniki 117 3.382
TBC bolniki - 16
Bolniki s kisikom 19 274
Dusevni bolniki 30 1.036
Diabetiki 92 2.005
Invalidi 36 1.656
Kroni¢ni bolniki 467 26.479
Ostali varovanci 23 1.399
Skupaj 7.917 186.447

Vir: Zdravstveni statisti¢ni letopis Slovenije 2017, spletni vir: https://www.nijz.si/sl/publikacije/zdravstveni-statisticni-letopis-slovenije-2017,

dostop: 16.1.2020



https://www.nijz.si/sl/publikacije/zdravstveni-statisticni-letopis-slovenije-2017
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V Pomurski regiji so v letu 2017 po skupinah varovancev prevladovali obiski novorojenckov (4.630),
otrocnic (1.753), kronicnih bolnikov (467), dojenckov (266), starostnikov (209), otrok 1-6 let (148),
nosecnic (148) ter rakavih bolnikov. Vseh ostalih varovancev po skupinah je manj, kar je razvidno tudi

iz spodnje tabele.

Tako v Pomurski, kot v drugih slovenskih regijah, so bili v letu 2017 med pacienti obravnavanimi v
patronazni dejavnosti, starostna skupina 75 let in vec. NajveC prvih kurativnih obiskov na 1000
prebivalcev so opravili v pomurski, koroski in gorenjski regiji, najmanj pa v osrednjeslovenski in obalno-

kraski regiji.

Tabela 21: Vrste strokovnih storitev pri kurativnih obiskih v dejavnosti patronaZnega varstva, leto 2017

Vrste strokovnih storitev Pomurska regija Slovenija
Osebna higiena in urejanje 749 34.137
Kopanje 387 13.715
Nega umirajocega 2 1.683
Preprecevanje nastanka prelezanin 606 22.845
Poucevanje 1.027 143.456
Nega stome 1.131 33.713
Ostali postopki 1.361 85.737
Aplikacija injekcije 8.553 90.691
Aplikacija infuzije 575 4.567
Preveza 59.956 623.865
Kateterizacija in menjava urinskega katetra pri Zenskah | 425 5.310
Odvzem laboratorijskega materiala 10.237 154.336
Merjenje venoznega krvnega pritiska 678 106.802
Razgibavanje 14 5.482
Aplikacije klizme 175 3.520
Ostali posegi 1.686 74.688
Skupaj 87.562 1.404.547

Vir: Zdravstveni statisti¢ni letopis Slovenije 2017, spletni vir: https://www.nijz.si/sl/publikacije/zdravstveni-statisticni-letopis-slovenije-2017,
dostop: 16.1.2020



https://www.nijz.si/sl/publikacije/zdravstveni-statisticni-letopis-slovenije-2017
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patronazni dejavnosti v Pomurju bile preveze, odvzem laboratorijskega materiala ter aplikacija
injekcije. Bistveno manj je bilo izvedenih ostalih posegov, kot so to na primer: nega stome, poucevanje,

merjenje venoznega krvnega pritiska, preprecevanje nastanka prelezanin, ostali posegi in storitve.

2.3.5.1. Priprava in razvoz hrane na dom

Priprava in razvoz hrane na dom je storitev, ki se je med starejSimi prebivalci v zadnjih letih Ze precej
uveljavila. Statisticni podatki kaZejo, da se druzba stara, deleZ starejSega prebivalstva se iz leta v leto
povecuje. To pomeni, da je za ¢im daljSo ohranitev samostojnega bivanja starostnikov na lastnih
domovih, v izogib potrebam po institucionalnem varstvu, kjer kapacitet tako ali tako primanjkuje,
nujno zagotavljaje razli¢nih storitev. Ena izmed teh je tudi izvajanje stalne dostave hrane na dom. Ta
oblika pomodi postaja za posameznike vedno bolj dobrodosla, za nekatere celo nujna, saj jim omogoca
samostojno bivanje na lastnem domu, ko zaradi starosti ali bolezni ne zmorejo ve¢ kuhati sami. Storitev
dostave hrane na dom je torej za odmaknjena podezelska obmocja zelo pomembna, saj pomembno

prispeva k podaljSanju bivanja ostarelih posameznikov v domacem okolju.

Starejsi, ki nimajo sorodnikov in sami zaradi bolezni ali starosti ne morejo kuhati, si proti placilu narocijo
hrano na dom. Hrano obicajno pripravljajo in razvaZajo gostinci. V. mnogih primerih pa jo pripravijo v
Solah, domovih za ostarele ali drugih podobnih institucijah, dostavijo pa jo zaposleni, delavke pomoci

na domu, vkljuéeni v javna dela ipd.

Mogoce kaksna analiza po obcinah, aliintervju z obc¢inamiipd!? Npr. kdo dostavlja, koliko ljudi to koristi

Zaenkrat imamo podatke o ponudnikih, ki dostavljajo hrano na obmocju Murske Sobote z okolico,
nimamo pa podatkov o manjsih ponudnikih, ki bi izvajali dostavo hrane na obmocju osrednjega in
severnega dela obmocja LAS Goricko 2020. Iz javno dostopnih podatkov je razvidno le, da
starostnikom, invalidom in drugim posameznikom, ki potrebujejo pomoc v obliki dostave hrane, le-to
dostavljajo tudi domovi za ostarele, ki pokrivajo posamezna obmocja Gorickega. In sicer se domovi za
ostarele nahajajo v Raki¢anu, v Murski Soboti, na Hodosu, v Rogasovcih, manjsi dom za ostarele pa je

tudi v Puconcih.

Na obmocju Murske Sobote z okolico dostavljajo hrano na dom sledeci ponudniki:
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e Restavracija Zvezda, Murska Sobota
e Kratochwill, Murska Sobota,

e Bistro Tanja, Murska Saobota,

e Elvis, American bar, Murska Sobota,
e Nathalie Vital, Murska Sobota,

e Pizzerija Royal, Murska Sobota,

e  Gostisce Car, Moravske Toplice

e Drugi manjsi ponudniki.

Predvsem bolni in posamezniki se rajsi posluzujejo storitev hrane na dom, ki jo zagotavljajo Domovi za
starejse. To pa iz razloga, ker le ti zagotavljajo moznost narocila in dostave dietne prehrane in hrane s

spremenjeno konsistenco (sesekljana hrana, kasasta, ipd).

Domovi za starejSe, ki ponujajo oziroma izvajajo dostavo hrane na obmocju LAS Goricko so:

e Dom starejsih Raki¢an (mati¢na enota in dislocirane enote)
Dom starejSih Raki¢an poleg dejavnosti institucionalnega varstva opravlja tudi zunanje dejavnosti. Ena
izmed teh, za lokalno okolje zelo pomembnih dejavnosti, je razvoz kosil na dom. Dostave kosil na dom
se posluZujejo predvsem tisti, ki si iz zdravstvenih ali drugih razlogov ne zmorejo sami pripraviti kosila;
posamezniki katerih najbliZji ki skrbijo za njih so odsotni; in/ali posamezniki ki imajo predpisano dietno
hrano, katere sami ne znajo pripraviti. Njihova ponudba zajema: dostavo zdrave, uravnoteZene in
starostniku primerne prehrane; moZnost dostave dietne prehrane in hrane s spremenjeno konsistenco
(sesekljana, kasasta ...), zagotovljeno dostavo kosil v termoizolacijskih posodah vsak dan v tednu, med

11.00 in 14.00 uro.
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Vir: Dom starejsih Rakic¢an, Zlozenka Dostava kosil na dom, spletni vir: http://www.ds-rakican.com/wp-

content/uploads/2014/05/jedilnik-dostava-kosil-zlozenka.pdf, dostop: 17.3.2020

e Dom starejSih v Rogasovcih, Enota Elizabeta

Podobno kot dom starejsih Rakic¢an, tako v Rakicanu kot na dislociranih enotah, tudi Dom Elizabeta,
Rogasovci ponuja moznost dostave hrane na dom. To je za obmocje Gorickega, kjer na oddaljenih

podezelskih domovih osamljeni Zivijo Stevilni bolni starostniki, zelo pomembna storitev.

Poleg vseh zgoraj nastetih podjetij in organizacij, ki izvajajo dostavo hrane na dom, ne smemo pozabiti,
da izvajajo dostavo hrane ter podobne dobrodelne aktivnosti na obmocju LAS Gori¢ko 2020 tudi

Stevilne druge humanitarne organizacije, kot so to na primer:

e EHO Podpornica
Eho podpornica dnevno razvozi skoraj 100 kosil tako v Mestni obcini Murska Sobota kot tudi v vaseh
od Hodosa navzdol proti Bogojini in naprej po vaseh Obcine Puconci. Hrana se razvaZa zastonj in to

predvsem starejsSim, ki nimajo svojcev oziroma Zivijo v slabem socialnem stanju. Kljub temu, da gre za


http://www.ds-rakican.com/wp-content/uploads/2014/05/jedilnik-dostava-kosil-zlozenka.pdf
http://www.ds-rakican.com/wp-content/uploads/2014/05/jedilnik-dostava-kosil-zlozenka.pdf
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potrebe starejsih. O tem kdo je upravicen do tega, da mu pripeljejo hrano na dom, odlocajo v Eho

podpornici, ne glede na socialno stanje prosilca.

o Skofijska karitas Murska Sobota

Skofijska Karitas Murska Sobota ima v Murski Soboti v t.i. Lazarjevem domu ob cerkvi Sv. Nikolaja
organizirano ljudsko kuhinjo, ki deluje Ze od leta 2014. Obiskujejo jo starostniki in ostali pomoci
potrebni posamezniki. Za vkljucitev v navedeno ljudsko kuhinjo mora biti podan predlog Centra za
socialno delo. Leta 2018 je bilo tistih, ki so prihajali na topel obrok v Ljudsko kuhinjo okrog 80 na dan v
povprecju. Vecinoma gre za starejSe posameznike, ki si sami ne zmorejo zagotoviti toplega obroka ali
pa ljudi srednjih let, ki se borijo z razliénimi odvisnostmi. Koordinatorji ljudske kuhinje iz izkusenj
navajajo, da predstavlja najveéji problem posameznikov — predvsem na obmodju Gorickega,

osamljenost, izoliranost od drugih.

2.3.5.2. Dostava osnovnih Zivljenjskih potrebscin na dom

Starostnikom, bolnikom, invalidom in drugim posameznikom, ki iz taksnih ali drugacnih razlogov ne
morejo sami v trgovino po Zivila in druge osnovne Zivljenjske potrebscine, prinasajo stvari iz trgovine
domov sorodniki, znanci ali drugi prostovoljci. Le redke trgovine imajo organizirano dostavo kupljenih
dobrin domov. Predvsem na oddaljenih podeZelskih obmodjih je to problem, ker starejSi nimajo
nikogar, ki bi jim prinesel Zivila in druge nujne Zivljenjske potrebscine iz trgovine. Pri reSevanju te

problematike je zelo pomembna angaZiranost posamezne obcine ter podpora pristojnih institucij.

Mogoce dodati da na Gorickem tega Se ni!?

2.3.5.3. Prevozi starejsih

Prevozi starejSih postajajo, predvsem na podezelju, vedno bolj iskana storitev oziroma oblika pomoci
na domu. Starostniki, ki nimajo sorodnikov, znancev, prijateljev in zaradi bolezni ali starosti ne morejo
sami voziti avta ali pa ga celo nimajo, ter v bliZini ni avtobusne postaje oziroma vzpostavljenih rednih

linij, potem so le-ti popolnoma odvisni od pomoc¢i obcine ali drugih ustreznih institucij. Ce Zelijo k
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zdravniku, v trgovino ali po drugih opravkih, morajo vedno prositi za pomoc ustrezne institucije.
Ponekod v drugih delih Slovenije so Ze vzpostavljene razlicne oblike brezplacnih prevozov za
starostnike, zato bi bilo zelo dobrodoslo, da se mreza brezplacnih prevozov vzpostavi tudi na obmocju

LAS Goricko 2020.

Na obmo¢ju Obéine Salovci bo zato v okviru projekta sodelovanja »Pametne vasi za jutri« testiran Pilot
Trajnostna mobilnost na podezelju, v okviru katerega bo kupljen elektri¢ni avtomobil za namene

brezplacnih prevozov predvsem starejSih uporabnikov.

2.3.5.4. Dejavnost humanitarnih drustev in organizacif®

Dejavnost humanitarnih drustev in organizacij je zelo pomembna, ker vpliva na zmanjSanje socialne
izkljucenosti posameznikov. Klju¢na razlika med obic¢ajnimi in humanitarnimi drustvi je, da vecina
obicajnih drustev skrbi le za svoje ¢lane, medtem ko druga — humanitarna drustva in organizacije,
izvajajo razli¢ne akcije in aktivnosti za vse pomo¢i potrebne ob¢ane, tudi za starej$e. Clani drustev
obiskujejo svoje clane, jim prostovoljno pomagajo, opravljajo dolo¢ena opravila, prinasajo izdelke iz
trgovine ali jih véasih celo peljejo k zdravniku ali v trgovino. Clani tak$nih drustev opravijo ez leto
ogromno ur prostovoljnega dela, medtem ko v nekaterih drugih drustvih, ¢lani ob koncu leta le

raznasajo manjsa priloZznostna darila. Drustva katerih ¢lani so najbolj aktivni prostovoljci so:

e Rdedi kriz Slovenije OE Murska Sobota,

e Drustvo slepih in slabovidnih Murska Sobota,

e Drustvo gluhih in naglusnih Murska Sobota,

e Drustvo diabetikov Murska Sobota,

e Drustvo bolnikov po moZganski kapi Murska Sobota,

- Drustvo vojnih invalidov Pomurja, druga drustva.

Poleg navedenih nudijo razlicne oblike pomoci na domu tudi organizacije v nadaljevanju:

e Karitas

e Eho podpornica

58 ponudba storitev za oskrbo starejsih v Pomurju, 29.4.2016, Vijola Bertalanic, spletni vir: http://www.zdus-
zveza.si/docs/NAZDRAVIE/Ponudba_storitev za oskrbo starejsih v_Pomurju.pdf



http://www.zdus-zveza.si/docs/NAZDRAVJE/Ponudba_storitev_za_oskrbo_starejsih_v_Pomurju.pdf
http://www.zdus-zveza.si/docs/NAZDRAVJE/Ponudba_storitev_za_oskrbo_starejsih_v_Pomurju.pdf
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e Slovensko drustvo Hospic,

e  druga drustva in organizacije.

2.4. Trajnostna mobilnost na obmocju LAS Goricko 2020

Mobilnost je pomembna znacilnost sodobne druzbe in klju¢ni predpogoj uspesnega vsestranskega
razvoja. Ucinkovit, varcen, fleksibilen in dobro strukturiran prometni sistem zagotavlja dinamicen

pretok ljudi, materialnih dobrin, storitev in idej.

Eden glavnih ciljev trajnostne mobilnosti je zmanjsanje Stevila potovanj z osebnimi avtomobili ter in
nadomestitev le-teh z bolj trajnostnimi oblikami mobilnosti. Nacrtovanje prometa in mobilnosti
morata postati prioriteta nacrtovanja vsake obcine. Glavno vodilo nacrtovalcev razvoja mora biti
zadovoljevanje potreb vseh prebivalcev obmocja po mobilnosti pod pogojem hkratnega zmanjsanja
prometa in onesnaZenosti zraka oziroma okolja. Prostorsko in prometno nacrtovanje bo aktivno
vplivalo na razvoj novih navad potovanja oziroma uporabe prevozov, s poudarkom na trajnostni
mobilnosti. Vendar pa mora prizadevanje za uresniCevanje nacel in ukrepov trajnostne mobilnosti
postati hkrati tudi obveza Zupanov, s katero bodo zagotavljali socialno pravi¢no in okoljsko sprejemljivo

druzbo, ter ustvarjali ugodne pogoje za razvoj gospodarstva.

Podatki kaZejo, da se deleZ avtomobilskega prometa v ob¢inah z obmocja LAS Gori¢ko 2020 povecuje,
zmanj3uje pa se delez javnega potniskega prometa. Glavni vzrok za to je v redki poseljenosti obmocja,
visoki stopnji brezposelnosti, upadanju Stevila prebivalstva ter nerentabilnosti izvajanja javnega
avtobusnega prometa. Slabe povezave javnega potniSkega prometa pa posledicno pomenijo
omejevanje dostopnosti prebivalstva do zdravstvenih, izobrazevalnih, bancnih, postnih in Stevilnih
drugih storitev. Javni potniski promet (v nadaljevanju JPP) na obmocju LAS Goricko 2020 tezko
konkurira fleksibilnemu in udobnejSemu osebnemu prometu, Se posebej zato, ker je obmocje
Gorickega redko naseljeno in so avtobusne linije zaradi nerentabilnosti dosti bolj redke kot v urbanih

sredis¢ih oziroma v gosteje naseljenih ravninskih predelih Pomurja.

Raziskave kaZejo, da se nacrti trajnostne mobilnosti trenutno osredotocajo predvsem na urbana

sredis¢a, medtem ko je premalo pozornosti namenjeno odro¢nim podezelskim krajem, s slab3e razvito
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mobilnostnim potencialom.

Predvsem urbani del obmocja LAS Goricko se v zadnjem desetletju srecuje s problemi neusklajenosti
prostorskih resitev. Stopnja motorizacije in mobilnost prebivalstva nenehno narascata, kar posledi¢no
zahteva nenehno preoblikovanje prostora in prometne infrastrukture in ve¢jo onesnazenost zraka.
Obcine si prizadevajo s prostorskim nacrtovanjem in razvojem slediti nacelom trajnostnega razvoja,
vendar to poleg izvajanja dolo¢enih mobilnostnih ukrepov zahteva tudi ozave$¢anje prebivalstva. Zal

pa je na potovalne navade ljudi mozno vplivati Sele ob zagotovitvi ustreznih drugih alternativ.

V zadnjem desetletju je viden precejSen napredek na podrocju urejanja prometa in nacrtovanja
mobilnosti in na obmocju LAS Goricko 2020. Klju¢ni mobilnostni ukrepi so medsebojno povezani in se

dopolnjujejo na Stevilnih ravneh.

2.4.1. Zakaj spodbujati trajnostno mobilnost na podezelju?

Slovenska podezelska obmocja se obicajno srecujejo s podobnimi izzivi in problemi: poselitvena
razprSenost, slabe prometne povezave, odseljevanje mladih v mesta, odvisnost od urbanih sredis¢,
pomanjkanje medgeneracijskega sodelovanja, drugo. Zupani podeZelskih ob¢in si prizadevajo, da bi z
razliénimi ukrepi in projekti ustvarili bolje pogoje za bivanje na podeZelju. Zal pa privla¢nost bivanja
na podeZelju mnogokrat omejujejo slabe prometne povezave. Nacrtovanje prometa in ucinkovita
mobilnost na podeZelju sta zato pomembna dejavnika, ki lahko kljuéno prispevata k ustvarjanju tako

imenovanih Pametnih vasi za jutri.

Nacrtovanje prometa se je vedno osredotocalo na urbana sredis¢a, odmaknjena podezelska obmocja
pa se je pri tem zanemarjalo. Mobilnost ljudi v mestih se je razvijala mnogo hitreje od mobilnosti ljudi
na podeZelju. Stevilni uspesno izvedeni ukrepi trajnostne mobilnosti v mestih kaZejo vidne rezultate,
medtem ko se ljudje na podeZelju srecujejo s problemi, kot je to na primer: nedostopnost javnega

prevoza.

Eden glavnih ciljev trajnostne mobilnosti je zmanjSanje Stevila potovanj z osebnimi avtomobili in

nadomestitev le-teh z bolj trajnostnimi oblikami mobilnosti. Nacrtovanje prometa in mobilnosti
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zadovoljevanje potreb vseh prebivalcev obmocja po mobilnosti pod pogojem hkratnega zmanjsanja
prometa in onesnaZenosti zraka oziroma okolja. Prostorsko in prometno nacrtovanje bo aktivno
vplivalo na razvoj novih navad potovanja oziroma uporabe prevozov, s poudarkom na trajnostni
mobilnosti. Vendar pa mora prizadevanje za uresnicevanje nacel in ukrepov trajnostne mobilnosti
postati hkrati tudi obveza Zupanov, s katero bodo zagotavljali socialno pravi¢no in okoljsko sprejemljivo

druzbo, ter ustvarjali ugodne pogoje za razvoj gospodarstva.

S prenosom testiranega in preverjeno kvalitetnega pilotnega modela Mobilnosti na podezelju, se bodo
druge primerljive obcine lazje in hitreje spopadle s podobnimi problemi s podroc¢ja mobilnosti, lazje
premagale ovire, oblikovale in ponudile podobne mobilnostne storitve in pomembno prispevale k
izboljsanju stanja na podrocju trajnostne mobilnosti v svoji ob¢ini, vecji dostopnosti storitev ter boljsi

kvaliteti Zivljenja svojih ob&anov.

2.4.2. Primeri dobrih praks trajnostne mobilnosti

V zadnjem casu se pojavljajo nove oblike prevozov, ki sledijo na¢elom in ciljem trajnostne mobilnosti.
Primeri taksnih oblik trajnostne mobilnosti so:

a) Souporaba avtomobilov (Car-sharing),

b) Skupinski prevozi

c) E-mobilnost

d) S kolesi navlak

e) Parkiraj + vozi (Park + ride)

f) Druge oblike.
Nekaj izmed navedenih oblik, aktualnih za obmocje LAS Goricko 2020, bomo predstavili tudi v

nadaljevanju.

2.4.2.1. Souporaba avtomobilov

Souporaba avtomobila pomeni delitev oziroma souporabo avtomobila z drugimi ljudmi. V bistvu gre za
kratko izposojo avtomobila, ki ga voznik prevzame in pusti na dolo¢enem mestu. Glavna prednost

souporabe je, da uporabnikom ni potrebno placevati stroSkov za zavarovanje, registracijo in
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vzdrZevanje vozila. Glavni cilj torej ni najti sopotnikov in si z njimi deliti potnih stroskov, temve¢ udobno
potovati in se izogniti stroSkom nakupa in vzdrZevanja lastnega vozila. Posameznik pri tem modelu v
bistvu za krajSe obdobje najame avtomobil, ter tako uZiva v udobju ki ga voZnja z avtomobilom nudi,
pri tem pa se izogne stroSkom lastniStva avtomobila. Pri tem nikakor ne smemo pozabiti poudariti, da
souporaba elektri¢nih avtomobilov pomembno zniZzuje raven skodljivih izpustov v okolje, zmanjsuje

gostoto prometa in prispeva k CistejSemu zraku.

Taksna "souporaba avtomobilov" je primerna predvsem za obmocja z visoko gostoto poselitve in
redkimi dnevnimi voZnjami. Primerna bi bila tudi za nekatere vecje obcine obmocja LAS Goricko 2020
ne pa tudi za tiste z manjsim Stevilom prebivalcev in/ali veéjo poselitveno razprsenostjo, ker sistema

souporabe avtomobilov ne bi bil u¢inkovit.

Slika 12: Sistem souporabe avtomobila

| |
.\ \J ’
Y
» @
T —
Vir: http://ivancatalanodep.blogspot.com/2016/05/sharing-economy-e-trasporto-di-

persone 16.html, dostop: 9.12.2019

2.4.2.2. Primer dobre prakse: Sistem souporabe elektricnih avtomobilov v Murski Soboti

Souporaba vozil in elektricna mobilnost sta v globalnem svetu Ze pravi trend, s hitrimi koraki pa se
uveljavljata tudi pri nas, tako v Sloveniji kot v Pomurju. Prvi ponudnik sistema souporabe vozil v
Sloveniji je bil Avant2Go. Zaceli so leta 2015 in se do leta 2019 razsirili v 4 vecja slovenska mesta:
Ljubljano, Mursko Soboto, Maribor in Kranj. Pri tem velja omeniti, da je v sistem souporabe vozil
Avant2Go vkljucenih Ze preko 200 elektri¢nih vozil znamk BMW, VW, Renault in Smart, ki jih uporabniki

lahko prevzamejo na skoraj 100 razli¢nih lokacijah po Sloveniji.


http://ivancatalanodep.blogspot.com/2016/05/sharing-economy-e-trasporto-di-persone_16.html
http://ivancatalanodep.blogspot.com/2016/05/sharing-economy-e-trasporto-di-persone_16.html
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Sistem souporabe elektri¢nih vozil Avant2Go temelji na uporabniskih vzorcih mobilnosti, ki kaZejo, da
lastnisko vozilo v povprecju skoraj 90 % vsega €asa stoji neuporabljeno, pri ¢emer ves ta ¢as lastniku
povzroca stroske. Souporaba vozila ki nadomesca lastniStvo, pa stroske mobilnosti posamezniku zniza
tudi za vec kot petdeset odstotno. To je vec kot zadosten razlog, za vedno vecjo uporabo sistema
Avant2Go. Vsak izmed nas si prizadeva zmanjsati mesecne stroske na minimum in souporaba
avtomobila je vsekakor ena izmed storitev, katere trzni delez se bo v prihodnjih letih zelo povecal.
Vedno vec lastnikov avtomobilov (predvsem v urbanih srediscih) bo stroske nakupa in vzdrZevanja le-
teh zamenjala za bistveno manjse stroske najema oz. souporabe avtomobila. Povecala se bo uporaba
elektri¢nih avtomobilov nasploh, ter zavedanje ljudi, da je zmanjSanje CO2 izpustov odgovornost in
naloga vsakega izmed nas in ne le politike, stroke ali zainteresiranih posameznikov. Statistika pa kaze,
da ponujeno storitev souporabe avtomobila vedno ve¢ uporabljajo tudi podjetja, saj s tem znizujejo

stroske svoje mobilnosti.

Glavna prednost storitve Avant2Go namrec je, da placas le, kadar storitev uporabljas, pri cemer ni
treba skrbeti za stroske, ki sicer bremenijo lastnike vozil: nakup avtomobila, stroski registracije in
zavarovanja, vzdrZevanje, gorivo, gume, vinjeta, izguba vrednosti, drugo. Za uporabo elektricnega
vozila na eni izmed Avant2Go lokacij se je potrebno najprej registrirati in placati enkratni strosek
registracije. Sledi izobrazevanje o elektri¢nih vozilih, ki poteka v njihovi poslovalnici, po opravljenem
izobraZevanju pa je Ze mozno vozilo rezervirati preko mobilne aplikacije. Uporaba je preprosta in hitra.
Uporabnik torej na pametnem telefonu rezervira vozilo na Zeleni lokaciji, ga odklene in aktivira, po

koncu voZnje pa preko aplikacije najem avtomobila tudi placa.

Murska Sobota je bilo drugo mesto v Sloveniji, kjer je bil vzpostavljen sistem souporabe elektri¢nih
avtomobilov Avant 2Go. Postajalis¢a in pametne polnilnice se nahajajo na sledecih lokacijah:

- Slovenska ulica v Murski Soboti,

- Parkirisce pri BTC Murska Sobota,

- Parkirisce pri trgovskem centru Maximus Murska Sobota,

- Parkiris¢e pred Posto Slovenije in NLB v centru Murske Sobote.
Na vseh postajalis¢ih so namescene t.i. pametne polnilne postaje, ki omogocajo polnjenje vsem
elektricnim vozilom in ne le tistim, ki so vkljuéena v sistem Avant2Go. Parkirna mesta so opremljena s

sodobnimi polnilnimi postajami, ki dovoljujejo hkratno polnjenje dveh vozil z mocjo polnjenja do 22
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kW. Pri tem velja omeniti, da lahko polnilno postajo pri BTC v Murski Soboti brezplac¢no uporabljajo vsi

uporabniki elektri¢nih vozil in ne le uporabniki sistema Avant2Go. °°

Slika 13: Sistem souporabe vozil Avant2Go pri BTC v Murski Soboti

Vir: https://sobotainfo.com/novica/lokalno/tukaj-stojita-pametni-polnilnici-v-murski-soboti/130682,

dostop: 18.3.2020

59 https://sobotainfo.com/novica/lokalno/tukaj-stojita-pametni-polnilnici-v-murski-soboti/130682, dostop: 17.3.2020



https://sobotainfo.com/novica/lokalno/tukaj-stojita-pametni-polnilnici-v-murski-soboti/130682
https://sobotainfo.com/novica/lokalno/tukaj-stojita-pametni-polnilnici-v-murski-soboti/130682
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Vir: https://sobotainfo.com/novica/lokalno/tukaj-stojita-pametni-polnilnici-v-murski-soboti/130682,

dostop: 18.3.2020

2.4.2.3. Skupinski prevozi

Pri konceptu skupinskih prevozov ne gre za delitev avtomobila, ampak za delitev prevoza. Pri tem
imamo v mislih skupno uporabo vozila, ki ga upravlja voznik (obi¢ajno lastnik vozila) in ga delimo z enim
ali vec¢ potniki. Skupinski prevozi pomenijo hiter in udoben nacin prevozov (vec¢inoma po Sloveniji), po

ugodnih cenah.

Skupni cilj vsem posameznikom, ki potujejo s skupinskimi prevozi je, da Zelijo potovati z nizkimi potnimi
stroski in prispevati k zmanjSanju izpustov CO2 ter varovanju okolja. Ker si ljudje delijo potne stroske

in je za prevoz petih ljudi potreben le en avto, ne pa pet avtomobilov, je njihov cilj dejansko uresnicen.


https://sobotainfo.com/novica/lokalno/tukaj-stojita-pametni-polnilnici-v-murski-soboti/130682
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Prevoz.org je spletno orodje in mobilna aplikacija za posameznike, ki z avtomobilom potujejo na
podobni relaciji. Gre za slovensko platformo, ki je bila vzpostavljena z namenom da poveze potnike
med razli¢nimi kraji v Sloveniji, vse bolj pa tudi na mednarodnih relacijah med Slovenijo in ve¢jimi mesti
po Evropi. Gre za povsem zasebno pobudo in izvedbo, ki je v desetih letih delovanja postala zelo

priljubljena platforma za sopotnistvo v Sloveniji.

Cilj spletne strani in aplikacije je omogociti enostavnejSo in ucinkovitejSo mobilnost. Prevoz.org je
povsem samoiniciativna in neprofitna pobuda, brez skritega komercialnega namena. Motiv
ustvarjalcev je bil oblikovati orodje, ki bi olajsSalo dogovarjanje o prevozih znotraj njihove lastne
skupnosti. Kasneje se je njegova uporaba razsirila najprej med Studenti in nato tudi med splo$no

javnostjo.

Od zacetka motorizacije je bila v Sloveniji predvsem med Studentsko populacijo, za katero je znacilna
tedenska mobilnost, zelo razSirjena somobilnost z avtoStopom. Pri avtoStopu je Slo za uslugo
naklju¢nega voznika na doloceni relaciji, ki ima v avtu prost sedeZ in ustavi neznancu na dogovorjen
znak. Voznik ob tem dobi druzbo na poti in obcutek, da nekomu prisko¢i na pomo¢, avtosStopar pa
prevoz na izbrano lokacijo. TeZava pri tem je negotovost za avtoStoparje, ki nikoli niso vedeli, kako
dolgo bodo ¢akali na dobro voljo naklju¢nega mimovozecega. Poleg tega je izbira lokacij za avtostop in
destinacij zelo omejena, ostane Se del poti do lokacij za avtostop, ki so navadno na robu kraja. Avtostop

je bil priljubljen tudi za daljSa mednarodna potovanja.

S porastom lastnistva avtomobilov med Studenti je vse ve¢ tedenskih poti med domom in krajem
Studija potekalo dogovorno med znanci. Ta oblika sopotnistva je za uporabnike bolj udobna in
zanesljiva, z delitvijo stroskov pa tudi ugodnejsa za voznika, po drugi strani pa je pri manjsih krajih
bistveno bolj omejena. Redno sopotnistvo nima toliko potenciala v navezovanju novih naklju¢nih stikov

kot avtostop, zato pa bistveno bolj utrjuje skupnost studentov iz dolo¢enega kraja ali obmogja.

60 Prevoz.org, Tadej Zaucer, Urban Jeriha, spletni vir: http://prostorisodelovanja.si/prevoz-org-2/, dostop: 23.3.2020
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Razvoj mobilne telefonije in internetnih komunikacijskih orodij je spremenil nac¢in komunikacije, tako

se je spremenil tudi nacin dogovarjanja o sopotnistvu. Portal prevoz.org je ob pravem ¢asu zapolnil to

niso in omogocil lazje dogovarjanje za prevoze tudi med neznanci.

Tovrstne aplikacije zdruzujejo vecino prednosti obeh predhodnih nacinov sopotnistva. Omogocajo
sre¢evanje novih ljudi, tako kot avtostop, hkrati pa zaradi manjse anonimnosti vendarle nudijo boljsi
obcutek varnosti pred neznanci, omogocajo tudi delitev stroskov in vecjo fleksibilnost lokacij, podobno

kot dogovor med znanci. Predvsem pa je lahko ponudba vedja in pestrejsa.

Spletna stran je enostavna in pregledna. Ponudniki in iskalci prevoza morajo biti registrirani na portalu.
Ponudnik objavi relacijo in Cas poti, iskalec pa izbere prevoz, ki mu ustreza in kontaktira ponudnika.
Aplikacija omogoca iskanje ponudb s pomocgjo filtrov, sicer pa stremi k ¢im preproste;jsi uporabi. Njen
uspeh gre pripisati prav temu, da je v pravem trenutku nagovorila pravo ciljno skupino in da je
neprofitna. Za uporabnike (tako ponudnike kot iskalce prevoza) je registracija sicer obvezna, vendar je
preprosta in zahteva le osnovne podatke. Skupnost uporabnikov je sicer nepovezana, a trajno delujoca,
saj njen obstoj ni odvisen od obcutljivih medcloveskih odnosov. Preprosta zasnova je tudi dovolj
enostavna za vzdrzevanje, da ne zahteva pretiranih vlaganj v infrastrukturo, kar dolgoro¢no omogoca

neprofitno delovanje portala.

Prevoz.org ima svojo trzno niSo v ponudbi mobilnostnih opcij v Sloveniji. Portal ima potencial za
povezovanje, navezovanje na javni promet, redne somobilnostne prakse in druge oblike souporabe ali
Siritev ponudbe, vendar je njegova najvecja prednost prav enostavnost. Vsaka nadgradnja je lahko
hkrati groZnja preprosti uporabi, saj uporabniki is¢ejo prav to — enostavno opcijo za prevoz na doloceni
relaciji, posebej na obmodjih, kjer javni prevoz ni najbolje razvit. Dodana vrednost platforme je v
dopolnitvi ponudbe, kjer javni prevoz niti ne more biti konkurencen, in nadgradnja klasi¢nih oblik

sopotnistva v smislu vecje fleksibilnosti ter hkrati zanesljivosti in varnosti.
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Po sistemu GoOpti, je bilo na obmocju LAS Goric¢ko 2020 ustanovljeno podjetje DEPTA, Dejan Prasl s.p.,
Cankova 36b, 9261 Cankova na SirSem obmocju Pomurje in Slovenije poznano kot podjetje Easy Drive.
Pri njih lahko posamezniki, ki potujejo v isto smer, vstopijo v kombi na razli¢nih lokacijah, ter si tako
delijo stroske prevoza. Prav tako lahko prevoze narocijo manjse skupine ljudi, ki potujejo bodisi

zasebno ali sluzbeno.
Podjetje EasyDrive omoga vec vrst prevozov®!:

e  Skupinski prevoz
Je najugodnejsi tip prevoza. Pri teh prevozih zdruZzujemo narocila razlicnih narocnikov z enakimi
relacijami in podobnimi urami. Zaradi tega lahko pride do ¢akanja ter postankov na posameznih
lokacijah. Ura odhoda/prihoda se prilagaja potrebam narocnikov, ki so rezervirali prevoz. Vedno se
trudimo prevoze zdruzevati tako, da prihaja do ¢im manjsih odstopanj od Zelenih ¢asov in s tem ¢im
krajsih ¢akalnih dob. Pri skupinskem prevozu so lokacije vstopanja in izstopanja to¢no dolocene. Za
Zeleni vstop na drugih lokacijah prosimo, da to navedete v opombah. Pri Skupinskem prevozu so na
voljo samo destinacije, ki so objavljene na nasi spletni strani. V kolikor bi vas zanimal skupinski prevoz

v kak$en drug kraj, lahko oddate povprasevanje preko emaila.

e Zasebni prevoz
Namenjen je posameznikom in skupinam, ki si Zelijo prevoz ob to¢no doloceni uri na tocno dolo¢eno
mesto. V tem primeru se ura prihoda ali odhoda ne prilagaja, ampak je po Zelji naro¢nika. Prav tako je
vstopanje in izstopanje na lokaciji, ki jo Zeli naroc¢nik. Pri Zasebnem prevozu omejitev glede destinacij

ni.

61 https://www.easydrive.si/go/647/Kako-deluje-, dostop: 19.3.2020
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2.4.2.6. Sistem za izposojo koles Soboski biciklin®?

»Soboski biciklin« je projekt Mestne obline Murska Sobota, ki je zazivel novembra 2015. Z njim so
Zeleli prebivalce in obiskovalce Mestne obcine Murske Sobota, namesto uporabe avtomobilov,
spodbuditi k izposoji in uporabi koles za prevoze po mestu. S ciljem povecanja trajnostne mobilnosti
ter zmanjsanja sSkodljivih CO2 izpustov v okolje, so skupaj s partnerjem BTC Murska Sobota kupili 10
koles v skupni vrednosti 37.000 EUR z DDV. Od tega je Mestna obcina Murska Sobota zagotovila 18.000
EUR (48.65%), BTC Murska Sobota pa 19.000 EUR (51,35%). Za najem kolesa morate imeti ustrezno
kartico in biti registrirani. Z ustrezno kartico si sposodite kolo na enem od postajalis¢ in ga oddate na
istem ali drugem postanku. Pred prvo uporabo se je potrebno registrirati. Izpolniti morate prijavnico,
ki jo dobite v Turisticno informacijskem centru Murska Sobota. Izposoja koles je za imetnike kartice
Sobocanec brezplacna. Vsi drugi uporabniki morajo uporabnisko kartico kupiti ob registraciji v sistem,

zanjo odsteti 10 evrov, kartica pa velja eno leto. S to kartico je nato izposoja koles brezplaéna.®

62 Soboski biciklin, spletnmi vir: https://www.soboskibiciklin.si/sl/, dostop: 30.3.2020
63 Sustainable Regional Tourism Mobility Plan for Pomurje region
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Vir: http://www.murska-sobota.si/novice/po-soboti-odslej-tudi-z-izposojenim-kolesom-

sobo%C5%A1ki-biciklin, dostop 11.12.2019

Potek izposoje in vracila t.i,. Soboskega biciklina je predstavljen v nadaljevanju.

Kako si izposodim kolo?

e Na postajaliS¢u Soboskega Biciklina izberite kolo, ki si ga Zelite izposoditi.

e Pred izposojo preverite, ¢e je kolo brezhibno.

e Na racunalniskemu terminalu (kiosku) z LCD zaslonom pritisnite na zaslon za zadetek. Izberite
Zelen jezik in sledite navodilom na zaslonu. Sistem Soboski Biciklin lahko uporabljate le z
uporabniskim imenom in geslom.

e VpiSite uporabniSko ime in geslo.

e Zaizposojo koles ali ostale storitve sledite navodilom na zaslonu.

o Ce se odlotite za izposojo kolesa, pocakate da sistem preveri vse klju¢avnice in sporo¢i, katera
kolesa so na voljo. Ponudil vam bo Stevilke kljucavnic s kolesi, ki so vam na voljo.

e Ko izberete eno od koles, pocakate da sistem obdela vaso izbiro, in jo potrdite. Priporo¢amo
vam, da pred izbiro najprej preverite, ¢e so vsa kolesa brezhibna in neposkodovana ter Sele
nato izberete kolo.

e Po potrditvi imate 20 sekund, da pristopite do kljucavnice, v kateri je izbrano kolo.

e Za odklepanje klju¢avnice, pritisnite na gumb, ki utripa v zeleni barvi.

e Po pritisku na gumb, z eno roko primite kolo za sedez, z drugo za krmilo. Rahlo potisnite prvo

kolo naprej, potem povlecite kolo nazaj in ga odstranite iz klju¢avnice.


http://www.murska-sobota.si/novice/po-soboti-odslej-tudi-z-izposojenim-kolesom-sobo%C5%A1ki-biciklin
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nazaj v klju€avnico. Prepricajte se, da je zaklenjeno. Postopek izposoje ponovite od zacetka.

Kako vrnem kolo?

e Po uspesni izposoji in opravljeni voznji enostavno, samo mocneje, potisnete kolo nazaj v
klju¢avnico in ga s tem zaklenete.

e Pred odhodom obvezno vedno preverite, ¢e je kolo dejansko zaklenjeno. V primeru, da ste
kolo uspesno zaklenili, bo gumb na kljucavnici zasvetil v modri barvi.

e Ce gumb na klju¢avnici gori v rdeci barvi, je to opozorilo, da kolesa niste pravilno vstavili, zato

morate postopek vrnitve Se enkrat ponoviti.

Kaj storiti v primeru okvare ali polne zasedenosti koles?

o Ce so ob vasem prihodu vse klju¢avnice zasedene ali na postaji ni prostih koles, vas prosimo,
da pocakate do prihoda vzdrzevalne sluzbe ali pa se odpravite do sosednje postaje.

e V primeru okvare sistema pokli¢ite na +386 (0)40 814 818 / +386, (0)41 792 338 ali v primeru
teZav pri registraciji na +386 (02) 534 11 30.

Nadgradnja sistema za izposojo koles Soboski biciklin

V mesecu oktobru 2018 je bil sistem za izposojo koles SOBOSKI BICIKLIN nadgrajen. Postavljene so bile
tri nove postaje za izposojo in dobavljenih 15 dodatnih koles, od tega 6 e-koles. V sklopu aktivnosti
nadgradnje sistema za avtomatizirano izposojo koles SOBOSKI BICIKLIN so ob dveh obstojecih postajah
(pri BTC Murska Sobota in na Trgu zmage) bile postavljene tri nove postaje za izposojo, in sicer ob
paviljonu EXPANO pri Soboskem jezeru, pri dvorcu Raki¢an in v Krogu ob Sportno-rekreacijskem
objektu. Vsaka od postaj je opremljena s terminalom z LCD zaslonom ter ogrodjem z desetimi
zaklepnimi mesti, ki so obenem polnilnice za elektri¢na kolesa. V sklopu nadgradnje sistema je bilo
nabavljenih 15 novih koles, od tega je 6 elektri¢nih koles. Tako bo odslej v sistemu na voljo 25 koles.
Ob dodatnih postajah in novih kolesih je nadgrajen tudi sistem izposoje oziroma registracije v sistem,

ki je odslej uporabnikom bistveno prijaznejsi, saj poteka neposredno ob postajah, preko racunalniskega

terminala. lzposoja je mozna z registracijo preko spletne strani https://www.soboskibiciklin.si/sl/o-

storitvi/navodila-za-uporabnike. Znesek investicije v nadgradnjo s postavitvijo treh novih postaj,

nabavo koles in storitvijo vzdrZevanja in nadgradnje programskega dela sistema je znasal 63.524,79

EUR (z DDV).


https://www.soboskibiciklin.si/sl/o-storitvi/navodila-za-uporabnike
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delno financiran s strani Evropske unije, iz Evropskega sklada za regionalni razvoj

BTC Murska Sobota, Nemcavci 1d, 9000 Murska Sobota

EXPANO, Bakovska ulica 39, 9000 Murska Sobota

L4 7
e Kroska Kamensnica, Brodarska ulica 62, 9000 Murska Sobota
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Vir: https://www.soboskibiciklin.si/sl/postajalisca, dostop: 28.3.2020

64 Visit Murska Sobota, spletni vir: https://www.visitmurskasobota.si/uporabno/soboski-biciklin/, dostop: 27.3.2020
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2.4.2.7. Trajnostna mobilnost in turizem na kolesih

Trajnostna mobilnost in turizem na kolesih je projekt sodelovanja, pri katerem sodelujejo sledeci
partnerji: LAS Gori¢ko 2020, LAS Zgornje LAS Zgornje Savinjske in Saleske doline, LAS MeZigke doline,
LAS Po poteh od Turjaka do Kolpe ter LEADER Partnerstvo okroZja Kilkenny. Projekt se osredotocda na
podrocje trajnostne mobilnosti v povezavi z pripravo in implementacijo inovativnih turisti¢nih paketov.
Pri tem je v ospredju prenos dobre prakse izposoje mestnih koles iz Irske v Slovenijo. Irski partnerji z
mesta Kilkenny bodo v svojem lokalnem okolju vzpostavili kolesarsko shemo kot pilotni projekt za
preostalo Irsko in druga podobna okolja, slovenski partnerji pa bodo poskrbeli za uvedbo oziroma
nadgradnjo sistema izposoje koles na obmocju slovenskih LASov. Preko strokovne ekskurzije v mesto
Kilkenny na Irskem bodo slovenski LAS-i videli primere dobrih praks ter pridobili uporabno znanje s
podrocja priprave inovativnih turisti¢nih paketov. Le-to bo implementirano v nadaljevanju operacije,
ko bo vsak LAS pripravil vsaj en inovativen turisti¢ni paket v navezavi na trajnostno mobilnost. Preko
operacije bo poskrbljeno tudi za promocijo operacije same, predvsem preko skupne brosure, v kateri
bo poleg opisa operacij tudi opis sistemov izposoje koles vseh sodelujocih, opis oblikovanih turisti¢nih
paketov in opis posameznih lokalnih akcijskih skupin. Tema operacije bo podprta tudi s strokovnimi

delovnimi srecanji, na katere bodo povabljeni strokovnjaki s podrocja trajnostne mobilnosti in turizma.

Kljuéni cilj projekta Trajnostna mobilnost in turizem na kolesih je ozave$canje in spodbujanje lokalnega
prebivalstva k uporabi koles in drugih sredstev trajnostne mobilnosti bo prispevalo k zmanjSevanju
izpusta emisij v ozracje. Vsekakor pa tudi prenos uporabnih resitev temeljecih na dobri praksi iz Irske,
ki bodo pripomogle k vzpostavitvi oziroma nadgradnji Ze obstojecih sistemov izposoje koles, k

implementaciji novih turisti¢nih paketov vezanih na trajnostno mobilnost.

Pri¢akovani rezultati operacije®:

Vzpostavitev novih sistemov izposoje koles ter posodobitev in nadgradnja Ze vzpostavljenih sistemov

izposoje koles.
e Oblikovani inovativno turisticni paketi v navezavi na trajnostno mobilnost.

¢ Vkljucenost ranljivih skupin.

85 Trajnostna mobilnost in turizem na kolesih, spletni vir: http://www.las-goricko.si/operacije/operacije-sodelovanja/trajnostna-mobilnost-
in-turizem-na-kolesih/, dostop: 28.3.2020
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e lzdelan promocijski material.
e Vzpostavitev kulture kolesarstva.

* Izmenjava izkusenj, pridobivanje novih znanj ter prenos dobre prakse med partnerskimi LAS-i, ter

implementacija pridobljenega znanja.

2.4.2.8. Turisticni viaki

Turisticni vlaki so oblika spodbujanja skupinskih prevozov, namesto, da bi posamezniki koristili za
oglede vsak svoj avtomobil in tako bistveno bolj onesnaZevali zrak in okolico z CO2 izpusti. Vsako
nedeljo v poletni sezoni zapelje s Trga kulture v Murski Soboti turisti¢ni vlak in pelje do gradu Raki¢an.

Odhod vlaka iz gradu Rakican je ob 18. uri. VoZnja s turisti¢cnim vlakom pa je brezplacna.

Slika 19: Turisti¢ni vlak v ob¢ini Murska Sobota

Vir:

https://www.pomurec.com/vsebina/30964/FOTO Dozivite pustolovscino med Mursko Soboto in

Dvorcem Rakican s turisticnim vlakcem, dostop 10.12.2019

2.4.2.9. S kolesi na vlak (kombiniranje razli¢nih oblik prevozov)

Uporaba koles v kombinaciji z uporabo Zelezniskega potniskega prometa je mozna tako pri domacih
kot mednarodnih storitvah slovenskih Zeleznic in se vedno bolj uporablja. V porastu je predvsem v

poletnih mesecih, najvec pa jo uporabljajo Studenti, Sportniki, avanturisti in drugi posamezniki. Vlaki,


https://www.pomurec.com/vsebina/30964/FOTO__Dozivite_pustolovscino_med_Mursko_Soboto_in_Dvorcem_Rakican_s_turisticnim_vlakcem
https://www.pomurec.com/vsebina/30964/FOTO__Dozivite_pustolovscino_med_Mursko_Soboto_in_Dvorcem_Rakican_s_turisticnim_vlakcem
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kombiniranju koles in vlaka se uporabljajo nekatere dolocbe:
¢ potniki morajo potovati z istim vlakom kot s svojim kolesom,
¢ potniki lahko prevaZzajo samo eno kolo
* potniki si kolo naloZijo sami, med prevozom pazite na kolo in kolesa natovorite na konénem cilju,
* potniki, ki potujejo v tujino, kupijo vozovnico za kolesarski prevoz v Sloveniji,

¢ potniki, ki potujejo v Slovenijo iz tujine, kupujejo vozovnico za kolesarski prevoz v tujino.

Mednarodni vlaki, s katerimi je mogoce prepeljati kolo so®®:
e EC150/151 Ljubljana-Wien-Ljubljana,
e EC 158/159 Zagreb-Wien-Zagreb,
e EC212/213 Zagreb-Ljubljan-Villach-(Munchen-Frankfurt)-Villach-Ljubljana-Zagreb,
e EC246/247 Ljubljana-Budapest-Ljubljana (od 20. 6. do 25. 8. 2019),
e MV 314/315 Dobova-Ljubljana-Villach-Ljubljana-Dobova (od 18. 4. do 7. 10. 2019),
e MV 480/481 Rijeka-Ljubljana-Rijeka (od 19. 4. do 8. 10. 2019),
e MV 482/483 Rijeka-Ljubljana-Rijeka (od 7. 6. do 7. 9. 2019),
e MV 1246/1247 Budapest-Ljubljana-Koper-Ljubljana-Budapest (od 20. 6. do 25. 8. 2019),
e MV 1272/1273 Divaca-Pula-Divaca (od 22. 6. do 1. 9. 2019),
e MV 1274/1275 Ljubljana-Pula-Ljubljana (ob sobotah, nedeljah in praznikih od 20. 4. do 16. 6.,
ter vsak dan od 2. 9. do 29. 9. 2019).

Za obmocje LAS Gori¢ko 2020 pride v postev le povezava MV 1246/1247 Budapest-Ljubljana-Koper-
Ljubljana-Budapest (od 20. 6. do 25. 8. 2019), saj le-ta poteka po obmocju LAS Goricko 2020, vse ostale
ZelezniSke povezave potekajo po obmocjih drugih LASov. Pri tem velja omeniti, da je potrebno
upostevati oznaceni ¢asovni interval moznih prevozov koles, ki velja za to progo od 20.6. do 25.8.. V
praksi to pomeni, da lahko vsi potniki, lahko v ¢asu med 20.6. in 25.8. na Zelezniskih postajah, ki se
nahajajo na obmodcju LAS Gori¢ko 2020 vstopijo in/ali izstopijo s kolesom, upostevajo¢ navodila

Slovenskih Zeleznic.

2.4.2.10. Sistem Parkiraj in vozi (Park&Ride)

% Slovenske Zeleznice, spletni vir: https://www.slo-zeleznice.si/sl/potniki/tujina/izleti-in-prireditve-v-tujini/s-kolesom-na-vlak-v-tujini,
dostop: 30.3.2020



https://www.slo-zeleznice.si/sl/potniki/tujina/izleti-in-prireditve-v-tujini/s-kolesom-na-vlak-v-tujini
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Namen Park&Ride (ang. P & R) parkiris¢ je spodbuditi uporabo javnega potniskega prometa (JPP),

optimizirati stroSke prevoza ter posledi¢no zmanjsati uporabo in s tem Stevilo osebnih avtomobilov v
mestnih srediscih. Parkiraj in pelji se sistem je eden pogostih elementov ucinkovitejSe trajnostne
mobilnosti saj spodbuja kakovostnejsi in fleksibilnejSi potniski promet. Parkiris¢e na obrobju mesta
postane vezna tocka, kjer uporabniki osebnih avtomobilov le-tega parkirajo in se na pot v sredisce
mesta odpravijo z mestno avtobusno linijo ali s kolesi iz servisa izposoje koles, pogosto omogocenim v

(bliZini) P+R parkirnih mest.®’

e Uvedba Parkiraj in se odpelji (Park&Ride) sistema v Mestni ob&ini Murska Sobota®®

Murska Sobota Zeli postopoma do leta 2020 postati zeleno mesto, kar pa od nje zahteva, da sprejme
ukrepe na vec podrocjih. Eno od teh je promet. Prioriteta mesta je zagotavljanje ¢im ‘laZjega’ ogljicnega
odtisa posameznega mesta. Mesto torej mora sprejeti ukrepe, ki vodijo do sledecih ciljev:

o izobrazevanje in osveS¢anje prebivalstva in lokalnega gospodarstva,

o vzpostavitev meritve onesnazenosti zraka,

o sprejem aktivnosti, ki vodijo k zmanjsanju izpustov toplogrednih plinov.

Uvedba Sistem Parkiraj in se odpelji predstavlja tako enega izmed ukrepov prometne politike Mestne
obcine Murska Sobota, ki bo prispeval k zmanjSevanju gnece v mestu oziroma na SirSem obmocju
mesta, kjer dan za dnem nastajajo prometni zamaski ob prometnih konicah. Glavni namen ukrepa je
zmanijsati Stevilo prevoznih sredstev v mestu in s tem zmanjsati izpuste toplogrednih plinov in prasnih
delcev PM10. Problem mesta predstavljajo prometne konice, ki so ob delovnih dneh zjutraj med 6.30
in 7.30, ko se ljudje vozijo v mesto Murska Sobota na delo, ter popoldne med 14.00 in 16.00, ko se isti
ljudje vracajo z dela. Zaradi gostega prometa osebnih vozil prihaja do zastojev posledi¢no pa obstane
tudi javni potniski promet. Zelo obremenjena je vpadnica s strani Beltincev oz. Panonske ulice v mesto
Murska Sobota. Logisticno resSitev predstavlja sistem P&R Rakic¢an, ki ima vec pozitivnih ucinkov za
uporabnike kakor tudi za mestno obcino in sicer:
¢ zmanjsa se promet od Raki¢ana do Murske Sobote in obratno in s tem sprosti dostop resevalnih
vozil do bolnisnice,
¢ v Raki¢anu se omogocijo prosta parkirna mesta za paciente bolnisnice, obiskovalce Doma starejsih
v Raki¢anu, za obe 30li in ne na zadnje za domacine,
e uporabnikom sistema Parkiraj in se odpelji se hkrati omogoci varno parkiranje, PARK & RIDE

(Parkiraj in se odpelji),

57 http://lendavainfo.com/foto-ob-bolnisnici-nastaja-krozno-krizisce-ter-park-ride-sistem/, d ostop: 29.3.2020

68 https://www.murska-sobota.si/sites/default/files/upload/dokumenti/Urejanje%20mirujo%C4%8Dega%20prometa%20-
%20Mestna%200b%C4%8Dina%20Murska%20Sobota%20%282z10%C5%BEenka%29.pdf, dostop: 30.3.2020



http://lendavainfo.com/foto-ob-bolnisnici-nastaja-krozno-krizisce-ter-park-ride-sistem/
https://www.murska-sobota.si/sites/default/files/upload/dokumenti/Urejanje%20mirujo%C4%8Dega%20prometa%20-%20Mestna%20ob%C4%8Dina%20Murska%20Sobota%20%28zlo%C5%BEenka%29.pdf
https://www.murska-sobota.si/sites/default/files/upload/dokumenti/Urejanje%20mirujo%C4%8Dega%20prometa%20-%20Mestna%20ob%C4%8Dina%20Murska%20Sobota%20%28zlo%C5%BEenka%29.pdf
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prometom v Mursko Soboto ali nadaljevanje poti v mesto s kolesom,
¢ pridobi se 237 parkirnih mest za osebna vozila in 15 parkirnih mest, namenjenih invalidom,
* postavitev kolesarnice s stojali za kolesa, kjer bo moZna izposoja koles,

e parkirisce je v neposredni blizini postajalis¢a za javni potniski promet.

vvvvv

prihajalo do velikih prometnih zamaskov in posledi¢no tudi Stevilnih prometnih nesre¢. Vrednost
celotne investicije Urejanje mirujo¢ega prometa Park & Ride sistema na parkiriSs€u pri bolnisnici
Raki¢an je znasala po investicijskem programu 495.875,92 EUR. Operacijo je delno financirala Evropska
unija iz Kohezijskega sklada, v visini do 340.229,65 EUR, kar predstavlja 85 % upravicenih stroSkov.

Investicija je bila zaklju¢ena v letu 2019.

2.4.3. Primeri dobrih praks trajnostne mobilnosti za starostnike

2.4.3.1. Primer dobre prakse 1: Projekt SOPOTNIK®

Zavod Sopotniki, je zavod za medgeneracijsko sodelovanje in je nastal z namenom pomagati
starostnikom pri vkljuevanju v aktivno druzbeno Zivljenje. Klju¢ni namen je bil z medgeneracijskim
sodelovanjem prepreciti ali prekiniti izoliranost in osamljenost starejsih prebivalcev iz predvsem
manjsih, odrocnejsih krajev, ki zaradi oddaljenosti, odsotnosti avta ali slabih prometnih povezav skoraj

ne zapuscajo doma.

Prostovoljni vozniki z brezplanimi prevozi starostnikom omogocajo, da se udelezujejo kulturnih
dogodkov, obiskujejo svoje prijatelje, gredo k zdravniku, v trgovino itd. Tako lahko opravijo nujna
opravila, hkrati pa sklepajo nova poznanstva in prijateljstva ter ohranjajo druzabne stike s SirSo okolico,
ki jim je sicer brez avta predale€ in s tem nedosegljiva. Z Sopotniki se lahko starostniki zapeljejo po

opravkih, na obisk, kulturno prireditev ali zgolj na izlet.

69 Vir: https://www.sopotniki.org/, dostop 10.12.2019
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ter prosti ¢as so razporedili na nacin, da lahko z izmeni¢nimi deZurstvi zagotavljajo redno izvajanje

storitve, od jutra pa vse dokler zadnji potnik ne pride na cilj. Delujejo z namenom da:

e starostnikom nudijo brezplacne prevoze do Zelene lokacije in nazaj v namenskem osebnem
vozilu

e starostnike spodbujajo k aktivnosti — zakaj bi ¢akali na pomoc¢ drugih, ¢e se po opravkih lahko
odpravijo sami

e sodelujejo — poleg prevoza starostnikom nudimo tudi druZenje ob voZnjiin pomoc pri opravkih
(pomoc pri prenasanju tezjih stvari, spremstvo)

e povezujejo—ljudem, ki Zivijo izven mestnih sredis¢ in vecjih krajev, omogocamo obisk kulturnih
prireditev, razstav, prijateljev v mestu, tako da zaradi lokacije bivanja niso izkljuceni iz
kulturnega dogajanja in druZabnega Zivljenja

e spreminjajo stanje, kjer pomoc starejSim zagotavljajo samo druZinski ¢lani — krepimo

medsebojno povezovanje, zaupanje in sodelovanje.

Princip delovanja in koris¢enja njihovih storitev je poenostavljen, glede na to, da so ciljna skupina
predvsem starejsi ljudje. Uporabnik, ki Zeli koristiti brezplacni prevoz enostavno pokli¢e na znano
kontaktno Stevilko Sopotnikov v svoji ob¢ini ter koordinatorju sporoci kdaj in kam Zeli potovati, kje in

kdaj naj ga Sofer pobere, Ce je potrebno da ga pocaka ter kdaj je predviden povratek domov.

Slika 20: Sopotniki - brezplacni prevoz za starejse

~ Brezplatni
prevozi
za starejse

Vir: https://www.sopotniki.org/, dostop 11.12.2019



https://www.sopotniki.org/
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Sopotniki s svojim prostovoljnim delovanjem pokrivajo manjse in vecje kraje na obmocju sledecih

obcin:

e Hrpelje - Kozina,

e Divaca,
e SeZana,
e Sevnica,
e Breizice,
e Krsko,

e Kocevje,

e Postojna,

e Pivka,

e Ajdovscina,

e Ankaran,

e Litija,

e Smartno pri Litiji,
e Slovenj Gradecin

e Cerknica.

Doslej se je delovanje Zavoda Sopotnik izkazalo kot dobra praksa delovanja. Njihova mreza
prostovoljcev pa se iz leta v leto povecuje in Siri v ve¢ obcin Slovenije. TakSen nacin zagotavljanja
prevozov starostnikom ima veliko prednosti za obmocja v katerih Sopotniki in podobne organizacije
delujejo, ter skoraj nobene slabosti. Potencial Siritve je zato velik, kar potrjuje tudi trend rasti in Siritve

delovanija.

2.4.3.2. Primer dobre prakse 2: Projekt PROSTOFER”®

PROSTOFER je projekt zavoda Zlata mreZa. Beseda PROSTOFER je v bistvu skovanka iz besed
prostovoljni Sofer. Gre za trajnostni vseslovenski prostovoljski projekt za mobilnost starejsih, ki

povezuje starejSe osebe, ki potrebujejo prevoz in ne zmorejo uporabljati javnih in placljivih prevozov,

70 Vir: http://www.prostofer.si/, dostop 10.12.2019
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namrec velike teZave s prevozi, sploh ¢e so doma zunaj mestnih sredisc, kjer ni razvite avtobusne
mreze. Tisti bolj oddaljeni se velikokrat ne morejo odpraviti po opravkih, kadar si Zelijo, temvec se
prilagajajo moZnostim oziroma casu, ko jim lahko pomagajo druzinski ¢lani ali prijatelji. Nekateri

uporabljajo taksi, vendar pa to pomeni dodatne stroske, kar je za Stevilne prevelik financ¢ni zalogaj.

PROSTOFER je namenjen vsem tistim starejSim, ki ne vozijo sami, nimajo sorodnikov in imajo nizje
mesecne dohodke, pa tudi slabse povezave z javnimi prevoznimi sredstvi. Prostofer jim omogoca lazjo

dostopnost do zdravniske oskrbe, brezplaéne prevoze do javnih ustanov, trgovinskih centrov ipd.

Uporabnik, ki potrebuje prevoz, poklice na brezpla¢no Stevilko 080 10 10. V komunikacijskem centru
nato zabeleZijo njegove podatke in lokacijo prevoza. Po najavi prevoza klicni center obvesti
prostovoljnega voznika o prevozu in to sporoci uporabniku, za katerega se opravi prevoz. Vozilo je

zagotovljeno s strani obline, prav tako je poskrbljeno za zavarovanje tako voznika kot tudi sopotnikov.

Slika 21: PROSTOFER prevozi za starejse

Vir: http://www.prostofer.si/, dostop 10.12.2019

Brezplacni Prostoferski prevozi starejSim omogocajo:

e vecjo mobilnost,

e vecjo socialno vklju¢enost,

e medsebojno povezovanje,

e medsebojno pomoc,

e boljso kvaliteto Zivljenja v tretjem Zivljenjskem obdobiju,

e Cim dlje lahko ostanejo doma (¢im kasnejsi odhod v dom za ostarele).


http://www.prostofer.si/
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Prostoferji delujejo na obmocju sledecih obdin:

Slovenske Konjice

e Radlje ob Dravi

e Novo mesto

e Metlika

o Zrele

e Kranjska Gora

e Kostanjevica na Krki
e Dobrepolje

e Oplotnica

e lzola
e Trebnje
e Komen

e Radovljica
o Smarje priJel$ah

e Ravne na Koroskem

e Vrhnika
e Logatec
e Ruse

e SodraZica

e Lovrenc na Pohorju

e Bohinj
e Sentjur
e Zalecin

e Moravce.
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Potekajo pa tudi dogovarjanja, na podlagi katerih bo storitev PROSTOFER kmalu na voljo tudi v ob¢inah:

lvanéna Gorica, Skofja Loka, Ziri, Kanal ob So¢i, Markovci, Jesenice, Loska Dolina, Zirovnica, Naklo, Tri¢,

Ribnica, Braslovce in Koper.
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(telefonski razgovor z gospo Sergejo Javornik iz Ob¢&ine Smarje pri Jel$ah, koordinatorico izvajanja

brezplacnih prevozov za starejse, tel. pogovor dne 24.2.2020)

Obcina Smarje pri Jel$ah velja za primer dobre prakse uspe$nega izvajanja brezplacnih prevozov za
starejse. V sodelovanju in po nacelih Prostoferja so zaceli z 16. septembrom 2019 na obmoc¢ju Ob¢ine
Smarje pri Jel$ah izvajati brezplatne prevoze. Gre za projekt zavoda Zlata mreza, kije trajnostni
vseslovenski prostovoljski projekt za mobilnost starejsih. Povezuje starejSe osebe, ki potrebujejo
prevoz in ne zmorejo uporabljati javnih in placljivih prevozov, s starejsimi aktivnimi vozniki, ki radi

priskocijo na pomoc.

Po tehtnem razmisleku so se odlocili za poslovni najem elektricnega vozila Renault Zoe pri Petrolu.
StroSek najema znasa 400 EUR/mesec in vklju€uje najem avtomobila, stroske vseh zavarovanj, menjavo
pnevmatik, servisiranje vozila. Strosek obcine je torej 400 EUR/mesec za najem vozila + strosek
polnjenja elektricnega avtomobila. Elektriéni avtomobil polnijo na obcinski polnilnici, kjer svoje

elektri¢ne avtomobile polnijo tudi drugi obcani, zato ga je tezko definirati.

Poleg tega predstavlja stroSek obcine Se sofinanciranje delovanja klicnega centra Zavoda Zlata mreza,
ki sprejema prijavo potreb po brezplacnih prevozih, koordinira delo prostovoljcev ter izvajanje
brezplacnih prevozov. Sofinanciranje delovanja klicnega centra znasa 200 EUR/mesec. Zavod Zlata
mreZa s tem zagotavlja ob¢ini Smarje koordinacijo in izvajanje storitve brezplaénih prevozov za
starejSe, dostop do aplikacije v kateri s strani obline dolocen koordinator lahko spremlja podatke o

izvedenih prevozih, o Stevilu opravljenih kilometrov, ipd. ter dolo¢ene podatke vpisuje tudi sam.

Do kori$¢enja brezpla¢nih prevozov so upraviéeni starejsi prebivalci, upokojenci Ob¢ine Smarje pri
Jel$ah, ki nimajo lastnih prevoznih sredstev ali svojcev, ki bi jih lahko peljali po opravkih. Pa tudi tistim
ki imajo niZje mesecne dohodke, pa tudi slabSe povezave z javnimi prevoznimi sredstvi. Pogoj je da
uporabniki Zivijo na obmo¢ju Obcine Smarje pri Jel$ah. Ni pa problem ¢e prosijo za prevoz izven meja
Obc¢ine Smarje pri Jel3ah, saj so imeli ze kar nekaj prevozov v Ljubljano, Golnik in druge kraje. Pri

razdaljah Ob¢ina Smarje pri Jeldah ne komplicira, skusajo pa skupaj s prostovoljci — $oferji skrbeti da se
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svojce ki jih lahko zapeljejo po opravkih ali pa da bi prevoz Zelele osebe ki niso upokojenci.

Prostovoljci ki brezplacne prevoze z najetim Renault Zoe-jem opravljajo v svojem prostem casu, pa so
vec¢inoma mlajSi upokojenci. Pogoj je da imajo veljavno voznisko dovoljenje B-kategorije, niso bili
kaznovani, so druzabni, prijazni, komunikativni, pripravljeni pomagati in Zrtvovati svoj prosti ¢as za
pomoc in druZenje s starejSimi obcani. Prostovoljci, ki izvajajo prevoze, skladno z navodili in
koordinacijo klicnega centra Zavoda Zlata mreza, izpolnjujejo tudi tabelo z zacetnim in koncnim
stanjem kilometrov, Stevilom opravljenih prevozov, in drugimi podatki, namenjenimi statistiki in

spremljanju uporabe/izvajanja brezplac¢nih prevozov.

Zavod Zlata mreza kot koordinator klicnega centra za izvajanje brezplacnih prevozov pripravi za vse
Soferje prostovoljce tudi Izjavo, da se strinjajo z uporabo njihovih osebnih podatkov, itd. ravno tako
podpisejo izjavo (pred prvo uporabo) tudi vsi uporabniki brezplacnih prevozov; izjavo da razumejo
pogoje uporabe in da se z njimi strinjajo, da se strinjajo z uporabo njihovih osebnih podatkov, itd.

Trenutno je prostovoljcev 8, razli¢nih uporabnikov brezplac¢nih prevozov pa 30.

Prevoze prostovoljci izvajajo vsak delovni dan med 7. in 15. uro, med vikendi in prazniki pa ne.
Povprecno imajo na dan prevozov za cca. 50 km, vmes pa tudi veé, saj vozijo upokojence v Ljubljano,

na Golnik ali v druge vecje kraje.

2.4.3.4. Primer dobre prakse 4: Brezplacni prevozi starostnikov v Obcini Polzela

Obcina Polzela od 1. oktobra 2019 izvaja storitev brezplacnih prevozov za starejSe. Tako bodo imeli
tisti, ki nimajo lastnega prevoza, na voljo brezplaéni prevoz, npr. za obisk zdravnika, trgovine, javnih
ustanov ... S tem Zeli obcina zagotoviti ve¢jo mobilnost in socialno vklju€enost starejsih ter medsebojno

povezovanje in boljSo kakovost Zivljenja v tretjem Zivljenjskem obdobiju.

Brezplacni prevozi so namenjeni starejSim od 65 let, gibalno oviranim ob&ankam in obéanom Obcine
Polzela, ki nimajo drugih moznosti transporta.

Vsak posameznik lahko brezplacni prevoz koristi 2-krat na teden.

Prevozi se bodo izvajali na obmocju Spodnje Savinjske doline, in sicer:

* ob ponedeljkih, torkih in ¢etrtkih med 7. in 15. uro,

=  obsredahmed 7.in 17. uro,
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Ob vikendih in praznikih se prevozi ne izvajajo.

Vse prevoze je treba rezervirati 2 dni vnaprej, saj je treba uskladiti potrebe in Zelje obcanov.
Prevoze obcani rezervirajo na telefonski stevilki 03/703 32 00, od ponedeljka do ¢etrtka med 7. in 15.
uro, ob petkih pamed 7.in 13. uro, pred tem pa se morajo vsi bodoci uporabniki registrirati v sprejemni

pisarni Obcine Polzela.

2.4.4. Prednosti in koristi implementacije modela Trajnostna mobilnost na podezelju

K vzpostavljanju pogojev za oblikovanje Pametnih vasi ter izvedbi modela trajnostna mobilnost na
podezelju, po vzgledu Pilota 1, ki bo implementiran na obmo¢ju Ob¢ine Salovci, bi morala pristopiti
vsaka podezelska obcéina. Seveda pa je potrebno pri tem splosno oblikovan pilotni model prilagoditi

potrebam in izzivom ki izhajajo iz lokalnega okolja posamezne obcine.

Po vzgledu izvedenega Pilota 1 na obmo¢ju obgine Salovci, bodo lahko druge zainteresirane podeZelske
obcine v svojem lokalnem okolju implementirale podobne resitve, ki bodo temeljile na konceptu
Modela Trajnostna mobilnost na podeZelju, vendar bodo hkrati resevale lokalno mobilnostno
problematiko in bodo prilagojene potrebam lokalnih ljudi. Slabe prometne povezave ne vplivajo
negativno le na nadaljnji gospodarski razvoj, ampak tudi na druzabno Zivljenje ljudi, povecujejo
socialno izklju¢enost posameznikov (predvsem starejsih ljudi) ter povecujejo odseljevanje prebivalcev
(predvsem mladih) iz podeZelja v mesta. Lega dolocenih obcin na hribovitem, redko poseljenem
ozemlju, dale¢ od glavnih prometnih povezav, je povzrocila neskladnost v razvoju, ki se je iz leta v leto
le Se poveceval. Implementacija modela Trajnostna mobilnost na podeZelju je zato odlicna priloZnost
za izvedbo ukrepov, ki bodo ustvarili nove moZnosti na podezelju, povecali privlatnost podezelja,
izboljSali prometno povezanost lokalnega obmocja ter okrepili medgeneracijsko sodelovanje in
socialno vkljuenost. Zagotavljanje brezplacnih prevozov starostnikom je hkrati tudi okolju prijazen
projekt, saj bodo prostovoljci vozili elektricne avtomobile. Poleg tega bodo obdine, v ¢asu ko bo vozilo
prosto, le-to uporabljale tudi za druge namene, ter s tem promovirale in spodbujale trajnostno

mobilnost in vplivale na zmanjsanje CO2 izpustov.

Starejsim, invalidom in drugim predstavnikom ranljivih skupin bomo z implementacijo modela

Trajnostna mobilnost na podezelju povecali dostopnost do zdravstvenih, postnih, banc¢nih in drugih
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druzbeno koristnega udejstvovanja. Vsak takSen projekt pomeni motivacijo in hkrati priloznost za
razvoj novih podjetniskih idej, ki bodo pomenile izboljSanje obstojeCega stanja ter prispevale k
generiranju novih razvojnih priloznosti. Tako bomo razvili mobilnostni sistem, ki ne bo ve¢ omejeval ali
otezeval gibanja, ampak ponudil novo obliko trajnostnih prevozov na podezelju. Model je zastavljen
tako, da bo ljudem pomagal k aktivnemu vkljucevanju v druzbo, krepil medgeneracijsko sodelovanje,

spodbujal prostovoljstvo, itd.

Z implementacijo modela Trajnostna mobilnost na podezelju Zelimo:

o zadovoljiti potrebe prebivalcev (predvsem predstavnikom ranljivih skupin) po trajnostni
mobilnosti ter hkrati zmanjsati promet in prispevati k izboljSanju kakovosti Zivljenja in bivanja
na obravnavanem obmodju;

e prispevati k zmanjsanju Skodljivih emisij, ki jih povzro¢a motorni promet ter prispevati k
zmanjSanju onesnazenosti okolja;

e izboljsati sodelovanje in povezovanje ljudi na obravnavanem obmocju;

e zmanjsati stroske prevozov;

e spremeniti potovalne navade prebivalcev;

e prispevati k boljSemu osebnemu pocutju in kakovosti Zivljenja prebivalcev obravnavanega

obmodja.

2.5. Implementacija Modela 1 v praksi

Koncept modela Trajnostna mobilnost na podeZelju temelji na novem pristopu k nacrtovanju prometa
na podezZelju. lzzive in probleme ob¢in, ki so povezani s prometom, si prizadeva resiti z ukrepi
trajnostne mobilnosti, kot je to na primer nakup elektricnega avtomobila ter zagotavljanje brezplaénih
prevozov starostnikom s pomocjo prostovoljcev. To bo prispevalo tudi k krepitvi medgeneracijskega

sodelovanja ter vecjemu vkljuéevanju starostnikov v druzbo.

Implementacija modela bo potekala po naslednjih korakih:
a) kupljen bo elektri¢ni avtomobil
b) Izdelan bo akcijski nacrt prevozov,
c) izvedeno bo usposabljanje za potencialne uporabnike, prostovoljce, predstavnike obcin ter
druge zainteresirane posameznike, ki bodo posredno ali neposredno vkljuceni v proces

testiranja in izvajanja modela Trajnostne mobilnosti na podezelju,
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e) pripravljen bo material namenjen ozaves¢anju prebivalstva o pomenu trajnostne mobilnosti
ter informiranju prebivalstva o novi storitvi na podezelju,

f) izvedena bosta 2 dogodka namenjena informiranju in ozavescanju o novi mobilnostni storitvi
na podezelju (za obcine in potencialne uporabnike),

g) monitoring in evalvacija pilota.

2.5.1. Priprava akcijskega nacrta

V okviru projekta Pametne vasi, Model Trajnostna mobilnost na podeZelju mora biti za Pilot 1 napisan

Akcijski nacrt za izvajanje brezplacnih prevozov na trajnostni nacin.

Predlagamo da se Akcijski nacrt pripravi po naslednjih korakih:

1. Korak: Analiza stanja in identifikacija problema

2. Opredelitev lokalnih deleznikov

3. Dolocitev ciljev akcijskega nacrta ter ukrepov za njihovo uresnicevanje
4. Analiza tveganja
5

Monitoring in evalvacija.

Seveda pa je vsebina Akcijskega nacrta odvisna od potreb, izzivov in problemov ki izhajajo iz

dolocenega okolja in jo lahko posamezni pripravljalci prilagodijo po svoje.

Identifikacija problema ter analiza stanja na obravnavanem obmodju je zelo pomemben korak v
procesu priprave Akcijskega nacrta. Pri tem je zelo pomembno, da prepoznamo kljucne izzive,
probleme in potenciale dolo¢enega okolja, da lahko dolo¢imo prave cilje in predlog ¢im boljsih ukrepov

za izboljSanje stanja.

Ni¢ manj pomembna ni analiza tveganja, v kateri opredelimo moZna tveganja. Tako se lahko pripravo

in izognemo morebitnim tveganjem, ki bi ogrozila uspesno doseganje zastavljenih ciljev.

Cilji akcijskega nacrta morajo biti jasni ter realno dosegljivi, prav tako ukrepi za njihovo uresnicevanje.
Za vsak zastavljen cilj je potrebno podati tudi jasen predlog ukrepa, dolociti nosilca, izvajalca ter rok

izvedbe.
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Da ne pride do zmesnjave in nereda pri izvajanju prevozov je potrebno Ze na zacetku doloditi red in

disciplino kar se izvajanja prevozov tiCe, ter pripraviti nacrt izvajanja brezplacnih prevozov.

Kot prvo je potrebno dolociti uporabnike, ki bodo lahko koristili brezplaéne prevoze z elektri¢nim
avtomobilom. Brezplacni prevozi na podezelju so namenjeni uporabnikom, ki ne vozijo sami, nimajo
sorodnikov in imajo omejene moZnosti uporabe javnega potniskega prometa (avtobus, Zeleznica). Pri
tem imamo v mislih predvsem oddaljenost od avtobusnih ali Zelezniskih postajaliS¢ ali teZzavo zaradi
nizkih meseénih dohodkov. Brezplacni prevozi jim bodo omogodili dostop do zdravniske oskrbe,

brezplacni prevoz do javnih ustanov, trgovin ter drugih pomembnih institucij.

Uporabniki, ki bodo prevoz potrebovali bodo to sporodili na dolo¢eno kontaktno Stevilko, kjer bo oseba
zadolZena za organizacijo prevozov poskrbela za pravocasno izvedbo prevoza osebe. Uporabnik torej
poklice na brezplaéno Stevilko, kontaktna oseba ki se oglasi pa o Zeljenem prevozu obvesti

prostovoljnega Soferja oziroma Soferko ter nato prevoz potrdi uporabniku, ki je klical.

Brezplacne prevoze bodo izvajali prostovoljci in sicer: Studenti, brezposelne osebe, mlajsi upokojenci,
¢lani drustev ali drugi posamezniki, ki Zelijo s prostovoljnim in druzbeno koristnim delom pomagati
starostnikom. Pogoj da nekdo postane prostovoljni Sofer je, da ima veljavno voznisko dovoljenje B-
kategorije, je komunikativen, prijazen in pripravljen pomagati starejSim. Pri tem mislimo ne le na
nesebicno Zrtvovanje prostega €asa in prevazanje starejSih p opravkih, ampak tudi na pomo¢ pri vstopu

in izstopu iz avtomobila, pri vzpenjanju po stopnicah, pri nosenju vreck, ipd.

Zazeleno je, da prostovoljci, ki bodo opravljali prevoze na terenu, sodelujejo z ob¢inami, centri za
socialno delo, patronazno sluzbo in drugimi institucijami, kar bo prispevalo k vzpostavitvi u¢inkovite
mrezZe brezplaénih trajnostnih prevozov ter krepitvi medgeneracijskega sodelovanja in vklju¢evanja

starostnikov v druzbo.

Prevozi se bodo opravljali z elektricnim avtomobilom, zagotovljenim s strani obcine nosilke projekta.
Tako uporabniki, kot prostovoljci, ki bodo brezplacne prevoze izvajali, so dolzni skrbeti za red in Cistoco
vozila ter kulturne in spostljive medsebojne odnose, v izogib tezavam, zameram in jeznim pogledom,
ki bi zrusili trud vseh vpletenih, ki si prizadevajo za krepitev medgeneracijskega sodelovanja in vecjo

vklju€enost starejsih v druzbo.

Prevozi se bodo opravljali na podeZelskem obmocju obravnavanih obcin, to€nih linij pa ni mozno

dolociti, ker so lokacije vstopa in izstopa uporabnikov ter dolZine poti, odvisne od potreb uporabnikov.

Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje
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Cilj 1: lzvajanje ukrepov za razvoj trajnostne mobilnosti
Ukrep 1: Nakup elektricnega avtomobila

Nosilec:

Izvajalec:

Rok izvedbe:

Ukrep 2: Izdelava nacrta brezplacnih prevozov

Nosilec: Ob¢ina Salovci

Izvajalec:

Rok izvedbe:  Junij 2020

Ukrep 3: Testiranje Pilota 1
Nosilec: Ob¢ina Salovci
Izvajalec:

Rok izvedbe: Marec 2020

Cilj 2: Povecanje uporabe trajnostnih prevoznih sredstev (e-avtomobili, e-kolesa, itd)

in zmanjsanje CO2 emisij

Ukrep 1: Izvajanje brezplacnih prevozov za starostnike z uporabo elektricnega avtomobila
Nosilec:

Izvajalec:

Rok izvedbe:

Ukrep 2: IzobraZevanje zaposlenih na obcinah, prostovoljcev in uporabnikov storitev

brezplacnih prevozov ter drugih zainteresiranih, o pomenu trajnostne mobilnosti

Nosilec:
Izvajalec:

Rok izvedbe:
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Nosilec:
Izvajalec:

Rok izvedbe:

Cilj 3: Dostopnost javnega potniskega prometa (avtobusni, Zelezniski)

Ukrep 1: Brezplacni prevoz starostnikov do najbliZje avtobusne ali Zelezniske postaje
Nosilec:
Izvajalec:

Rok izvedbe:

Cilj 4: Dostopnost javnih storitev

(zdravstvene storitve, storitve obcinske uprave, storitve poste, banke, itd)

Ukrep 1: Brezplacni prevoz starostnikov do javnih storitev skladno s potrebami
Nosilec:
Izvajalec:

Rok izvedbe:

Cilj 5: Skrb za stalen pretok informacij in vsebin s podrocja skrbi za starejse

Ukrep 1: Objava informacij o aktivnostih Ob¢ine Salovci povezanimi z Zivljenjem starejsih
Nosilec:
Izvajalec:

Rok izvedbe:
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2.5.3. Finan¢ni nacrt izvedbe ukrepov

Financno nacrtovanje mora biti usklajeno tako z nacrtom predvidenih aktivnosti oziroma ukrepov, s
terminskim nacrtom izvedbe le-teh ter s proracunom obcine nosilke izvedbe projekta oziroma

proracunom drugega pravnega subjekta, ki bo nosilec izvedbe projektnih aktivnosti.

Tabela 22: Financni nacrt izvedbe aktivnosti oziroma ukrepov (predlog)

Ukrepi Enota Koli¢ina | Vrednost Skupaj Predvidena
na enoto EUR z | sredstva
DDV sofinanciranja
Nakup elektricnega avtomobila kom 0,00
Izdelava nacrta brezplacnih prevozov kom 0,00
Izvajanje brezplacnih prevozov za starostnike | km 0,00

z uporabo elektricnega avtomobila (stroski

vzdrzevanja e-avtomobila)

IzobraZevanje zaposlenih na obdcinah, | kom 0,00
prostovoljcev in uporabnikov storitev
brezplacnih prevozov ter drugih
zainteresiranih, o pomenu trajnostne

mobilnosti

Objava informacij o izvajanju brezpla¢nih | St. 0,00
prevozov za starostnike z e-avtomobilom v | objav

javnih medijih

Drugi stroski

Skupaj

Vir: lastni

1.1.2  3.5.4. Terminski nacrt izvedbe ukrepov

Za vse predlagane ukrepe je potrebno predvideva terminski okvir izvedbe ter finan¢ni nacrt izvedbe, v
okviru proracunskih zmoznosti ob¢ine nosilke izvedbe projekta. Pri nacrtovanju ¢asovnega okvirja

izvedbe posameznih aktivnosti oziroma ukrepov je potrebno upostevati logi¢no sosledje dogodkov, v
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izogib zapletom oziroma zamikom pri izvedbi, ki bi lahko povzrocili teZzave in posledi¢no nedoseganje

zastavljenih ciljev.

Tabela 23: Terminski nacrt izvedbe aktivnosti oziroma ukrepov (predlog)

Ukrepi Od do

Nakup elektri¢nega avtomobila

Izdelava nacrta brezplacnih prevozov

Izvajanje brezplacnih prevozov za starostnike z uporabo elektricnega

avtomobila (stroski vzdrZevanja e-avtomobila)

IzobraZevanje zaposlenih na obcinah, prostovoljcev in uporabnikov storitev
brezplacnih prevozov ter drugih zainteresiranih, o pomenu trajnostne

mobilnosti

Objava informacij o izvajanju brezplac¢nih prevozov za starostnike z e-

avtomobilom v javnih medijih

Drugi stroski

Skupaj

Vir: lastni

1.1.3  3.5.5. Monitoring in evalvacija
Monitoring in evalvacija rezultatov sta za doseganje zastavljenih ciljev zelo pomembna, saj bomo z

nenehnim spremljanjem doseZenih ciljev in rezultatov zagotovili kakovost izvedenih storitev ter

pozitivno vplivali na zadovoljstvo uporabnikov.

1.1.4 3.5.6. Nakup elektriénega avtomobila za izvajanje brezplacnih prevozov

V sklopu projekta bo za namen testiranja in vzpostavitve pilotnega modela Trajnostne mobilnosti na
podeZelju, po pravilih javnega narocanja, kupljen elektricni avtomobil. S kupljenim elektri¢nim

avtomobilom bodo prostovoljci izvajali brezplacne prevoze za starostnike ter gibalno ovirane osebe.

Vzporedno z nabavo elektricnega avtomobila bodo potekale tudi druge aktivnosti z namenom

zagotovitve vzpostavitve ucinkovitega sistema brezplacnih prevozov na podezelskih obmogjih.
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se bo vrsila na sledeci nacin:
e Belezeno bo Stevilo prostovoljcev, ki bodo opravljali brezplacne prevoze z elektri¢nim
avtomobilom;
e BeleZeno bo stevilo poti, ki bodo opravljene v dolo¢enem obdobju, na primer: v mesecu maju
2020 je bilo opravljenih xx; pri tem se kot 1 pot Steje povratna voznja od lokacije prevzema
uporabnika do vrnitve;

e BeleZene bodo dolZine opravljenih poti (Stevilo kilometrov).

Predlog tabele za spremljanje izvedenih prevozov:

Mesec 2020 Model avtomobila

Stevilo prevozov

Stevilo kilometrov

Stevilo razli¢nih uporabnikov

Stevilo uporabnikov skupaj

Stevilo sodelujo¢ih prostovoljcev

Stevilo oddelanih prostovoljskih ur

Stevilo uporabnikov (razliénih in skupaj) ter $tevilo opravljenih kilometrov so klju¢ni kazalniki ki bodo

mesecno spremljani.
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3. ZAKUUCEK

V Ob¢ini Salovci izvajajo razliéne aktivnosti namenjene starej$éim ob&anom in ob¢ankam v obgini,
vendar se zavedajo, da je vse to kar zagotavljajo Se zdale¢ premalo za zagotavljanje, kakovostnega,

zdravega in aktivnega staranja v obcini.

Z sodelovanjem in izvedbo tega projekta bo Obcina Salovci pomembno prispevala k izbolj$anju
trajnostne mobilnosti v obcini, k ustvarjanju boljSih pogojev za Zivljenje, k povecanju dostopnosti do
storitev. Okrepilo se bo medgeneracijsko sodelovanje in druzbena pripadnost posameznikov ter

povecala socialna vklju€enost starejsih in drugih predstavnikov ranljivih skupin.

4. VIRI

Analiza obstojecih moznosti za vzpostavitev koncepta Pametnih vasi, junij 2019

Avant2go, spletni vir: https://avant2go.com/hr/cities/murska-sobota, dostop 10.12.2019

Avtobusni promet Murska Sobota, vir: https://www.apms.si/voznired, dostop 19.12.2019

Celostna prometna strategija Mestne obcine Murska Sobota, Maj 2017, spletni vir:

Center starejsih Hodos, spletni vir: https://www.hrastovec.org/index.php/cs-hodos, dostop: 17.1.2020

Dom Brigita, Puconci, spletni vir:_https://www.info-slovenija.si/sl/imenik/obrt-in-storitve/socialno-

varstvo/oskrbni-dom-brigita-puconci, dostop: dostop: 17.1.2020

Dom Kuzma, spletni vir: http://www.dom-kuzma.si/kontakti, dostop: 17.1.2020

Dom starejsih Rakican, spletni vir: http://www.ds-rakican.com/, dostop: 17.1.2020

Dom starejsih Raki¢an, ZloZzenka Dostava kosil na dom, spletni vir: http://www.ds-rakican.com/wp-

content/uploads/2014/05/jedilnik-dostava-kosil-zlozenka.pdf, dostop: 17.3.2020

DOMANIA, spletni vir: http://www.domania.si/o-zavodu, dostop: 17.1.2020

EUROPOP2010 population projections for Slovenia by sex and age, 2010-2060, spletni vir:

https://pxweb.stat.si/SiStatDb/pxweb/en/10 Dem soc/10 Dem soc 05 prebivalstvo 55 arhiv

20 europop 2004 2008/05U3002S.px/, dostop 16.12.2019

Eurostat, spletni vir: https://ec.europa.eu/eurostat, dostop 16.12.2019
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ate/Downloads/Celostna%20prometna%20strategija%20Mestne%200bcine%20Murska%20Sobota%
20(2).pdf, dostop: 10.12.2019
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df, dostop: 17.1.2020
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16.1.2020

Mestna obcina Murska Sobota, spletni vir: http://www.murska-sobota.si/novice/po-soboti-odslej-
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Nacionalni institut za javno zdravje, spletni vir: http://obcine.nijz.si/Vsebina.aspx?leto=2019&id=165,

dostop: 10.1.2020

Pomurec.com, spletni vir:

https://www.pomurec.com/vsebina/30964/FOTO Dozivite pustolovscino med Mursko Soboto in

Dvorcem Rakican s turisticnim vlakcem, dostop 10.12.2019

Ponudba storitev za oskrbo starejSih na domu, 29.4.2016, Vijola Bertalani¢,, spletni vir:

http://www.zdus-zveza.si/docs/NAZDRAVJE/Ponudba storitev za oskrbo starejsih v. Pomurju.pdf,

dostop: 20.1.2020

Ponudba storitev za oskrbo starejSih v Pomurju, Bertalani¢, 2016, spletni vir: http://www.zdus-

zveza.si/docs/NAZDRAVJE/Ponudba_storitev_za oskrbo starejsih v_Pomurju.pdf, dostop: 17.3.2020

Prevoz.org, spletni vir: https://prevoz.org/kakodeluje/, dostop 9.12.2019

Prostofer, spletni vir:_http://www.prostofer.si/, dostop 10.12.2019
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MODEL 4: DIGITALNA TEHNOLOGIJA NA PODEZELJU -
MREZA ZA UPORABO DIGITALNIH TEHNOLOGI)

Dokument je nastal v okviru operacije Pametne vasi za jutri, prijavljene na 3. javni razpis za podukrep
19.3 Priprava in izvajanje dejavnosti sodelovanja lokalne akcijske skupine, ob financni pomoci sklada
EKSRP. Za vsebino je odgovorna LAS Prlekija. Organ upravljanja, dolocen za izvajanje Programa razvoja
podeZelja RS za obdobje 2014-2020, je Ministrstvo za kmetijstvo, gozdarstvo in prehrano.
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1. UVOD

Zivljenje kot celoto z antropoloskega vidika delimo na tri obdobja, in sicer mladost, srednja leta in
starost. V vsakem Zivljenjskem obdobju je uéenje in dojemanje u¢enja na nek nacin klju¢nega pomena.
Ljudje v vecini u€enje povezujemo s Solo, kot pomemben dejavnik v mladosti, le redko pa se zavedamo,
da se u¢imo pravzaprav vse zivljenje. Vsaka stvar, ki se jo lotevamo, vsak neznan izziv, ki ga v Zivljenje
postavi na pot in s katerim se soo¢amo je pravzaprav ucenje. U¢enje je ¢lovekova nezavedna vsakdanja
naloga, izkusnja, ki nas bogati, s pomocjo katere se razvijamo, rastemo in bogatimo. Dejstvo je, da je
ucenje v zgodnji mladosti klju¢nega pomena, saj nas Zivljenjsko usmeri, nam da smernice, vrednote in
nas izoblikuje v ljudi, kakrsni smo in kakrsni bomo postali. V tem prispevku se ne bomo osredotodili na
ucenje, ki nam ga nalozi Zivljenje samo ampak se bomo osredotocili na u¢enje vescin, ki jih omogocajo
informacijsko komunikacijske tehnologije (v nadaljevanju IKT), pri ¢emer se bomo osredotodili na

obdobje starosti.

Ucenje v vecini povezujemo z mladostjo, Solo, branjem knjig, prirocnikov, le redko pa pomislimo, da je
ucenje pomembno v vseh Zivljenjskih obdobijih in da se u¢imo prakti¢no vse Zivljenje. DrZi, da je ucenje
v zgodnjem Zivljenju ne le nujno ampak tudi lazje vendar je pomembno, da ga vzdrZzujemo in
nadgrajujemo vse Zivljenje. Vdor IKT, ki ga je prinesel prelom tisocletja je ucenje v vseh Zivljenjskih
obdobjih v Stevilnih pogledih olajsal, vendar za tovrstno ucenje potrebujemo doloceno znanje in
vescine, ki se jih je bilo potrebno priuciti. MlajSe generacije smo tovrstne vescéine hitro usvoijili, brez
tezav smo zaceli uporabljati racunalnike, telefone, tablice. Programe, aplikacije in splet uporabljamo
in se z njimi rokujemo, kot vsakdanjim orodjem pri Zivljenjskih opravilih. Jemljemo jih kot samoumevne

in nujne, saj zivljenjski tempo od nas zahteva, da jih znamo uporabljati.

Starejsi se na tej tocki v veliki velini izgubijo, saj je njihovo poznavanje in uporabljanje novodobnih IKT
slabo, ¢e ne celo nicelno. Ko je tehnologija ob koncu prejSnjega stoletja zacela vstopati v nasa Zivljenja
se je v razmeroma kratkem ¢asu mocno razcvetela. Starejsi, navajeni na »staromoden« nacin prenosa
in pridobivanja informacij ter znanj so se je bali zato jih je prehitela in v danasnjem ¢asu, ko se le-ta
razvija z neverjetno hitrostjo, njihov strah pred uporabo in poznavanjem sodobnih tehnologij le Se

povecala.

Ceprav danasnji nacin Zivljenja od ¢loveske populacije zahteva ve$¢ost in uporabljanje domala vseh
oblik IKT, se Stevilni Se vedno soocajo s strahom in nepoznavanjem le-teh. Dejstvo je, da je za uporabo
sodobnih IKT potrebno doloceno predznanije, ki ga starejSi sami po sebi ne bodo usvojili, saj je za njih,

kljub mnenju mlajsih generacij zelo enostavne uporabe, preve¢ kompleksna. Ravno zato je
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odgovornost na mlajsih generacijah, da se postavimo v koZo starejsih, se z njimi poistovetimo, se
zavemo, da jim nam tako zelo preproste tehnologije predstavljajo velik strah in jim pomagamo, da se

tudi oni spoprijateljijo s sodobnimi napravami, jih spoznajo in naucijo uporabljati.

2. RAZLOGI ZA VKLJUCITEV V PROJEKT IN IZVEDBO MODELA

V LAS Prlekija zaznavamo, da je racunalniSska oziroma digitalna pismenost pri starejSih zelo slaba
oziroma v veliki vecini skoraj nicelna. Starejsi se vse teZje znajdejo z vdorom sodobne tehnologije in le
s tezavo sledijo informacijam, ki so dandanes vse bolj dostopne preko spleta. Tudi Stevilne vsakdanje
aktivnosti, od nakupovanja, dostopa do zdravnika, voznih redov se vse pogosteje selijo na splet, kar
starejSim, brez znanja uporabe digitalnih naprav, onemogoca kvalitetno in ustrezno stopnjo

informiranosti.

S temi ugotovitvami smo prisli do zakljucka, da je na obmocju LAS Prlekija potrebno narediti korak
naprej, priblizati sodobne naprave tudi starejSim in jim pomagati, da se tudi sami spoprimejo z digitalni
pismenostjo, da spoznajo sodobne naprave in se jih naucijo uporabljati, da bo njihovo bivanje ¢im bolj
kvalitetno, dostopno in predvsem enakovredno tistim, ki sodobno tehnologijo Ze poznajo in jo s pridom

tudi uporabljajo.

V ta namen smo se odlocili, da bomo izvedli model z naslovom Digitalna tehnologija na podezelju —

MrezZa za uporabo digitalnih tehnologij.

3. SWOT ANALIZA

SWOT analiza je nastala v okviru analiticnega dela strokovnega osebja, zaposlenega na projektu
Pametne vasi za jutri. Samoocenjevanje procesa digitalizacije nas s svojo vecdimenzionalnostjo
usmerja v kompleksno razmisljanje o procesu uvajanja digitalnih naprav na podezelju. Analiza SWOT
je izdelana kot pripomocek pri nacrtovanju razvoja digitalizacije oz. se omejuje na vzpostavitev mreze
za uporabo digitalnih tehnologij na podezelju.

Analiziramo notranje in zunanje dejavnike, ki kaZejo na uspesnost nameravanih projektnih aktivnosti
oziroma vplivajo na kakovost in razvoj procesa digitalizacije s posebnim poudarkom na mreZenju in na
digitalnem opismenjevanju starejsih prebivalcev na podezZelju.

PREDNOSTI, ki jih prinasa model starejSim so bistvenega pomena pri njihovem kvalitetnem Zivljenju.
Vsa sodobna tehnologija jim namrec pripomore k hitrejSemu, laZzjemu in bolj dostopnemu pridobivanju
informacij, ki bi jim pomagale pri boljsi povezavi z zunanjim svetom. Z znanjem, ki ga nudi digitalna
pismenost, bi bili bolj povezani s svojimi svojci, prijatelji in znanci, kar bi pripomoglo k njihovemu
mentalnemu zdravju, samozavesti in posledi¢no vecji neodvisnosti.
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SLABOSTI, ki se pojavljajo pri izvedbi modela so povezane predvsem s strahom in zakoreninjenim
prepricanjem, da starejSi tega ne potrebujejo, in da zmorejo tudi brez poznavanja digitalnih tehnologij.
Kot velika slabost se je izkazala tudi slaba telekomunikacijska infrastruktura, ki je na podezelju bistveno
slabse zastopana kot v mestih. Ljudje si zaradi nizkih pokojnin tezko privoscijo tako digitalne naprave
kot tudi telekomunikacijsko omrezje, ki bi jim omogocala dostopnost do spleta in njegovih vsebin.

Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje

PRILOZNOSTI, ki jih nudi model Digitalna tehnologija na podeelju — MreZa za uporabo digitalnih
tehnologij so na dolgi rok klju¢ne. Namrec starejsi, ki so digitalno usposobljeni, bi s poznavanjem orodij
lahko dlje ¢asa Ziveli samostojno v svojem lokalnem, domacem okolju. Posledi¢no, bi jim tovrstna
tehnologija lahko omogocila spremljanje njihovega zdravja in preko brezzi¢nih povezav in nadzorov
sporocala svojcem in klju¢nim institucijam vse morebitne tezave, v katerih bi se posameznik bodisi
znasel. BoljSe mentalno zdravje starostnikov bi bistveno pripomoglo k kvalitetnejSemu Zivljenju in
poznejSemu odhodu v kakrsnokoli obliko institucionalnega bivanja.

NEVARNOSTI modela prinasajo tveganja, ki se jih s pravilnim pristopom in ozaves¢anjem da izogniti.
Kot najvedjo nevarnost zaznavamo nepoznavanje slabih plati spleta in njegove uporabe. Starejsi so
velikokrat naivni, prevec zaupljivi, kar nepridipravi s pridom izkoris¢ajo. Zato bi s pravilno
ozavescenostjo, znanjem in pristopom starejSe opozorili in jih podudili o prepoznavanju pasti, ki jih
splet ponuja.

PREDNOSTI SLABOSTI

(prikazuje pomembne in Stevilne prednosti, ki bi (prikazuje podatke, ki se v raziskavi prikazujejo
jih starejsi pridobili po udeleZbi delavnic v okviru kot negativne oziroma kot klju¢ne, zakaj se
modela Digitalna tehnologija na podezelju — starejsi tovrstnih stvari ne udeleZujejo).

Mreza za uporabo digitalnih tehnologij.

e Lazji in hitrejSi dostop do informacij. e Slaba telekomunikacijska infrastruktura

e Boljsa samopodoba starejsih. na podezelju.

e Visoke, ranljivim skupinam nedostopne
cene zahtevnejsih naprav (tablice,
racunalniki).

o Sirdi nabor aktivnosti za preZivljanje
prostega Casa.
e BoljSa povezanost z zunanjim svetom.

e Pomanijkljivo predznanje.

e VzdrZevanje mentalne kondicije. ) ) ) )
e Strah in nezaupanje v sebe in svoje

e Boljsain hitrejSa povezanost s sorodniki, sposobnosti.

znanci, prijatelji. . e .
e Zakoreninjeno prepri¢anje, da je uporaba

e Neodvisnost. digitalnih tehnologij za starejse

e Vkljucenost v SirSe okolje. nepotrebna.

e Nepoznavanje moznosti in priloZznosti, ki

e Dostopnost cenovno ugodnih naprav za
jih nudijo digitalne tehnologije.

komunikacijo (pametni telefoni).

e Vzpostavljanje medgeneracijskih povezav. e Pomanjkljiva animacija strokovnih sluzb.

e Naprave postajajo uporabnikom e Nekatere naprave (pametni telefoni) so

prijaznejie omejene na velikost dlani, kar omejuje
uporabnost teh naprav pri ljudeh s

slabsim vidom
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Vec funkcionalnost sodobnih naprav
omogoca kombinirano uporabo za
razliéne potrebe starejsih ljudi
(komunikacija, zabava, ciljno usmerjene
aplikacije).

MozZnost uporabe prilagojenih aplikacij, ki
pomagajo uporabnikom ohranjati zdravje
in kondicijo.

Sodobne naprave omogocajo dostopnost
do informacij in do komuniciranja
zahtevnim uporabnikom (teh je zelo
malo) in tudi slabse usposobljenim
uporabnikom, ki potrebujejo majhno,
omejeno Stevilo funkcij na napravah.

Pametni telefoni temeljijo na tehnologiji
»na dotik, ki jo starejsi ljudje tezje
osvojijo kot upravljanje naprav z vecjimi
tipkami

PRILOZNOSTI

NEVARNOSTI

Dlje ¢asa samostojni starejsi.

PodaljSevanje kvalitetnega bivanja v
domacem, lokalnem okolju.

Boljsa in lazja dostopnost do Zivljenjsko
potrebnih storitev.

Nadzor in spremljanje starejsih in njihove
kvalitete bivanja.

Hitra pomoc v primeru zdravstvenih
teZav.

Premagovanje stiske in osamljenosti.
Most za medgeneracijsko sodelovanje.

Nadaljnji razvoj pametnih naprav bo
verjetno omogocil e laZjo in
uporabnikom prijaznejse rokovanje z
napravami.

Napredek tehnologij bo odprl nova
podroc¢ja uporabe pametnih naprav.

Digitalne tehnologije bodo omogocale v
primeru zdravstvenih teZzav Se hitrejSe in
ucinkovitejSe ukrepanje z zdravstvenimi
storitvami in bodo s tem podaljSevale
Zivljenjsko dobo starejsih ljudi.

Nevarnost podaljSevanja ali ponavljanja
kriznih situacij zaradi pandemij.

Vecje moznosti zlorab v primeru popolne
digitalizacije storitev, zaradi tezjega
nadzora iz strani starejsih lastnikov
mobilnih naprav.

Nepridipravi, ki izkoriS¢ajo starejse in
njihovo zaupanje.

Nepoznavanje slabih plati spleta.

Zapadanje v odvisnosti od tehnoloskih
naprav (zasvojenost z igricami ali celo z
igrami na sreco).

Nadomescanje realnih socialnih stikov z
virtualnimi.

Ob pretirani uporabi digitalnih tehnologij
se utegnejo posamezniki umikati iz svojih
tradicionalnih socialnih okolij.
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4. ZASNOVA IN KONCEPT MODELA

Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje

Model je zasnovan vecplastno in zajema SirSo populacijo udelezencev in uporabnikov, ki bo vkljuceval

tako mlade, odrasle in starejse.

Starejsi, kot klju¢na in najpomembnejsa ciljna skupina modela, predstavljajo skupino uporabnikov, ki
zahtevajo obseZno pripravo in zasnovo celotnega modela. V ta namen smo si zadali cilj, da bomo
najprej pridobili zadostno in ¢im vecje Stevilo prostovoljcev, ki jih bomo ustrezno usposobili in pripravili
na delavnice, kjer bodo kon¢nim uporabnikom, starejSim, predali znanje in jim pomagali osvojiti

ustrezno digitalno pismenost.

Pridobivanje prostovoljcev je potekalo na SirSem obmocju LAS Prlekija, in sicer smo animirali dijake
Gimnazije Franca MikloSic¢a Ljutomer, drustva upokojencev na celotnem obmocju LAS Prlekija, Center
za socialno delo Pomurje, enota Ljutomer, Zavod Republike Slovenije za zaposlovanje, enota Ljutomer,
Mladinski svet Ljutomer, dijake Srednje Sole za gostinstvo in turizem Radenci, Rdeci kriz Slovenije,
enota Ljutomer in celotno populacijo na obmocju LAS Prlekija, ki smo jih informirali preko obcinskih in

lokalnih spletnih kanalov.

Pri¢akovanja so bila velika vendar jih odziv okolice ni zadovoljil. Kljub majhnemu Stevilu zainteresiranih
prostovoljcev smo izdelali koncept oziroma nacrt, s katerim smo izvedli usposabljanja in aktivnosti,

potrebne za kasnejse vkljuCevanje in izobrazevanje klju¢nih udelezencev, starejsih.

V naslednjem shematskem prikazu je zajet koncept celotnega modela Digitalna tehnologija na
podeZelju — MreZza za uporabo digitalnih tehnologij, ki smo ga razvili in preizkusili v operaciji Pametne

vasi za jutri. Koncept temelji na vec predpostavkah.

- Ena najbolj ranljivih skupin prebivalcev na podeZelju so ostareli, zato se osredoto¢amo in

namenjamo model mreZe za uporabo digitalnih tehnologij tej ciljni skupini uporabnikov.
- Medgeneracijska solidarnost ni mnoZzi¢en pojav, zanj je potrebna animacija in spodbuda.

- Sistemski ukrepi pri uvajanju digitalnih tehnologij na podezelju ne dohajajo negativnih trendov

in slabsanja kvalitete Zivljenja ranljivih skupin.

- Digitalne tehnologije lahko pomembno prispevajo k blaZenju negativnih trendov slabsanja

kvalitete Zivljenja ranljivih skupin na podezelju.

- Digitalne tehnologije prispevajo k laZji dostopnosti do storitev, kar je v procesu umikanja

storitev iz odmaknjenih delov drzave v urbana sredisc¢a izjemnega pomena.

- Ostareli ljudje ne morejo dostopati do novih znanj, ki jih zahteva uporaba digitalnih tehnologij

po trzni poti, saj gre povecini za socialno Sibko, ostarelo prebivalstvo.
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roswe LASGOTIEK020):
- Mladi imajo v slovenskem in evropskem kulturnem prostoru naceloma dobro razvit socialni
cut. To velja Se posebej za podezelsko mladino. Vsekakor pa pomo¢ ostarelim ne sodi med
prioritete mladih, ki iS¢ejo kvaliteto Zivljenja v bolj dinami¢nih socialnih aktivnostih, v glavnem

omejenih na izmenjavo znotraj mlade populacije.

- Za medgeneracijsko izmenjavo pri uporabi digitalnih tehnologij je potreben velik vloZzek v
animacijo vseh vkljucenih ciljnih skupin. Medgeneracijska solidarnost se naceloma odraza na
spontan, pasiven, ad-hoc nacin, redkeje na aktiven in organiziran nacin, kakrSnega uvaja

pricujo¢ mrezni model.

- Digitalizaciji je Ze sedaj namenjeno veliko pozornosti na vseh podrocjih delovanja druzbe, od
digitalizacije uprave, gospodarstva in interesnih dejavnosti, do digitalizacije v komunikacijah
na vseh ravneh. Brez digitalnih tehnologij je danes Zivljenje skorajda nepredstavljivo.
Nemalokrat prihaja zaradi razlik v sposobnosti uporabe digitalnih tehnologij do poglobljenega

druzbenega segmentiranja in nezelene socialne stratifikacije.

- Utemeljitev modela mreze za uporabo digitalnih tehnologij se omejuje na omejen prostor
znotraj obmocja LAS Prlekija z delno prehodnostjo med sodelujoimi LAS v operaciji.

Prostorska omejenost je za preizkus modela nujna.

- Pri uvajanju in preizkusu modela mreze za uporabo digitalnih tehnologij se omejujemo na
specifichost ciljnih skupin na obmocju LAS Prlekija. Kot najucinkovitejsi pristop k
medgeneracijskem sodelovanju se zdi povezovanje vodilnih institucij na podrocju oskrbe
ostarelih z vodilnimi srednjesolskimi izobrazevalnimi institucijami na obmocju LAS Prlekija.
Vendarle pa modela ne utemeljujemo izklju¢no na tak institucionalni pristop in ostajamo
odprti za spontane odzive in vkljuCevanje posameznikov iz obeh ciljnih skupin: ostarelih in
mladih.
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1.2 3.1. INTERVENCIJSKA LOGIKA MODELA
INTERVENCISKA LOGIKA MODELA
»DIGITALNA TEHNOLOGIJA NA PODEZELJU — MREZA ZA UPORABO DIGITALNIH TEHNOLOGJ«

ANALIZA OBMOCIA POTREBE IN 1ZZIVI

PRI RAZVOJU MODELA MREZE ZA UPORABO DIGITALNIH
TEHNOLOGU

Studija obmoc¢ja LAS,

vkljucenih v operacijo =
SWOT analiza 1. Potrebe ostarelih po povecanju obsega medgeneracijskega
Strategija lokalnega | qumm sodelovanja o _ _ 5 _
razvoja LAS Prlekija 2. Potrebe po vedji vkljucenosti ostarelih v druzbo, zlasti preko
Statisticne evidence interesnih dejavnosti
3. Potrebe ostarelih po lazji in hitrejSi dostopnosti do storitev
Baze podatkov 4. Potrebe ostarelih po boljsi informiranosti

!

VIZIJA RAZVOJA MODELA

N Dvigniti raven kakovlosti zZivljenja ostarelih
] | ] | 3

STRATESKI CILJI MODELA
Vzpostavitev mreze za uporabo digitalnih tehnologij

Medgeneracijsko Vkljucenost v druzbo Dostopnost do storitev Informiranost

odelovanje

SPECIFICNI CILJI MODELA

Omogociti ostarelim pogostejso rabo digitalnih tehnologij

Medgeneracijsko Dostopnost do storitev Informiranost

sodelovanje

Vkljuéenost v druzbo

C2 Anjmacija
ostarelih ljudi za
vkljucitev v
usposabljanja

C4 Izboljsanje
poznavanja
digitalnih tehnologij
za lazji in hitrejsi
dostop do
informacij

C3 Omogocitj lazjo
dostopnost do
storitev s pogostejso
uporabo digitalnih
tehnologij

C1 _Pritegniti mlade
prostovoljce za
vkljucitev v mrezo
za uporabo
digitalnih tehnologij

UKREPI ZA DOSEGANIJE CILJEV MODELA

Medgeneracijsko Vklju€enost v druzbo Dostopnost do Informiranost
sodelovanje storitev
Ul lzvesti vrsto U3 Organizacija rednih U5 Na delavnicah, | U6 lzdelava
animacijskih delovnih srec¢anj, na kjer mladi tiskanega
predavanj, sestankov katerih se ostareli podajajo znanja promocijskega
in razgovorov z vklju€ujejo v druzbo — o uporabi materiala za




[Vrepite beseditr- . ) JPROGRAM
ool e W s T ) [
Goricko N nntmtr B g PODEZELIA
LASPOSAVJE !‘.,ﬁ(.,%g Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje
mladimi in oblikovati sprva na delavnicah, digitalnih izvedbo
skupino kasneje po manjsih tehnologij animacije ciljnih
prostovoljcev za skupinah ali preizkusiti skupin

pomoc ostarelim

individualno glede na

dostopanje do

U7 Promocija in

U2 Pripraviti izrazene interese posameznih razsirjanje
prostovoljce na U4 Pomoc ostarelim pri storitev preko informacij o
samostojno izvajanje vkljucevanju v lokalno digitalnih modelu preko
izobrazevanj in ekonomijo, v delovanje orodij, ki so socialnih
srecanj z ostarelimi kulturnih in turisticnih dostopna omrezij

drustev ali preprosto ostarelim

druZenje po interesih

| | 1 [}

Medgeneracijsko Vkljuéenost v druzbo | Dostopnost do storitev Informiranost
sodelovanje
LEADER/CLLD Evropski socialni Lokalne skupnosti Lokalne skupnosti
Evropski socialni sklad sklad Evropski socialni sklad Institucije za oskrbo
LEADER/CLLD ostarelih

] ! l l

Medgeneracijsko Vkljuéenost v druzbo | Dostopnost do storitev
sodelovanje

K1 Stevilo mladih

Informiranost

prostovoljcev in
Stevilo ostarelih,
vkljuéenih v
medgeneracijska
srecanja

K2 Stevilo sre¢anj,
Stevilo
izobrazevanj

K3 Stevilo ostarelih,

usposobljenih novih

uporabnikov

digitalnih tehnologij,

ki dostopajo do
raznih storitev

K4 Stevilo dostopan;j
do medijev preko
digitalnih tehnologij
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1.3 3.2. STRUKTURA MODELA

STRUKTURA MODELA

»DIGITALNA TEHNOLOGIJA NA PODEZELJU — MREZA ZA UPORABO DIGITALNIH TEHNOLOGIJ«

STOPNJA

AKTIVNOST

NOSILCI

Pripravljalna stopnja

Studija obmogja
partnerskih LAS v

Analiza stanja operaciji

Intervjuji s kljuénimi
delezniki

Pregled strokovne
literature

Spoznavanje
instrumentov za
podporo modelu

SWOT analiza Prednosti, slabosti,

nevarnosti in priloznosti

Nosilec izvedbe
pilotnega modela (LAS)
Z zunanjimi sodelavci,
partnerske LAS

Vzpostavljanje modela

Mladi, prostovoljci

Ostareli, zainteresirani
uporabniki digitalnih

Animacija ciljnih orodij
skupin Institucije za oskrbo
ostarelih

Srednjesolske
izobraZevalne ustanove

Izdelava nacrtov
usposabljanj

Nacrt usposabljanja
prostovoljcev

Nacrt usposabljanja
uporabnikov

Nosilec izvedbe
pilotnega modela (LAS)

Izvedba, preizkus
modela

Izvedba delavnic z zainteresiranimi prostovoljci

Nosilec izvedbe
pilotnega modela (LAS)
z zunanjimi
strokovnimi sodelavci

Izvedba delavnic z zainteresiranimi uporabniki

Prostovoljci in zunanji
strokovni sodelavci

Evalvacija modela

Izvedba intervjujev s klju¢nimi delezniki
modela

Izvedba anket med uporabniki

Izvedba anket med prostovoljci

Nosilec izvedbe
pilotnega modela (LAS)

Nadgradnja pilotne
izvedbe modela

Nadgradnja modela s ponovitvami

Prostovoljci,
zainteresirane
institucije (drustva,
LASi, domovi za
oskrbo...)

Prestavitev modela v druga okolja

Akterji na drugih
obmocjih
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1.4 3.3. USPOSABLJANJE PROSTOVOLICEV ZA POMOC STAREJSIM PRI UPORABI DIGITALNIH
TEHNOLOGIJ

Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje

Prostovoljce, ki so se odlocili, da bodo sodelovali v projektu in pomagali pri izobrazevanju starejsih pri
uporabi digitalnih tehnologij smo seznanili s projektom in modelom ter jim predstavili nacrt izvajanja

aktivnosti.

Cilj usposabljanj je bil prostovoljcem predstaviti vsebine delavnic, jih seznaniti s sklopi, ki jih v okviru
delavnic Zelimo osvojiti in jim priblizati pristope pri sodelovanju in izobrazevanju starejsSih. Sklopi so
smiselno razdeljeni na manjse enote, s ¢imer bi kon¢nim uporabnikom priblizali vsebino, ki je smiselno
povezana in s tem laZja za razumevanje in osvajanje.

Na naslednjih straneh predstavljamo program usposabljanja prostovoljcev, ki je hkrati tudi

programska usmeritev za izvedbo medgeneracijskih sre¢anj oz. usposabljanj, na katerih prostovoljci
pomagajo ostarelim pri pridobivanju novih znanj za uporabo digitalnih tehnologij.

Sklop 1: SPOZNAVNO SRECANJE IN PREDSTAVITEV PROJEKTA

VSEBINA FORMATIVNI CILJI

Seznanitev udeleZencev s projektom. e UdeleZenci so seznanjeni z vsebino

Predstavitev nacrta in ciljev projekta.
e Pregled tehnologije, ki jo udelezenci
uporabljajo.

projekta in se zaveZejo, da bodo po
koncanem usposabljanju sodelovali pri
delavnicah za starejse.

Sklop 2: OSNOVE UPORABE PAMETNEGA TELEFONA in VARNOST

VSEBINA

FORMATIVNI CIUI

OSNOVE:

e Predstavitev pametnega telefona.

e 7Znacilnosti pametnega telefona.

e Predstavitev sistemov ios/android/win

e Imenik — ustvarjanje novega stika,
iskanje stika v imeniku, nastavitve za
hitro klicanje.

e Uporaba fotoaparata, kamere in
aplikacije za pregledovanje fotografij.

e Brezzicno omreZje in osnove
internetnega brskalnika.
Preverjanje porabe.
Ostale aplikacije — budilka, svetilka,
koledar, racunalo ...

VARNOST:
e Zaklepanje telefona — vzorec, pin, puk,
prstni odtis.

Kraja, zloraba pametnega telefona.
o Telefonski odzivnik.

e Samostojno uporablja pametni telefon.
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e Komercialne Stevilke — 090 — glasovanja,
vedeZevanja, placljive storitve.
Virusi.
Uporaba pametnega telefona v tujini.

Sklop 3: OSNOVNA KOMUNIKACIJA — SMS in MMS SPOROCILA, ELEKTRONSKA POSTA

VSEBINA

FORMATIVNI CILJI

SMS IN MMS SPOROCILA:
e Uporaba osnovnih aplikacij za klicanje,
posiljanje SMS in MMS sporocil.

G-MAIL:

e Posebnosti gmaila.

e Registracija postnega predala.

e Vnos novega stika in uporaba le-tega pri
naslavljanju sporocila.

e Posiljanje osnovnega sporocila in
datotecne priloge.

e Urejanje elektronske poste —
odgovarjanje na sporocilo, razvrs¢anje
in brisanje sporocil.

e Zna poiskati stik in ga poklicati oziroma
poslati sporocilo.

e Zna priloZiti fotografijo ali datoteko in jo
poslati v sporocilu.

e Razume pomen in uporabnost
elektronske poste.

e Samostojno sestavi sporocilo in ga
poslje.

e Uspesno ureja in sledi komunikaciji po
elektronski posti.

Sklop 4: INFORMACIJE

VSEBINA

FORMATIVNI CILJI

INFORMACIJE:

e Trgovina Google play.

e Aplikacije, ki omogocajo hitro
pridobitev dolo¢ene informacije —
Odpiralni ¢asi, Booking.com, Klopotec,
Street View.

Uporaba aplikacij za navigacijo.

e Spletne strani z dnevnimi aktualnimi
vsebinami - 24.ur.com, rtv4D, lokalni
portali.

e Iskanje spletnih strani z uporabnimi
informacijami — vozni redi, delovni ¢asi,
vremenska napoved, ¢akalne vrste v
zdravstvu ...

e Spletne strani, ki omogocajo vpogled v
vrednost lastnine oziroma nepremicnin
— prostorski portal RS

e Spletne strani, ki ponujajo recepte,
vrtnarske nasvete, recepte za domaco
lekarno ...

e Zna poiskati in prenesti aplikacijo iz
trgovine.

e Uspesno se vpiSe in uporablja aplikacijo.

e Samostojno iS¢e podatke v aplikacijah.

e Zna poiskati svoje bivalis¢e in pogledati
pot do tja.

e Zna poiskati informativne spletne
portale.

e Samostojno najde podatke o
informaciji, ki ga zanima.
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SKLOP 5: KOMUNIKACIJA PREKO APLIKACI

VSEBINA

FORMATIVNI CILJI

e Aplikacije, ki omogocajo komunikacijo
preko spleta.

e Facebook — kako ga prenesti, se
registrirati, urediti profil.

R/

% Varnost na Facebooku
%+ Iskanje in dodajanje prijateljev,
posiljanje sporocil in nalaganje
fotografij, videov.
e INSTAGRAM - kako ga prenesti, se
registrirati, urediti profil.
¢ Varnost na Facebooku
++ Iskanje in dodajanje prijateljev,
posiljanje sporodil in nalaganje
fotografij, videov.
e  SKYPE — kako ga prenesemo, se
registriramo.
% Iskanje in dodajanje stikov.
Klicanje in komuniciranje s stikom.

0’0
@,
0’0

e Pozna aplikacije s pomocjo katerih
lahko samostojno komunicira.

e Varno uporablja razlicne aplikacije za
komunikacijo.

e Zna samostojno komunicirati preko
razlicnih kanalov.

SKLOP 6: ZABAVA

VSEBINA

FORMATIVNI CILJI

e Aplikacije, ki omogocajo zabavne
vsebine.

e Youtube - iskanje in predvajanje
skladb, ustvarjanje albumov, seznamov
predvajanja.

e Deljenje ljube skladbe preko socialnega
omrezja.

e lIgre —iskanje ustrezne igre, prenos in
registracija.

e SHAzAM - aplikacija za prepoznavanje
glasbe.

Pozna aplikacije, ki mu ponujajo zabavo.
e Zna poiskati Zeljeno skladbo, jo
predvajati, dodati med priljubljene.
e Skladbo, ki mu je v$e¢, zna deliti med
prijatelje na socialnih omreijih.
e |3¢ein varno prenasa razlicne igre.
Zna se registrirati in zagnati igro.
Zna prepoznati in poiskati nepoznane
skladbe.

SKLOP 7: NAKUPOVANIJE IN PRODAJA PREKO SPLETA

VSEBINA

FORMATIVNI CIUI

e Spletne strani, ki omogocajo
nakupovanja — Mimovrste.com, Merkur,
MTehnika, Bolha.com,
Nepremicnine.net, Avto.net.

e CENEJE.SI - spletna stran, kjer lahko
preverimo, katera trgovina ponuja
izbrani izdelek po najugodnejsi ceni.

e Pozna spletne strani, ki omogocajo
prodajo in nakupovanje stvari, izdelkov.
e Zna preveriti, kjie mu izbrani izdelek
ponujajo najceneje.
Varno izvede spletni nakup.
Zna oddati prodajni oglas.
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e Prodaja stvari, izdelkov — kako napisati
in objaviti prodajni oglas.

SKLOP 8: E-STORITVE IN SPLETNO BANCNISTVO

VSEBINA

FORMATIVNI CILJI

e Osnovne informacije in seznanitev z
delovanjem ter uporabo e-storitev.
e Iskanje spletnih naslovov za dolocene e-

storitve.

e Registracija za uporabo e-portalov.

e Obrazci.

e (Oddajanje vlog.

e Aplikacija za elektronsko bancnistvo.

e  Kvalificirano digitalno potrdilo.

e Prednosti spletnega bancnistva in
njegove pasti.

e Placevanje poloznic in ostale storitve.

QR koda in za kaj jo uporabljamo.

e Pozna razli¢cne portale, ki omogocajo
dostop do e-storitev.

e Zna se registrirati in brskati po portalih
za e-storitve.

e Zna poiskati ustrezen obrazec in ga
oddati.

e Pozna spletno bancnistvo, njegove
prednosti in pasti.

e Varno uporablja spletno bancnistvo in
posluje preko njega.

e Pozna uporabnost in namen QR kode.
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5. UPORABA SODOBNIH TEHNOLOGIJ PRI STAREJSIH

V danasnjem c¢asu nas informacije dosegajo z neverjetno hitrostjo in je dostopnost do podatkov
prakti¢no takojSnja. Ker digitalizacija postaja vedno bolj pomembna in klju¢na za vsakdanje Zivljenje,
je pomembno, da tovrstne vescine usvojijo tudi starejsi, saj bi jim poznavanje in uporaba le-teh
popestrila in olajsala Zivljenje. Starejsi v sodobnih tehnologijah vidijo predvsem slabe plati — pa ne zato,
ker bi jih te dejansko nudile ampak zato, ker se z njimi ne znajo rokovati, ker je ne poznajo in jim je
tuja. Zato je na mlajsih generacijah odgovornost, da se spoprimemo s problemom in tudi starejSim

pribliZamo tovrstne naprave ter jim s tem posledi¢no tudi prikazemo pozitivne plati njihove uporabe.

Ob prehodu v tretje Zivljenjsko obdobje se stevilni sre¢ajo s obcutki in situacijami, ki jih ne poznajo.
Stevilni izgubijo vsakdanji socialni stik, kar naenkrat imajo preve¢ prostega ¢asa, ki ga ne vedo

izkoristiti, kar v Stevilnih primerih vodi v osamljenost, depresijo in posledi¢no v Stevilne druge bolezni.

S podaljSevanjem Zivljenjske dobe ostajajo ljudje tudi ob upokojitvi Se vedno v dokaj zdravi fizi¢ni in
psihi¢ni formi. Poznavanje spleta in njegovih prednosti mu lahko omogoci, da preZivljanje prostega
¢asa, ki ga ima v tistem obdobju ve(, izkoristi za izobraZevanje, zabavo ali kaj drugega. Svetovni splet
ponuja vedno vec vsebin, ki so namenjene starejSim, med drugim lahko najdejo pomembne informacije
o zdravju in preprecevanju dolo¢enih bolezni. Uporaba IKT je tudi odli¢na priloznost za vse tiste, ki
zaradi takih ali drugaénih razlogov niso mobilni in so odvisni od prevoza. S pomocjo spleta lahko
opravijo razli¢ne storitve od nakupovanja in placevanja poloznic do posveta z osebnim zdravnikom na
daljavo. Splet jim omogoca, da se zabavajo, poslusajo svojo najljubSo glasbo, ki je danasnje radijske
postaje ne predvajajo vec, klepetajo s prijatelji, sorodniki ali se kratkocasijo z igranjem iger. (Kokalj
2008: 29-32)

6. UCENJE VESCIN UPORABE SODOBNIH INFORMACIJSKO
KOMUNIKACHSKIH TEHNOLOGI)

Strah pred necim novim je nekaj povsem obicajnega. Ljudje se bojimo vsega, ¢esar ne poznamo, kar
nam je tuje. Vendar se ne bojimo samo nepoznanega, bojimo se tudi, kako bodo nase nepoznavanje in
neznanje sprejeli drugi. Pri ucenju vescin uporabe sodobnih tehnologij pa je pri starejsih prisoten Se

sram, saj jim je neprijetno in nelagodno ob misli kako nevesci so, v primerjavi z mlajsimi generacijami.

Strah in sram pred neznanjem in nepoznavanjem sodobnih tehnologij pri starejSih je pogosto tudi

glavni razlog zakaj se ne odlocajo za ucenje tovrstnih vescin.
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Ravno zato morajo biti pristopi pri priblizevanju sodobnih tehnologij starejSim skrbno nacrtovani in
premisljeni. Na¢rtovanje ucenja in podajanje znanja mora biti postopno, strpno predvsem pa bol;j ali

manj individualno.

Vsaka oseba je individuum in vsak posameznik ima lastno predznanje in dojemanje novega znanja.
Individualno ucéenje je tako v tem primeru najbolj efektivno in primerno, saj se starejsi razlicno odzivajo
na novo pridobljene informacije in je usvajanje znanja za posameznika tako bistveno bolj ucinkovito,

kot bi bilo v skupini.

Starejsi, ki se prvic¢ soocajo s sodobnimi napravami zahtevajo cas, obilo potrpezljivosti, vztrajnosti pri
prenosu znanja predvsem pa potrebujejo veliko spodbude in motivacije. Ravno zato ni vsak, ki obvlada

rokovanje s tehnoloskimi napravami tudi primeren prenasalec znanja.

Ucenje mora biti preprosto, zabavno, hkrati pa mora vsebovati Stevilne ponovitve. Pristop do uéenja
starejsih zahteva jasnost, strpnost in vztrajnost. Kljuénega pomena je, da se med starejSim, ki se uci in
tistim, ki znanje podaja, stke prijateljski odnos, da mu starejSa oseba zaupa, in da se ob njem pocuti
varno. Zaupanje in dober odnos sta namrec pri tako kompleksnem ucéenju, kot je za starejSe uporaba
digitalnih tehnologij, klju¢nega pomena. Ob takem odnosu bo starejSa oseba bistveno zmanjsala, ¢e ne

celo izgubila, obcutek strahu in sramu pred neznanim podroc¢jem ucenja.

Jezik, ki ga pri prenosu znanja uporabljamo mora biti preprost. Izogibati se je potrebno izrazoslovju, ki
v starejSih vzbuja strah in nejasnost. Zavedati se moramo, da je ucenje uporabe sodobnih tehnologij
Ze samo po sebi kompleksno, in da bi uporaba zahtevnega racunalniskega izrazoslovja pri starejsih
naredila ve¢ Skode kot koristi. Pomembno je da je ucenje naravnano preprosto in ponazarjano s

konkretnimi primeri.

Starejsim, ki se s sodobno tehnologijo rokujejo prvi¢, je potrebno, Se pred zacetkom uéenja njene

uporabe predstaviti kaj tehnologija sploh je, kaj ponuja in jih Ze v predstavitvi navdusiti in motivirati.

Klju¢no je, da starejsi informacijsko komunikacijsko tehnologija spoznajo kot koristno in pomembno
orodje za vsakdanje Zivljenje, ki omogoca Stevilne aktivnosti za preZivljanje prostega ¢asa, ohranjanje

socialnega stika, pridobivanje Stevilnih informacij in nenazadnje tudi zabavo.

Pomembno je, da v vsakem posamezniku, ki se odloc¢i za ucenje vescin uporabnosti tehnologije,

najdemo vzgib, ki ga bo motiviral pri ucenju in pridobivanju novega znanja.

Delo s starostniki samo po sebi zahteva ¢loveka z veliko mero empatije, solidarnosti in potrpeiZljivosti.

Ravno zato pri tovrstnem ucenju ne more sodelovati vsak.

Klju¢nega pomena je, da je oseba, ki predaja znanje starejSemu potrpeZljiva, vztrajna in razumevajoca.
Prostovoljna in nesebi¢na pomoc starejSemu, da spozna in nenazadnje tudi zna uporabljati sodobne

tehnoloske pripomocke zahteva ogromno truda, ¢asa in volje.
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7. VSEZIVLIENJSKO UCENIJE

Vsezivljenjsko izobraZevanje in ucenje sta vse pomembnejsa dejavnika razvoja posameznika in druzbe
kot celote. Potrebe po stalnem izpopolnjevanju in pridobivanju novega znanja in vescin iz lastnega
interesa, zaradi zahtev dela ali formalnega izobraZevanja so tako v Evropi kot v Sloveniji v porastu in se

nenehno spreminjajo.

Koncept vsezivljenjskega u€enja se nanasa na potrebo po stalnem izobrazevanju in izpopolnjevanju ter
dopolnjevanju obstojecega znanja. Temelji na kulturi vsezivljenjskega uc¢enja, ki motivira posameznika,
da se stalno in sistemati¢no izobrazuje ter usposablja vse svoje Zivljenje. V Memorandumu o
vsezivljenjskem ucenju, ki ga je pripravila Komisija evropske skupnosti, je vsezZivljenjsko ucenje
opredeljeno kot »vseobsegajoca in trajna u¢na aktivnost za izboljSevanje znanja, spretnosti in vescin,
ki jih posameznik potrebuje za aktivno drzavljanstvo, socialno povezanost ter zaposljivost.« Uéenje je
vsezivljenjski proces, ki je enako pomemben v vseh obdobjih ¢lovekovega Zivljenja. U¢imo se hoditi,

govoriti, voziti kolo, igrati karte, ravnati z vrtalnim strojem, delati na racunalniku ali voditi podjetje.

Ucenje torej ni le pridobivanje znanja, spretnosti in navad, ampak pomeni stalno spreminjanje
posameznika. Tako tudi koncni cilj izobraZevanja ni pridobitev znanja, ampak sprememba vedenja.
Ucenje bi torej lahko opredelili kot vsako dejavnost, naj si bo namerna ali nenamerna, s katero

posameznik spreminja samega sebe.

Ko govorimo o ucenju in izobrazevanju odraslih, se najprej sre¢amo s pojmom odraslosti, ki ni povsem
jasen. Kdaj je ¢lovek odrasel? Ali takrat, ko dopolni 18 let? V izobraZevanju je pojem odraslosti povezan

s pojmom zrelosti. Poznamo vsaj 4 vrste zrelosti in sicer:
e bioloska zrelost s katero mislimo na zrelost ¢lovekovih organov;

e psiholoska zrelost, s katero razumemo optimalno delovanje motorike in psihomotorike ter

zmoznost presojanja in nadziranja Custev;

e socialnazrelost, ki se odraza v odnosih z ljudmi in se izkazuje v Custvenem ravnotezju, obcutku

za realnost, proznost in prilagodljivost;

o poklicna zrelost, s katero oznacujemo zmozZnost za pravilno izbiro poklica.

Cloveske mozgane sestavlja priblizno 1000 milijard celic, od tega je 100 milijard Ziv¢nih celic - nevronov,
ki so pomembni za ucenje. Vsak dan odmre veliko nevronov, vendar se z uporabo razvijajo nove
povezave in nasprotno, ob slabsem delovanju mozganskega tkiva le to hitreje propada. Tako lahko prav
z u¢enjem ohranjamo in celo povecamo gostoto povezav-sinaps med nevroni, ki so kljuénega pomena

za ohranjanje dusevne in intelektualne Cilosti. To pa pomeni, da z leti prav zaradi gostote povezav med
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nevroni in izkusenj sposobnosti za ucenje celo narascajo. Sicer pa so za u¢enje pomembne predvsem

tri vrste lastnosti, in sicer:

e senzoricne lastnosti; stanje Cutil, splosni nivo telesne energije, telesna kondicija, hormonsko
ravnovesje; Te sposobnosti s staranjem upadajo in se manifestirajo predvsem v daljsanju
reakcijskega Casa, upadaniju fizicne moci in hkrati vplivajo tudi na to, da posameznik podcenjuje

svoje sposobnosti za ucenje.

e intelektualno-spoznavne lastnosti; sposobnost ucenja, uéni stil, hitrost in kakovost, mentalna
kondicija, misljenje, spomin. S starostjo upada predvsem hitrost ne pa moc intelektualnega
delovanja. Zmanjsa se predvsem zmoZnost znajti se v povsem novih situacijah, ki niso v skladu
z prejSnjimi izkusnjami ali so z njimi celo v nasprotju. Odrasli si ravno tako dobro zapomnijo
stvari kot mladi, lazje pa si zapomnijo logi¢ne in smiselne vsebine. Tako kakovost uéenja pri
mnogih odraslih celo narasc¢a. Tisti, ki trdijo, da se teZje ucijo se morda res, toda predvsem
zaradi slabo razvitih u¢nih navad in slabe mentalne kondicije, kajpak ob predpostavki, da so

njihove senzori¢ne lastnosti normalno delujoce.

e emocionalno-motivacijske lastnosti; emocionalna stabilnost, izoblikovani motivi, konstantno
vedenje, sprejemanje konfliktov kot del vsakdana, prevzemanje odgovornosti, intenzivni
interesi, vztrajnost. Vse te lastnosti pa pozitivnho prispevajo k ucenju. Odrasli so po vseh
raziskavah sodec bolj pripravljeni »zares« uciti, pri u¢enju so bolj motivirani, vztrajnejsi in
dobro vedo kaj zelijo z u¢enjem doseci. Ne ucijo se za ocene, temvec zaradi znanja samega.
Temu pravimo tudi notranja motivacija, ki je veliko mocnejsa kakor zunanja, kajti ¢e zunaniji
motivatorji nenadoma izginejo, izgine tudi zagnanost za ucenje. Prav tako se veliko bolj
zavedajo vrednosti ¢asa in drugih sredstev, ki jih vlagajo v u€enje oz. usposabljanje, zato so
tudi bolj kriti¢ni do kakovosti izobraZzevalnih dogodkov, ki se jih udelezujejo. Intelektualne
sposobnosti z leti pri zdravem ¢loveku ne upadajo. Resda upadajo fizicne in senzori¢ne
sposobnosti, ki lahko v nekaterih primerih povzrocijo tudi teZzave pri sprejemanju znanja, Se

zlasti, ¢e so prizadeta Cutila.

Sposobnosti za u€enje zaradi bogastva izkuSenj ter emocionalno-motivacijskih lastnosti, ki jih z leti
razvijemo pri odraslih celo narascajo, krajsa pa se reakcijski cas.
Splosno prepricanje, da se z leti vse tezje u¢imo, torej ne drzi. Ce imamo razvite ué¢ne navade in smo v

primerni mentalni kondiciji, pri u¢enju ne bomo imeli nobenih tezav.
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Odrasli se za izobrazevanje odlo¢ajo iz najrazliénej$ih nagibov. Zene jih radovednost, Zelja po

navezovanju novih stikov, Zelja, da bi preizkusili novo znanje. Pri odloditvi za izobrazevanje lahko

botruje tudi ve¢ motivov skupaj. Maslow celo pravi, da ima clovek hkrati potrebo po znanju in strah

pred neznanjem, ki izvira predvsem iz slabih izkuSenj. Navadno pa lahko odlocitev odraslih za

izobraZevanje razdelimo vzdolZ treh glavnih motivov:

e Nekateri odrasli so usmerjeni predvsem k cilju; ti si izberejo dolocen cilj, ki ga skusSajo z

izobrazevanjem doseci, na primer odpraviti tezave v druzini, povecati ugled, pridobiti nov

socialni status ali zgolj zasluziti ve¢ denarja. Prevladujejo torej zunanji motivi.

e (Qdrasli uéenci usmerjeni k dejavnosti se odlocijo za izobraZevanje predvsem zaradi dejavnosti

same in ne toliko zaradi pridobitve novega znanja. To so lahko odrasli, ki nimajo veliko socialnih

stikov, so osamljeni in z izobraZevanjem Zelijo navezati nove stike.

e Qdrasli, ki so usmerjeni v u¢enje pa se odlo¢ajo za izobrazevanje predvsem zaradi osebnostne

rasti in pridobitve novega znanja. TakSni posamezniki navadno izkoristijo sleherni ¢as za

ucenje. Pri njih prevladuje notranji motiv oziroma Zelja po odkrivanju neznanega. To so

najboljsi in hkrati tudi najzahtevnejsi u¢enci.



[Vnsepite besediy = : . ,JPROGRAM
< 20 N LASIIDL2020 g oo PODEZELIA

L 2§
POSAVJE ‘ ﬂlll'lcl(ll : “«

c.,ﬁ.m z Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje

8. NACINI PRIDOBIVANJA ZNANJA

Strategij in pristopov za sodelovanje s starejSimi je veliko. Ker gre za kompleksno vsebino prenosa znanj
in skupino, ki zahteva doloCene prilagoditve in postopke se ga je nacrtovanja potrebno lotiti

premisljeno. Najpomembnejsa nacela, ki jih je potrebno upostevati pri izobrazevanju starejsih so:

e Nacelo nazornosti; vodenje udelezencev do jasnih predstav oz. predstavitev vsebine na jasen

in nedvoumen nacin.

e Nacelo primernost; izobraZevanje mora biti prilagojeno posebnim znacilnostim, sposobnostim

in potrebam odraslih.

e Nacelo znanstvenosti; izobrazevanje za doloéeno strokovno podro¢je mora zajemati

tehnoloski in znanstveni razvoj stroke.

e Nacelo vzgojnosti pomeni, da izobraZevanje posreduje udeleZzencem tudi vrednote

posameznega strokovnega podrocdja.

o Nacelo zavestne aktivnosti pomeni, da brez aktivnega vklju¢evanja udelezencev izobrazevanje

ni uspesno.

o Nacelo postopnosti in sistemati¢nosti uresnicujemo s spostovanjem nacel kot so od lazjega k

tezjemu, od znanega k neznanemu, od preprostega k zapletenemu.

e Nacelo trajnosti; vsako izobraZevanje vsebuje znanje in spretnosti, ki naj bi jih udelezenci

trajno osvojili.

o Nacelo prilagojenosti razvojni stopnji udelezencev pa pomeni, da je treba izobraZevanje

prilagoditi predznanju izkuSnjam in starosti udeleZencev izobraZevanja.

V sploSnem vse vrste pridobivanja znanja delimo na interna in eksterna izobrazevanja, izpopolnjevanja
in usposabljanja. Interna pridobivanja znanj izvajamo znotraj neke organizacije, eksterna pa izven neke

organizacije. Pri pridobivanju znanja odraslih lo¢imo naslednje oblike:
e samostojno izobraZevanje (samoizobrazZevanje), izpopolnjevanje in usposabljanje.

¢ Individualno izobrazevanje (izobrazevanje prilagojeno posamezniku in njegovim lastnim

Zeljam in potrebam).

o timsko izobraZevanje, izpopolnjevanje in usposabljanje, ki se torej izvaja v timih, ki sledijo

enakim ciljem.
e skupinsko izpopolnjevanje in usposabljanje (skupina ljudi, ki nima enakih ciljev)

o kombinirane oblike izobraZevanja, izpopolnjevanja in usposabljanje.
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V nasem modelu, ki smo ga izvedli, smo se za odlocCili za individualno in kombinirano obliko
izobraZzevanja. Zastavili smo si cilj, da bomo izobrazevanja izvajali tako, da bo skupina udelezencev
vsebovala sorazmerno Stevilo starejsih, ki se bodo ucili usvajati sodobno tehnologijo in tistih, ki jim

bodo pri tem pomagali, torej prostovoljcev.

Za ucinkovito ucenje je najprej potrebno pridobiti ustrezno Stevilo prostovoljcev, ki so usposobljeni za
delo s starejSimi. Potrebno je, da imajo doloceno znanje in poznavanje digitalnih tehnologij in orodij,

predvsem pa, da imajo lastnosti, ki so klju¢ne pri delu s starejsSimi.

Pomembno je, da je prostovoljec oseba, ki ima veliko mero empatije, potrpezljivosti, vztrajnosti,

predvsem pa da ga veseli delo s starejSimi.

Vzpostavi se mreza usposobljenih prostovoljcev, ki skupaj s starostniki oblikuje skupino za ucenje in
pridobivanje vescin uporabe sodobnih tehnologij. Skupina se poskusa oblikovati tako, da vsak
prostovoljec sodeluje z enim starejsSim. Mentor vodi celotno skupino skozi posamezne sklope, pri
¢emer vsak prostovoljec pomaga pripadajo¢emu starejSemu pri sledenju navodil in usvajanju znanja in

informacij.

Znotraj skupine se po zaklju¢enem posameznem sklopi tvori konstruktivna diskusija, izmenjava mnenj
in izkuSenj. Ves Cas druzenja je pomembna motivacija in spodbuda tako s strani mentorja kot tudi
prostovoljcev. Pomembno je, da se starejsi pocutijo dobro, da so za svoje dosezke pohvaljeni ter da se

jih ves cas spodbuja.

Ko starejsi pridobi dolo¢eno znanje uporabe digitalnih tehnologij se lahko poucevanje in komunikacija
preseli na splet. Sodobna tehnologija in splet danes omogocata Stevilne aplikacije, preko katerih se
lahko sre¢ujemo, komuniciramo in u¢imo na popolnoma enak nacin kot fizi€no znotraj skupine, brez

da bi bilo treba oditi iz udobja domacega fotelja.

Aplikacije kot so Skype, ZOOM, Lifestorm so le nekatere izmed mnogih, ki nam omogocajo, da se s
pomocjo spleta poveZzemo s tocno doloceno osebo ali skupino ljudi in se z njimi pogovarjamo preko
videoklica. Na tak nacin se lahko izvajajo Stevilne delavnice, usposabljanja, ki predstavljajo popolnoma

enakovredne aktivnosti tistim, ki se odvijajo fizicno, brez uporabe tehnologije.

8.1 UCENJE NA DALJIAVO

Svetovni splet, kljub nekaterim slabih plateh, prinasa tudi Stevilne pozitivne ucinke. Med drugim
prinasa nova znanja in dogodivséine. Nekatere izmed teh so tudi zelo koristne za starejSe, saj po nova
znanja ni potrebno hoditi na tecaje, da bi usvojili dolo¢eno vescino. Prednosti uporabe ucenja na

daljavo so Stevilne, med njimi so najpomembnejse:
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1. Ucite se takrat, ko vam ustreza. Urnik ucenja si lahko prilagodite glede na svoje vsakdanje
obveznosti, kar zmanjsa negodovanje glede pomanjkanja ¢asa in posledi¢no poveca motivacijo

in storilnost pri samem ucenju.

2. Nizka cena v primerjavi s fiziénimi ustanovami. Stevilna ustanove in podjetja, ki ponujajo
razlicne tecaje in usposabljanja so v veliki vecini precej draga in posledi¢no manj dostopna.

Cena namrec v veliki meri vpliva na odlocitev po u€enju in pridobivanju novega znanja.

3. DruZenje in izmenjava izkusenj. Med tecajniki se pogosto oblikuje spletna skupnost, ki
omogoca deljenje izkusenj in dodatnih znanj. Na tak nacin se ljudje s skupnim interesom

povezujejo, nadgrajujejo svoje znanje in ga med sabo izmenjujejo.

Sodobna tehnologija s pomocjo interneta v danasnjem ¢asu omogoca Stevilne aplikacije in platforme,

ki jih lahko uporabljamo za uc¢enje dolocene vescine na daljavo.

Preko njih se lahko u¢imo novega jezika, uporabe in rokovanja z razli¢nimi ra¢unalniskimi programi,
orodji, lahko se nau¢imo kako zmontirati fotografijo, video ali celo film. Vsi ti programi so prosto

dostopni na spletu. Nekateri med njimi so brezplacni, tisti naprednejsi pa tudi placljivi.

Stevilne spletne strani ponujajo najrazli¢nejsi nabor podrocij, ki ga posameznik Zeli izboljsati ali se o
njem poduciti. Na teh straneh lahko starejsi najdejo prakti¢no vse — od umetnostne zgodovine do
programiranja in fotografiranja, usposabljanja in izpopolnjevanja racunalniskih programov. Lahko bi
rekli, da ponujajo vse podro¢ja, ki bi se jih starejsi zeleli nauditi ali jih zgolj izpopolniti. Med poplavo
spletnih strani in platform bi izpostavila dve, ki sta izjemno preprosti za uporabo, sta brezpla¢ni in

ponujata Sirok spekter znanj.

1.5 8.2 SPLETNE PLATFORME IN NJIHOVA UPORABNOST

Duolingo
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Gre za mobilno aplikacijo, ki uporabnikom omogoca
uce nje poljubnega oziroma Zeljenega jezika. Na voljo
je tako uporabnikom androida kot tudi iOS sistema.
Aplikacija omogoca, da se uporabnik Ze na zacetku
opredeli kaksno je njegovo predznanje nekega jezika,

dolo¢i namen ucenja in stopnjo, ki Zeli usvojiti. Na

izjemno preprost in zabaven nacin se lahko vsak nauci

katerega koli jezika. Ulenje jezika se na nek nadin d I'

prepleta z mobilno igro, kar postavi tovrstno ucenje, ki u o l n 80

je po navadi veljalo ko naporno in zapleteno, v neke

druge, zabavnejse dimenzije. Uporabnik ucenje in napredovanje prilagaja svojim zmozZnostim.
Prenos in uporaba aplikacije je v osnovi brezplacna in ne zahteva nobenih obveznosti do

uporabnika. 7

1. Facebook Blueprint
Je Facebookova lastna platforma, ki uporabnika
uc¢i o Facebooku in Instagramu, dvema zelo

pogosto uporabljenima orodjema za

| facebook blueprint :
CERTIFICATION

komuniciranje in zabavo. Uporabnik izbere
Zeljeno podrocje, ki ga Zeli usvojiti oziroma
nadgraditi, aplikacija pa ga vodi in usmerja k

Zeljenemu cilju. Primerna je tako za zacetnike, ki

doloceno znanje usvajajo na novo ali izkusenim
poznavalcem, ki Zelijo svoje ves¢ine nadgraditiin

izpopolniti. Uporaba platforme za osnovne potrebe je brezplaéna in preprosta.’?

! https://www.duolingo.com/
72 https://www.facebook.com/business/learn
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2. OpenSesame
Gre za platformo, ustanovljeno leta 2011, ki
svojim uporabniko m omogoca Sstevilne
spletne tecaje. Odzivnost platforme je
odli¢na, preko spletne klepetalnice je ta
zgolj 15 sekund, preko elektronske poste pa
priblizno 15 minut. Platforma ponuja enega
najobseznejsih katalogov ucnih tecajev, ki
uporabnikom pomagajo na skoraj vsakem Opensesame
koraku in jim nudijo izobraZevanja na najrazli¢nejsih podrocjih. Ponujajo vec kot 20.000 tecajev
v razli¢cnih oblikah in jezikih. S pomocjo kataloga lahko posameznik ali organizacija najde
ustrezen tecaj, ki ga Zeli opraviti. Uporaba platforme je placljiva, uporabnik pa lahko sam izbere
kaksen nacin placevanja mu najbolj ustreza. Plac¢a lahko bodisi mese¢no narocnino, lahko
zakupi doloceno koli¢ino tecajev, ki jih Zeli usvoijiti, lahko pa placuje po porabi. Cena tecajev je

odvisna od $tevila uporabnikov. 73

3. CodeAcademy
Je spletna platforma, ki ponuja brezplaéne spletne vsebine za vse programerske navdusence.
Uporabnikom, ki se odlodijo za
izobraZevanje na tovrstni platformi
omogocajo, da se naucijo racunalniskega
kodiranja v kar 12 razli¢nih programskih Qadem‘f
jezikih, kot so Java, HTML, JavaScript,

Python in $tevilni drugi. ™

73 https://www.opensesame.com/
74 https://www.codecademy.com/
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4. Udemy

Gre za platformo, ki na svoji spletni

.....

strani ponuja najsirSi nab or tem z vec
kot 130.000 spletnimi te&aji. Preko U d em
platforme lahko uporabnik izbira med y

razliénimi kategorijami spletnih tecajev
kot so Oblikovanje, TrZenje, IT in
programska oprema, Poslovno, Osebni
razvoj in Stevilnimi drugimi. Nekateri tecaji so brezplacni, veliko pa jih je na voljo po izjemno
ugodnih cenah. Platforma pa pogosto omogoca tudi raznovrstne akcijske ponudbe in zniZzanja

posameznih spletnih tecajev.”

5. YouTube
Gre za brezplaéno spletno platformo, ki uporabnikom
omogoca neverjetno $irino pridobivanja znaj. Stevilni
ga poznajo kot spletno stran , ki omogoca poslusanje
najljubse glasbe, omogoca pa tudi veli ve¢ kot samo
to. Platforma vsebuje Stevilne avdio posnetke, preko
katerih lahko vsak usvoji kakrsno koli znanje na n YU lITUhe
primer: Uporabnik bi rad izboljsal svoje znanje
uporabe Microsoft Worda. YouTube omogoca
uporabnikom, da v iskalnik vnesejo Zeljeno stvar, ki jo
Zelijo usvajiti, brskalnik pois¢e vsebino na Zeljeno
temo, uporabnik pa med priporocenimi vsebinami

poisce najustreznejso. YouTube platforma, ki je popolnoma brezpla¢na in zelo preprosta za

uporabo. ¢

7 https://www.udemy.com/
76 https://www.youtube.com/
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Ko smo se na LAS Prlekija odlocili za sodelovanje v projektu Pametne vasi za jutri in se zavezali, da
bomo v okviru operacije izvedli model Digitalna tehnologija na podezZelju — MreZa za uporabo
digitalnih tehnologij, so bila nasa pricakovanja velika, saj nas dandanes informacije dosegajo z
neverjetno hitrostjo in je dostopnost do podatkov prakti¢no takojsnja. Mladi z uporabo digitalnih
tehnologij nimamo nobenih teZav, starejSi pa se zaradi nepoznavanja uporabnosti teh tehnologij

velikokrat pocutijo nemocne in zapostavljene.

Ker digitalizacija postaja vedno bolj pomembna in klju¢na za vsakdanje Zivljenje, smo v LAS Prlekija
verjeli, da bi se starejsi z veseljem vkljucili v aktivnosti s pomocjo katerih bi jim priblizali uporabo

modernih tehnologij jih z njo tudi spoprijateljili.

Sam model je bil zasnovan tako, da bi pridobili prostovoljce, mlade, starejSe in brezposelne, ki bi
pridobili ustrezno znanje iz podrocja digitalne pismenosti in bi kasneje to znanje prenasali naprej na
starejSe. Sprva bi se oblikovale skupine, znotraj katerih bi potekal prenos znanj in digitalno
opismenjevanje starejsih, kasneje pa bi se ta mreZa Sirila preko prostovoljcev v njihovo lokalno

skupnost.

V zacetku leta 2020 smo zaceli aktivno pripravljati gradivo za izvedbo delavnic, pridobivati prostovoljce
in ustrezne pogoje, ki bi nam omogocili, da bi izvajanje potekalo ¢imbolj kakovostno in prijazno nasi

ciljni skupini, starejsim.

Ze pri sami pripravi smo naleteli na $tevilne ovire, ki si jih v ¢asu, ko smo projekt pripravljali nismo niti
zamisljali, kaj Sele predstavljali. Odziv lokalne skupnosti je bil namrec izjemno slab. Veliko tezav smo
imeli Ze s samim pridobivanjem prostovoljcev, da ne omenjamo, kako slab odziv je bil s strani starejsih,
kot glavne ciljne skupine. Vse skupaj je pozneje oteZila Se epidemija, ki je preprecila, da bi se aktivnosti

znotraj digitalnega opismenjevanja sploh lahko izvajala.

Ceprav je epidemija na eni strani mo¢no poglobila in razgalila problematiko digitalne nepismenosti na
starejsih, odziva, ki smo ga pri¢akovali po koncu epidemije nismo dosegli. Osamljenost, nepoznavanje
uporabe digitalnih tehnologij in posledicno nezmoZnost komuniciranja s svojci in sorodniki, slaba
dostopnost do informacij in drugih podatkov pri starejSih ni zbudila ve¢jega zanimanja in Zelje po
pridobivanju novega, tovrstnega znanja. Kljub vsemu, smo uspeli pridobiti nekaj uporabnikov, ki so se

z veseljem udeleZevali aktivnosti, vezanih na model in digitalno usposabljanje.

Na terenu opazamo, da starejsi nimajo Zelje po pridobivanju tovrstnega znanja, saj so prepric¢ani, da
lahko brez tega shajajo podobno, kot so shajali do sedaj. V veliki meri tezavo predstavlja neustrezna
infrastruktura, ki bi starejSim omogocila tovrstno rabo. Marsikdo namrec v hisi oziroma stanovanju ne
uporablja telekomunikacijskih paketov, ki bi jim omogocil dostop do interneta, zato se jim ucenje

tovrstnih stvari zdi neuporabno oziroma nepotrebno. Nizke pokojnine in vec¢inoma kmecko, manj
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izobrazeno prebivalstvo, bi si z majhnimi mesecnimi dohodki tezko privoscilo dostopnost do spleta, kar
posledi¢no vodi v slabo digitalno pismenost veline starejSih prebivalcev LAS Prlekija. Veliko oviro jim
predstavljajo tudi visoke cene tovrstnih naprav, ki so za vecino prebivalcev cenovno tezko ali celo

nedostopna.

Starejsi, ki so se udelezili delavnic, so v vecini imeli neke osnove uporabe sodobnih tehnologij Zze od
prej. Delavnic so se udeleZili zato, ker so svoje znanje Zeleli nadgraditi, izboljsati, nekateri pa usvojiti
¢isto na novo. Opazamo, da se ljudje tovrstnih aktivnosti ne udeleZujejo ker bi jih bilo strah, kot smo
sprva predvidevali ampak zato, ker jih digitalizacija, tehnologija in naprave povezane s tem preprosto

ne zanimajo.

Ugotavljamo, da je pristop, ki smo ga uporabili pri nasih aktivnostih — majhne skupine, kjer ima vsak
uporabnik svojega mentorja oziroma ucitelja — pravi. Na tak nacin se lahko mentor popolnoma posveti
uporabniku, hitrost ucenja prilagodi posamezniku in ga hkrati opazuje pri usvajanju in uporabi
pridobljenega znanja. Tudi uporabniki so povedali, da jim je tovrsten nacin vse¢, in da je to edini nacin,
da starejsi, popolnoma izgubljeni v svetu tehnologije, usvojijo znanje, ki je mlajSim generacijam nekaj

povsem normalnega in vsakdanjega.

Ceprav si vedina uporabnikov Zeli ve¢ tovrstnih aktivnosti, ne le zaradi pridobivanja znanja, ampak tudi
zaradi druZenja, zabave in izmenjevanja izkusenj so prepric¢ani, da bi odziv SirSe lokalne skupnosti bil

zelo majhen oziroma slab.

Ugotavljamo, da je celoten model zasnovan zelo dobro, da bi v primeru odziva, kot smo ga pricakovali
v Casu, ko smo projekt pripravljali, dosegli neverjetno pozitivne rezultate. TeZavo opazamo predvsem
v strukturi prebivalstva na obmocju LAS Prlekija, namre¢ mlajsi starejsi, do starosti priblizno 70 let, so
Se vesCi uporabe digitalnih naprav, starejsi nad 70 let pa ne Cutijo potrebe, da bi tovrstno znanje

pridobili oziroma osvaojiti.
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Delez starejsih odraslih, ki se v druzbi udelezujejo organiziranega izobraZevanja je sorazmerno majhen
(Van der Kamp in Scheeren 1997:149)

Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje

Ovire oziroma dejavniki, ki starejSe odvracajo od izobrazevanja so predvsem oddaljenost od lokacije
izobraZevanja, teZave, povezane s samim ucenjem (slediti skupini, zapomniti si snov) in s tem
posledi¢no povezani psiholoski dejavniki kot so strah in pomanjkanje podpore s strani ozjih druzinskih
¢lanov. Pomembno vlogo pa igrajo tudi druge ovire kot so zdravstvene tezave, tezave s sluhom ter

najpomembnejse, pomanjkanje informacij o posameznih izobraZevanjih in ponudbah.

V celotnem izvajanju projekta smo ugotovili, da so med starejSimi zelo velike razlike. Tisti starejsi, ki se
izobraZzujejo bistveno lazje premagujejo Zivljenjske ovire, so motivirani in imajo neverjetno Zeljo po
novem znanju in usvajanju novih ves¢in. Velika vecina starejSih pa odklonilno gleda na vsakrsno
izobrazevanje, sploh pa izobrazevanja vezana na usvajanje digitalne pismenosti. Kljub zavedaniju, da je
digitalizacija in uporabnost sodobnih tehnologij postala skorajda nujna so pri vecini odklonilna stalis¢a
do tovrstnih izobrazevanj globoko zakoreninjena in povezana s stereotipi o izobrazevanju v starejSem

starostnem obdobju.

Raziskave kaZejo, da se bo Stevilo starostnikov v Sloveniji kmalu potrojilo. Nas cilj je, da jim s pomocjo
pridobivanja znanja o uporabi digitalnih tehnologij, ki so dandanes vedno bolj pomembne omogocimo,

da ¢im dlje ostanejo samostojni in neodvisni v krogu svoje skupnosti.

Ob pogledu nazaj, na celoten projekt, model, vezan na LAS Prlekija in aktivnosti, ki smo jih v tem ¢asu
izvedli ugotavljamo, da smo v &asih, ki nam niso bili najbolj naklonjeni naredili velik premik. Ceprav
koncne Stevilke in rezultati ne kazejo zanimanja, ki smo ga pri¢akovali smo zadovoljni z vpogledom v

razmisljanje starejSega prebivalstva, ki smo ga pridobili tekom zbiranja informacij in uporabnikov.

Se do pred kratkim smo bili prepri¢ani, da si starej$i Zelijo spoznati digitalne naprave in se nauditi
rokovati z njimi, a da jih pri tovrstnem koraku ovira strah. Po vseh naporih, zbiranju podatkov in
informacij, potrebnih za izvedbo modela, pa ugotavljamo, da glavne vioge ne igra strah ampak

nezanimanje oziroma prepricanje starejsih, da tovrstnega znanja ne potrebujejo.

Kljub vsemu se na tej tocki poraja vprasanje, Ce je prepricanje, da tovrstnega znanja ne potrebujejo
dejansko prisotno ali gre zgolj za dejstvo, da si infrastrukture in pripomockov, ki bi jim uporabo
sodobnih naprav omogocilo marsikdo sploh ne more privosciti. Struktura starejSega prebivalstva na
obmocju LAS Prlekija je v vecini iz kmeckega, niZje izobrazenega prebivalstva, ki si z nizkimi mese¢nimi

prihodki tezko privoscijo naprave, ki bi jih povezale s svetom.

Model Digitalna tehnologija na podeZelju — MreZa za uporabo digitalnih tehnologij smo v operaciji
Pametne vasi za jutri najprej zasnovali in kasneje v pilotni obliki tudi izvedli. Sama izvedba je bila zelo
okrnjena zaradi visje sile, ki jo je povzrocila pandemija korona virusa Covid-19. Ne glede na to veliko

oviro smo uspeli z izvedbo preizkusiti zasnovan model v realnem Zivljenju, pri ¢emer smo nekatere
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sprva zastavljene parametre prilagodili. 1z celotnega procesa smo osvojili precej novih spoznanj, ki
bodo sluZila pri nadaljnjem delu na tem podrocju. Model mreze za uporabo digitalnih tehnologij na
podezelju je smiselno nadgraditi in preizkusiti tudi v drugih okoljih. Koncen rezultat je odvisen vsaj od

treh ciljnih skupin, ki vstopajo v ta model:
- usmerjevalci/animatorji mreze
- prostovoljciin
- uporabniki.

Vsakokratni preizkus modela bo verjetno prinesel razlicne rezultate v razli¢nih okoljih. Zagotovo pa

bodo vsem skupna spoznanja, ki izhajajo iz preizkusenega modela v tej operaciji:

- Prevladujoca ovira pri uporabi digitalnih tehnologij med starostniki ni strah pred tehnologijami.
Pomembnejsa ovira od tega je obcutek, da tehnologij starostniki ne potrebujejo. Starostniki
neradi spreminjajo utecene Zivljenjske navade, katere jim dajejo zZivljenjsko rutino in dolo¢eno

kvaliteto Zivljenja, na katerega so se navadili.

- Mladi ljudje, prostovoljci potrebujejo mocnejsSo animacijo, ki naj traja daljSe obdobje in
poglobljen, sistematicen pristop. V vecji meri bi morali tovrstno animacijo, s katero pri mladih
krepimo socutje in skrb za starejSe generacije, podajati sistematicno Ze v vzgojno
izobrazevalnem procesu na nizji stopnji. Na ta nacin bi postalo prostovoljstvo na podrocju

podajanja tehnoloskih znanj pogostejsa oblika medgeneracijskega sodelovanja.

- Na sistemski ravni je potrebno oblikovati stalno podporo hitrejSemu digitalnemu
opismenjevanju in Siritvi prakticnih vidikov uporabe digitalnih tehnologij na podezelju. Oba
pristopa, sistemska podpora skozi ukrepe socialne politike in prostovoljske mreZe za uporabo
digitalnih tehnologij naj postaneta komplementarna instrumenta za ucinkovitejSe vkljucevanje
starejsSih v druzbo, za boljSe medgeneracijsko sodelovanje in za lazjo dostopnost do storitev

vsem ranljivim skupinam.

- Z uvedbo in preizkusom pilotnega modela »Digitalna tehnologija na podeZelju — MreZa za
uporabo digitalnih tehnologij« smo ugotovili, da se ta model smiselno in zelo ucinkovito
umesca v SirSo platformo »pametnih vasi«, ki dobiva zagon v prihajajoCem programskem
obdobju 2021-2027. Smiselno se umesca tudi v vseevropski program LEADER/CLLD (lokalni
razvoj, ki ga vodi skupnost). MreZe za uporabo digitalnih tehnologij naj postanejo v lokalno

prilagojenih razli¢icah stalnica pri uvajanju sodobnih pristopov k razvoju podezelja.
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PAMETNE VASI ZA JUTRI

MODEL 5: PODEL POVEZOVANJA PONUDNIKOV

Dokument je nastal v okviru operacije Pametne vasi za jutri, prijavljene na 3. javni razpis za podukrep
19.3 Priprava in izvajanje dejavnosti sodelovanja lokalne akcijske skupine, ob finan¢ni pomoci sklada
EKSRP. Za vsebino je odgovoren vodilni partner LAS Pri dobrih ljudeh 2020, Drustvo za trajnost virov
SI.LENERGIJA. Organ upravljanja, dolocen za izvajanje Programa razvoja podeZelja RS za obdobje 2014—
2020, je Ministrstvo za kmetijstvo, gozdarstvo in prehrano.
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1. poglavje

e Postavitev temeljev in opredelitev procesa;

e Analiza stanja;

e Opredelitev vizije in prioritet;

e |zbira ukrepov;

e Nacrtovanje izvajanja dokumenta;

e Vzpostavitev spremljanja in  vrednotenja  dokumenta
(spremljanje indikatorjev rezultatov, ciljev in ukrepov);
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Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje

Primeri dobrih praks kaZejo, da ustrezno povezani in trZeni turisti¢ni produkti podezZelja
prispevajo k uspesnejSemu poslovanju malih ponudnikov, k SirSi prepoznavnosti izdelkov,
storitev in krajev, navsezadnje pa tudi k izboljSanju Zivljenja, demografije in kohezije
podeZelskega okolja. Glavni motivator vklju¢evanja malih podjetij v turisticno ponudbo na
podezelju je prav visja valorizacija njihovih proizvodov in storitev, ki bodo s skupno strategijo

razvoja in trZenja postali konkurencnejsi.”’

V pricujoéem modelu Zelimo predstaviti obmocje LAS Pri dobrih ljudeh 2020 kot primer
obmocja, bogatega z naravno in kulturno dedis¢ino, buti¢nimi destinacijami, ki s posameznimi
lokalnimi ponudniki predstavlja velik potencial za razvoj turizma. Povezovanje lokalnih
ponudnikov bomo predstavili tesno povezano s turizmom. Menimo namre¢, da vsak lokalni
ponudnik potrebuje trg, kjer lahko prodaja, in dobro promocijo, kar pa je klju¢nega pomena

pri razvoju turizma in zato morajo kljucni akterji pri tem aktivno sodelovati.

Poudarjanje lokalnega je v Sloveniji zadnja leta bolj prisotno. Samooskrba in spodbujanje
lokalnih ponudnikov sta podrodji, ki se pospeseno razvijata, vendar imata Se zmeraj veliko
rezerve. Tudi potrosniki zacenjamo gledati na to, od kod izdelek izvira, kje je bil
pridelan/proizveden in smo pripravljeni placati tudi nekoliko ve¢, samo da kupimo slovensko.
To predvsem prihaja do izraza pri hrani. K temu pa so pripomogle razlicne afere, zlasti s

proizvodnjo mesa, ki so zelo odmevale v medijih.
Torej, zakaj kupovati lokalno?

— Lokalno pridelana hrana je kakovostna.

— Lokalna samooskrba je prihodnost.

— Z nakupom lokalnih pridelkov in izdelkov podpiramo razvoj domacdih druZinskih
podjetij.

— Manjse lokalne trgovine spodbujajo regijsko gospodarstvo in lokalno pridelavo.

— Nakupovanje po meri ¢loveka.

— Skrajsanje dobavnih poti in posledi¢no manj onesnaZevanja zraka.

77 Brezovec A. (2015), Strategija za oblikovanje in trZenje skupnih turisti¢nih produktov na podeZelju, str. 6, 7.
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— Spodbujanje nastanka novih delovnih mest na podezelju in ohranjanje obstojecih.

Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje

Pomembnost povezovanja ponudnikov med interesnimi skupinami pride do izraza predvsem
v turizmu. Da bi turisti¢na dejavnost lahko uspesno konkurirala na domacem in mednarodnem
trgu, je nujno, da se vsi delezniki dolocene turistiéne destinacije povezejo v t. i. simboli¢ne
mreZe in sodelujejo v mreZi organizacij z drugimi na nacin, da skupno optimizirajo ponudbo,
storitve in oblikujejo celovito turisti¢no storitev. Pomembnost mrezZenja prihaja do izraza prav
pri opredelitvi turisticne destinacije, ki predstavlja skupino med seboj povezanih dejavnikov,
kjer dejavnost posameznika vpliva na dejavnost drugih, zato morajo biti skupni cilji opredeljeni
in doseZeni na koordiniran nacin. Ceprav ima vsako obmogje veliko razli¢nih neodvisnih
lokalnih ponudnikov, turista v nobene primeru ne zanima razdrobljenost med ponudniki,
ampak Zeli zgolj uZivati v vseh turisti¢nih elementih na koordiniran nacin. To pomeni, da je
konkurencna prednost dolo¢enega obmocja pogosteje odvisna od celotne ponudbe omreZja
in ne samo od glavnih kompetenc nekaterih posameznih ponudnikov. Slednje podpira trditev,
da obstaja pozitivna povezava med sodelovanjem vseh nosilcev turisticne ponudbe in
konkurencéno sposobnostjo dolocenega obmocja. Vsak obiskovalec dolo¢eno obmocje zaznava
kot sestavljen sklop storitev in njegova pri¢akovanja so vezana na celovitost obmocja, zato sta
povezanost in usklajenost posameznih segmentov znotraj obmocja nujno potrebna, zato da
zagotavljamo celovito podobo obmodja. S sodelovanjem in povezovanjem lahko ponudimo
¢im bolj kakovostne proizvode in storitve. V kolikor Zelimo, da se obiskovalci vracajo na
destinacijo, je potrebno oblikovati celovit konceptualni model, torej ne zgolj posameznih
storitev, ampak celotno doZivetje na obiskanem obmocju. Soodvisnost raznovrstnih
deleznikov in partnerska sodelovanja turisticnih ponudnikov v destinaciji sta klju¢nega
pomena pri oblikovanju celovite mreze in njene promocije ter s tem klju¢ do uspeha

destinacije. 78

V Sloveniji je v zadnjih nekaj letih propadlo veliko Stevilo velikih podjetij, kar je mocno
prizadelo gospodarstvo. V Pomurju je bil najbolj odmeven propad tekstilne industrije Mura, ki

je Se tudi leta za tem pustil hude posledice. Politika je tako zacela spodbujati nastajanje mikro,

78 Jutrida A. (2011), Predlog novega koncepta trienja, temeljecega na mreZenju, za izbrano slovensko
destinacijo, str. 7, 8.
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majhnih in srednjih podjetij, zato je Stevilo Ie-feh v porastu. Mikro in majhna podjetja lahko
bistveno pripomorejo h gospodarski uspesnosti drzave, saj predstavljajo vecinski deleZ podjetij
v Sloveniji. V kolikor se povezejo Se v podjetniSke mreze, imajo lahko bistveno vecji uspeh.
Turizem je pretezno sestavljen iz mikro in malih podjetij, zato je mreZenje med temi podjet;ji

kljuéni element pri uspesnosti nekega obmogja.

3.1 1.1 KONCEPT PAMETNIH VASI

Vsako podezZelsko okolje je drugacno in se na svoj nacin sooca z izzivi sodobnega ¢asa. Odgovor
na nekatere izzive je lahko tudi koncept pametnih vasi, ki predstavlja nov koncept na podrocju
oblikovanja politik EU in je nastal v Zelji obogatitve podezZelja z uporabo digitalnih tehnologij
in inovacij. Gre za Sirok spekter aktivnosti, ki koristijo lokalnim prebivalcem na podezelju. Sem
spada na primer ureditev Sirokopasovne infrastrukture, nove zaposlitve in opravljanje storitev
na podeZelju v okviru dopolnilnih dejavnosti.”? Pametne vasi temeljijo na tem, da resitve,
povezane z digitalizacijo in infrastrukturo, usmerijo v boljSo mobilnost prebivalcev (javni
prevoz, prevoz za starejSe, deljeni prevoz), v uspesnejse in trajnostno usmerjeno kmetijstvo
(na primer precizno kmetijstvo), v vecjo kvaliteto Zivljenja z inovativnimi resitvami za zdravstvo
in socialo, ter na vsa druga podrodja zZivljenja, na primer turizem, Solstvo, energetika. To je

podrodje, na katerem je potrebno delati in graditi.
Glavne znacilnosti koncepta pametnih vasi:

— PodeZelske Sirokopasovne povezave; za potrebe razvoja podezZelja je potrebno
vzpostaviti hitre Sirokopasovne povezave, saj bodo tako lokalni ponudniki
konkurencnejsi v sodobnem gospodarstvu.

— Digitalne tehnologije; inovativne tehnologije na podeZelju lahko prinasajo dostop do
novih in SirSih trgov, podpirajo lahko lokalne ponudnike pri izdelavi spletnih strani in
pri vzpostavljanju socialnih medijev in telefonskih aplikacij, ki prav tako predstavljajo

moznost za povecanje prodaje.

7 https://www.program-podezelja.si/sl/podezelje-prihodnosti-pametne-vasi, pridobljeno dne 24. 1. 2020.
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- Posodob/tev kmetij; pomemben deJavnlk pri zagotavljanju kmetijske proizvodnje je
posodobitev kmetijskih praks in opreme. Lahko so visokotehnoloske ali majhne
inovacije, ki jih lahko uporabljamo tako za manjsSe kot za velje podeZelske proizvajalce.

— Trg; da smo lahko konkurencni na trgu, je potrebno preuciti nacine za razvoj dostopa
do trga. Potrebna je podpora, ki jo nudimo uporabnikom pri njihovih tezavah, pri
razvoju novih izdelkov ipd.

— Diverzifikacija podeZelja; potrebno je razmisljati o Sirokem razvijanju gospodarstva na
podeZelju, ki presega sklope kmetijske in gozdarske proizvodnje. Diverzifikacija pomeni
tudi, da bodo lokalni proizvajalci svoje dejavnosti razsirili na druga podro¢ja.

— Trajnostne skupnosti; podezelsko okolje je Zivahno in privla¢no za Zivljenje in delo.
Potrebno je zagotoviti trajnostno podezelsko storitev, ki se bo osredotocala na

ustvarjanje novih delovnih mest in ki lahko ustvari pozitivne cikle lokalnega razvoja.

Skupnost, ki sledi konceptu pametnih vasi, razume potencial tehnologije. Uporaba slednjih

lahko izbolj$a lokalno druzbeno Zivljenje lokalnih prebivalcev.®

3.2 1.2 OPREDELITEV POJMOV

Lokalizacija®

Lokalizacija pomeni oZivljanje tradicionalnih vzorcev proizvodnje, predelave, distribucija in
potrosnje hrane in drugih dobrin, vendar na nacin, ki je prilagojen sodobnim razmeram in
okolis¢inam. Gre za podozivljanje tradicionalnih vzorcev, kjer od potrosnikov pri¢akujemo, da
bodo podprli razvoj novega razreda kmetijskih podjetnikov, ki so pripravljeni na boj z
globalizacijo in potrebujejo zas¢ito pred njo. Lokalizacija ima potencial za krepitev
potrosnikove osveScenosti o pomenu in posledicah njihovih nakupovalnih navad, hkrati pa
poudarja sodelovanje za zagotavljanje najboljSega in ne konkurencnost najcenejsega.
Lokalizacija je tudi proces, ki zagotavlja vse dobrine, ki so dobavljive na lokalnem nivoju.

Poznamo dve vrsti lokalizacije:

80 http://tsic-lab.com/nase/podezelje/2019/10/02/samooskrbne/, pridobljeno dne 6. 1. 2020.
81 Laketi¢ D. (2015). Promocija oskrbe s kakovostno lokalno hrano v Sloveniji. Str. 12, 13.
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— defenzivna lokalizacija pomeni strogo Ic_Jéevanje med lokalnim in nelokalnim ter teZi k
doseganju visoke stopnje homogenosti znotraj lokalne skupnosti z namenom
ohranjanja lokalne ponudbe in varovanja lokalnih ponudnikov pred zunanjimi silami;

— lokalizacija, ki dopusca raznolikost — tukaj meje med lokalnim in nelokalnim niso tako
strogo zastavljene in dopuscajo ter sprejemajo razlicnost in moznost sprememb v

vsebini in interesih znotraj lokalnega.

Lokalno

Slovar slovenskega knjiznega jezika pojem lokalen enadi s krajeven in pomeni »nanasajoc se
na kraj«. Kot primere navaja lokalne razmere, lokalno zgodovino, lokalne novice, lokalni
Casopis ... 82 Torej to pomeni, da so lokalni ponudniki tisti, ki so vezani na doloéen kraj oziroma
obmocje, na katerem delujejo. Pojem lokalno pa najpogosteje povezujemo z lokalno pridelano
hrano. Splosna definicija lokalne hrane ne obstaja, razli¢ni avtorji pojem razli¢no obravnavajo.
Splosno gledano je lokalna hrana tista, ki izpolnjuje ne samo geografske kriterije razdalje med
proizvajalcem in potroSnikom, ampak tudi pogoje skrbi za Zivali, zaposlovanja, okoljevarstva,
pravicne trgovine, pravi¢nega zasluzka proizvajalcev in kulturne sprejemljivosti. Oznaka
lokalno predstavlja pridelke in izdelke, ki so bili pridelani oz. izdelani blizu kraja potrosnje, in

so nasprotje velikim kooperacijam, ki imajo dolge dobavne verige.®3

GOST

LOKALNI LOKALNI
PONUDNIKI E— PREBIVALCI

82 https://fran.si/iskanje?FilteredDictionarylds=130&View=1&Query=lokalen, pridobljeno dne 11. 12. 20109.
83 Laketi¢ D. (2015). Promocija oskrbe s kakovostno lokalno hrano v Sloveniji. Str. 14, 15.
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Zgornja shema pa prikazuje tristransko turisticno izkusnjo, saj lokalno povezujemo tudi s
turizmom, predvsem buti¢nim. V turizmu lokalno doZivetje oziroma lokalna ponudba temelji
na lokalni identiteti, kar pomeni, da je zvesta kulturi, naravi in ljudem iz lokalnega okolja.
Lokalno se zadnjih nekaj let v turizmu pogosto pojavlja, saj je Cedalje vecje povprasevanje po
lokalnih dozivetjih, kjer se gostu ob obisku destinacije omogoci, da se na lokaciji pocuti kot
lokalni prebivalec. Druzenje z lokalnim prebivalstvom lahko izboljSa zadovoljstvo na
destinaciji, in sicer tako pri gostu kot tudi pri lokalnih prebivalcih. Zato turizem postaja
tristranska dejavnost med lokalnimi ponudniki, gosti in lokalnimi prebivalci. Destinacija mora

»Ziveti« svojo lokalno blagovno znamko in jo vrednotiti na podlagi vsakega dejanja ter

komunicirati z vsemi delezniki v destinaciji.

Podjetnistvo, podjetnik, podjetje

Podjetnistvo je kakrSnakoli dejavnost posameznika, skupine posameznikov ali obstojecega
podjetja, da ustvari novo podjetje ali razsiri dejavnost. Lahko gre za samozaposlitev, novo
podjetje ali razSiritev obstojeCega. PodjetniStvo oznacduje aktivnosti posameznikov, z
namenom zadovoljitve trznih potreb. Kljuc¢ni igralec v podjetnistvu, ki je pomembno za
gospodarski in druzbeni razvoj, je posameznik — podjetnik. Slednji je v podjetju pobudnik in
nosilec aktivnosti, ki vodi podjetje, da le-to uspesno posluje in se razvija. Sam izraz izhaja iz
francos¢ine in dobesedno pomeni »posrednik« ali »vmesnik«. Podjetnik z vzpostavitvijo
organizacije in z vlozkom d¢asa, napora, denarja in spretnosti v procesu uresni¢evanja

podjetniske priloZznosti ustvarja dodano vrednost.

Znacilnost vsakega podjetja je, da se zane z osnovno idejo, nadaljuje s priloZznostjo in z
zaCetkom poslovanja, temu sledi rast, ki pa se konca z Zelenim rezultatom poslovanja podjetja.
To velja za vsa podjetja, ne glede na vrsto in velikost. Podjetje je sistem med seboj povezanih
komponent s ciljem doseganja dolo¢enega namena. Zakon o podjetjih definira podjetje kot
pravno osebo, ki opravlja gospodarsko dejavnost zaradi pridobivanja dohodka oz. dobicka.
Podjetje je lahko organizirano kot delniska druzba, komanditna druzba, druzba z omejeno
odgovornostjo, druzba z neomejeno odgovornostjo, komanditna delniska druzba in kot

samostojni podjetnik. Kot Ze omenjeno, poznamo mikro, majhna, srednja in velika podjetja.

84 https://www.slovenia.info/uploads/abt/buticni turizem povzetek abt.pdf, str. 23.
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klju€no za uspeh dolo¢enega obmocja.

Mikro podjetje je po Zakonu o gospodarskih druzbah podjetje, v katerem je povprecno Stevilo
delavcev manj$e od deset. Cisti prihodki od prodaje ne smejo presegati 700.000,00 EUR,
vrednost aktive ne sme presegati 350.000,00 EUR. Majhno podjetje pa je po istem zakonu
podjetje, ki ni mikro druzba, $tevilo zaposlenih pa ne presega 50. Cisti prihodki ne smejo
presegati 8 milijonov EUR, vrednost aktive pa ne 4 milijone EUR. Znacilnosti, ki mikro in majhna

podjetja locujejo do srednjih in velikih so:

— Mikro in majhna podjetja pogosteje delujejo na lokalnih trgih, saj svojo priloznost
iSCejo tam, kjer velika podjetja niso prisotna.

— Obseg poslovanja je majhen, kar omejuje njihovo moc in vpliv na dogajanje na trgu.

— Praviloma so v lasti majhnega Stevila posameznikov, najveckrat ene osebe, ki je hkrati
lastnik, manager, upravitelj, ki sam upravlja podjetje in sprejme vse odlocitve.

— Pogosto so osebni cilji lastnika tudi cilji podjetja.

MreZenje

Pojma mreZenje in povezovanje sta v zadnjem ¢asu pogosto uporabljeni besedi, ki pa ju nitako
lahko definirati, Se teZje pa lo¢imo razlike med formalnim in neformalnim mrezenjem. Potreba
po povezovanju se pokaze takrat, ko ima vecje Stevilo manjsih akterjev cilj, ki ga ne morejo
doseci sami. Glavna znacilnost mreZenja je povezovanje posameznikov med seboj po panogi
ali pa tudi iz razlicnih sektorjev (javni, civilni, zasebni). Povezovanje omogo¢a moznost
ustvarjalnih idej, hkrati pa poveluje izziv in moZnost interakcije med sodelujocimi
posamezniki. Podjetja se obi¢ajno zdruZujejo zaradi povecanja produktivnosti, vecje dinamike
inovacij in moznosti, da so bolj konkurenc¢ni. Predvsem majhnim podjetjem lahko interakcija
in podpora drugih subjektov moc¢no pomaga. Podjetniska mreZa pogosto predstavlja povezavo
Ze uspesnih majhnih in srednjih podjetij, ki sodelujejo pri iskanju novih podjetnih moznosti,
zato se poveZejo z namenom, da bodo bolj konkurenéni na trgu. Zgraditi morajo medsebojno
zaupanje, vzpostaviti fleksibilnost in sposobnost kombiniranja lastnih virov znotraj mreze. Za

upravljanje in koordinacijo podjetniske mreze je zazelen koordinator ali mreZni svetovalec.
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priloZnosti, kje pridobiti sredstva in na kakSen nacin uspesno zaceti s poslovanjem. Pripomore
k vzpostavitvi osebnega ugleda, prepoznavnosti in pri vzpostavljanju prijateljskih odnosov.
Neformalno mreZenje se zacne Ze z druZino, prijatelji, znanci in sorodniki. Z njimi se oblikuje

mreza, ki je pri zagonu majhnih podjetij klju¢na.

Formalno mreZenje predstavlja vkljuéevanje v lokalne in drzavne podporne organizacije,
banke, sklade, ministrstva, poslovna partnerstva ipd. MreZenje je tudi na¢in managerskega in
podjetniskega obnasSanja. V poslovnem okolju so posamezniki izpostavljeni nenehnim
spremembam, ki od njih potrebujejo nova znanja, vlaganja, dostop do novih trgov ipd. To

dogajanje motivira posameznike, da se povezujejo oz. mreZijo.%>

Za uspeSno mrezenje je potrebno upostevati nekaj pogojev in pravil. Glavna elementa sta
zaupanje in cilj, ki morata biti skupna vsem deleznikom v mrezi, pomembni sta tudi
prilagodljivost in odzivnost. V ospredju morajo biti odnosi, ki temeljijo na medsebojnem
zaupanju, saj se odnosi na temelju moci ne obnesejo. DeleZzniki, ki so zainteresirani za
povezovanje, podpiSejo pismo o nameri, kar jih zaveze k procesu povezovanja. Omenjeni
dokument je lahko osnova za skupni projekt. V tem Casu se pokaze, kdo je resno zainteresiran
za dolgotrajnejSe sodelovanje. V nadaljevanju se nato podpise formalni in zavezujoc
dokument, kjer so zapisana to¢no dolo¢ena pravila in pogoji sodelovanja ter obveznosti in
posledice nespostovanja dogovorjenega. Opredeli se tudi predmet sodelovanja, oblike

vodenja, relacije ipd.8¢

Promocija

V poplavi razliénih izdelkov in oglasov tezko izberemo tisto, kar bi zadovoljilo nase potrebe in
bi hkrati bilo primerno tudi z vidika trajnostnega razvoja. V osnovi je potrebno razviti dobro
komunikacijsko strategijo, ki bo zagotavljala relevantne podatke tako ponudnikom kot tudi
potrosnikom. Promocija je ena izmed klju¢nih elementov marketinskega spleta (poleg so Se

izdelek, cena in trzne poti). Za promocijo se uporablja tudiizraz trzno komuniciranje. Nekateri

85 Slak B. (2019). Potenciali podjetnidkega mreZenja med turistiénimi ponudniki destinacije Mirnska dolina. Str.
5-9.

86 Slak B. (2019). Potenciali podjetnidkega mreZenja med turisti¢nimi ponudniki destinacije Mirnska dolina. Str.
9-10.
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pojma enacijo, drugi ju opredeljujejo nekoliko drugace. Promocija je funkcija informiranja,
prepri¢evanja in vplivanja na potroSnikovo odlocitev za nakup, trZno komuniciranje pa je
proces prenosa marketinSkega sporocila od posiljatelja k naslovniku. Promocija je tudi
koordinacija prodajal¢eve pobude, da vzpostavi razliéne kanale informacij in prepricevanja za
prodajo izdelkov ali storitev. Promocija potrosnike opozarja na obstoj dolocenih izdelkov in
storitev ter jih spodbuja k nakupu. V druzbi se promocija sicer ne uporablja samo za
spodbujanje nakupa izdelkov ali storitev, ampak izvaja tudi razlicne, druzbeno koristne
kampanje za prenehanje kajenja, uZivanja drog ipd. & V sodobnem ¢&asu promocija
»bombardira« potrosnike preko razli¢nih kanalov, zato velikokrat pride do nasic¢enosti in ljudje
tezko sprejemamo tako velike koli¢ine podatkov. Vsekakor pa je pomembno tudi, na kaksen
nacin se promocija izvaja in kako je pripravljena. Ne moremo pa zanikati dejstva, da je pri
lokalnih ponudnikih Se kako potrebna, sploh pri tistih manjsih, ki niso poznani SirSemu krogu

prebivalstva.

4 2 ANALIZA STANJA

Analizo stanja smo razdelili na dva dela, in sicer najprej predstavljamo podatke za celotno
pomursko statisticno regijo, nadalje pa se osredotoéamo samo na obmocje LAS Pri dobrih

ljudeh 2020.

Obmocje LAS Pri dobrih ljudeh 2020 spada v makro destinacijo Termalna Panonska Slovenija,
ki je bogata s termalnimi in mineralnimi vzorci, z vinogradi posejanimi grici in bogato kulturno
dedis¢ino. Obmocje je privlaéno za vse, ki iS€ejo zdravje, sprostitev, aktivne pocitnice in dobro
kulinariko. Je del Pomurske regije, ki meji na tri drzave, kar predstavlja prednost zaradi petega
evropskega transportnega koridorja med Barcelono in Kijevom. Zajema 6,6 % povrSine
Slovenije in 5,8 % populacije. Obmocje je ugodno za kmetijstvo, saj ima rodovitno prst,
celinsko podnebje in ravnice. Najdemo tudi vecje koli¢ine geotermalnih vod, kar Se dodatno

ustvarja ugodne razmere za razvoj kmetijstva in Zivilsko predelovalne industrije ter

87 Laketié¢ D. (2015). Promocija oskrbe s kakovostno lokalno hrano v Sloveniji. Str. 47—49.
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trajnostnega zelenega turizma, podjetniStva in priloZznost za izkoris¢anje obnovljivih virov

energije.

evaes

Zal pa pomurska statistiéna regija $e zmeraj izstopa po najvisji stopnji brezposelnosti, kar
bomo podrobneje predstavili v nadaljevanju.8® Tudi povpreéna meseéna neto placa, ki je v letu
2019 znasala 1.048,19 EUR, je nizja od slovenskega povprecja, ki je v istem letu znasalo
1.133,50 EUR. V letu 2018 je bilo v pomurski statisti¢ni regiji ustvarjenega 3,7 % nacionalnega
BDP-ja, ki je na prebivalca znasal 14.937 EUR, medtem ko slovensko povprecje znasa 22.083
Sloveniji, in sicer 31.169 EUR. V letu 2018 je v regiji bilo registriranih 7.926 podijetij, kjer je bilo

v povprecju zaposlenih 4,12 oseb.

Tabela 24: Statisticni podatki za pomursko regijo in Slovenijo v letu 2018. 89

PODATKI ZA LETO 2018 POMURSKA REGLA SLOVENUA
Povrsina, km? 1.337 20.273
Stevilo obéin 27 212
Stevilo prebivalcev 114.649 2.070.050
Stevilo moskih 56.490 1.030.234
Stevilo Zensk 58.159 1.039.816
Stevilo  Studentov  (po 3.400 75.991
prebivaliscu)

Stevilo zaposlenih oseb (po 31.894 780.203

delovnem mestu)

88 https://www.podijetniski-

portal.si/uploads/gradiva/mestna_sredisca/analiza_ukrepov_za spodbujanje_podijetnistva 2017.pdf,
pridobljeno dne 13. 12. 2019.

8 https://www.stat.si/obcine/sl/Region/GroupedAll/1, pridobljeno dne 3. 2. 2020.
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Stevilo samozaposlenih oseb 5.137 92.569

(po delovnem mestu)

Stevilo delovno aktivnih 41.468 872.772

prebivalcev (po prebivaliscu)

Povpreéna mesec¢na bruto 1.515,13 1.681,55

placa na zaposleno osebo,

EUR

Stevilo podjetij 7.926 200.174
Prihodek podjetij (1.000 3.293.241 117.040.613
EUR)

Investicije v osnovha 157.625 5.941.730

sredstva, 1.000 EUR

Regionalni bruto domaci 1.714 45.755

proizvod (mio. EUR)

Izvoz blaga (mio. EUR) 917 30.858
Uvoz blaga (mio. EUR) 913 30.706
Bruto domaci proizvod na 14.937 22.083

prebivalca
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Slika 22: Zemljevid obmocja LAS Pri dobrih ljudeh 2020.

Tabela 25: Izzivi in priloZnosti slovenskega turizma na podeZelju.

1ZZIVI

Pomanjkanje nastanitev;
Nepovezana ponudba;
Pomanjkanje SirSe prepoznavnih
turisti¢nih produktov;
Slabo odzivanje na trende v
trajnostnem turizmu (okolju prijazna
embalaza, recikliranje, locevanje
odpadkov, izogibanje plastiki ...);
Apaticnost in  strah  lokalnih

prebivalcev;

JPROGRAM
- " >
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Geografska lega obmocja sodelujocih
ob¢in LAS je Dolinsko in deloma
Ravensko v Prekmurju.

PRILOZNOSTI

Majhnost;

Naravne danosti;

Dozivljajski turizem (stiki z lokalnim
prebivalstvom);

Povecana prepoznavnost Slovenije v
svetu — moznost razsiritve tudi na
podezelje;

Trajnostni turizem;

inovativnih

Vzpostavitev

namestitvenih kapacitet;
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Turizem predstavlja eno izmed najbolj perspektivnih gospodarskih panog, ki se ¢edalje bolj
razvija. Pomurje, ki spada pod termalno Panonsko Slovenijo, temelji torej na termalnem,
zdraviliskem turizmu. Na obmocju LAS-a izstopajo Terme Lendava. Vsekakor pa to ni edina
oblika turizma, ki Zivi na obmocju LAS-a. Med vecjimi turisti¢cnimi atrakcijami lahko omenimo
stolp Vinarium v Lendavskih goricah, Bukovnisko jezero s pustolovskim parkom, tropski vrt v
Dobrovniku, Lustno domacijo v Renkovcih (prikaz gojitve paradiznika), Otok ljubezni v
IZakovcih idr. Potencial ima tudi romarski turizem, saj je na obmocju LAS-a veliko cerkva in
vsaka na svoj nacin privablja turiste. To so npr. cerkev Marije Vnebovzete v Turniscu (osrednje
romarsko sredis¢e murskosoboske skofije; stara cerkev je poslikana s freskami Janeza Aquile),
cerkev sv. Ladislava v Beltincih, cerkev sv. Trojice v Odrancih, cerkev sv. Katarine v Lendavi idr.
Prisoten je Se kolesarski turizem, saj je obmocje LAS-a prepleteno z razliénimi kolesarskimi
potmi, zaznavamo pa tudi velik interes obdin, da zgradijo Se manjkajoce poti in med seboj
poveZejo celotno obmocje, kar trenutno Se ni vzpostavljeno. Najdemo pa tudi nekaj

pohodniskih poti in Lendavsko vinsko-turisti¢no cesto, ki se vije nad Lendavo.

Turizem lahko povezuje Stevilna mala podjetja na podeZelju in deluje kot izloZzbeno okno za
njihove pridelke, izdelke in storitve. Skozi turizem se lahko predstavljajo razli¢ni kakovostni
proizvodi in storitve iz razlicnih dejavnosti — npr. kmetijska, obrtniska, kulturno-umetniska,

gostinska, Zivilsko-predelovalna ...*°

Obéina Stevilo lezis¢ Stevilo sob
Beltinci 14 8
Crensovci / /
Dobrovnik 12 6

% Brezovec A. (2015), Strategija za oblikovanje in trienje skupnih turisti¢nih produktov na podeZelju, str. 6.
9 https://sobotainfo.com/novica/turizem/slovenija-sredi-turisticnega-razcveta-jo-pomurje-

dohaja/431717, pridobljeno 6. 2. 2020.
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Iz zgornje tabele lahko razberemo, da na obmocju LAS-a samo Stiri obcine razpolagajo s

Vevve

prenocitvenimi namestitvami. Najbolj izstopa obcina Lendava, ki razpolaga z 864 lezis¢i in 336

vev

v .

Tabela 27: Prihodi in prenocitve tujih in domacih turistov v ob¢inah obmocja LAS Pri dobrih ljudeh 2020 v letu

2018.%

Obcdina

Beltinci

Crensovci

Dobrovnik

Kobilje

Lendava

Odranci

Turniscée

Prihodi turistov

Domaci

158

137

22.593

Tuji

98

274

12.466

Prenocitve turistov

Domaci Tuji
329 162

/ /

376 815

/ /
72.651 51.430
z z

/ /

92https://pxweb.stat.si/SiStatDb/pxweb/sl/20 Ekonomsko/20 Ekonomsko 21 gostinstvo turizem 01 nasta

nitev_ 02 21645 nastanitev letno/2164525S.px/, pridobljeno 12. 2. 2020.



https://pxweb.stat.si/SiStatDb/pxweb/sl/20_Ekonomsko/20_Ekonomsko__21_gostinstvo_turizem__01_nastanitev__02_21645_nastanitev_letno/2164525S.px/
https://pxweb.stat.si/SiStatDb/pxweb/sl/20_Ekonomsko/20_Ekonomsko__21_gostinstvo_turizem__01_nastanitev__02_21645_nastanitev_letno/2164525S.px/
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Velika Polana / / / /

Skupaj 22.888 12.838 73.356 52.407

Slovenija 1.508.128 4.425.139 4.518.695 11.176.010
1,52 % 2,9% 1,62 % 0,47 %

Podatki v tabeli nam kaZejo prihode domacih in tujih turistov ter Stevilo prenocitev v letu 2018.
V vseh Stirih kategorijah izstopa obcina Lendava, ki ima neprimerljivo vecje Stevilo gostov in
nocitev kot ostale obcine iz obmocja LAS-a. TakSno razmerje ni ni¢ nenavadnega, saj kot je bilo
Ze omenjeno, so v Lendavi Terme Lendava in Se drugi hoteli (npr. Hotel Cubis), ki imajo tudi
vecje Stevilo kapacitet, kot je razvidno iz prejSnje tabele. Podatki pa kaZejo tudi, da je veliko
ve¢ domacih gostov kot pa tujih, zato bi bilo potrebno Se nekaj ve¢ promocije na tujih trgih. V
primerjavi s podatki za Slovenijo pa obmocje LAS-a prispeva zelo majhen delez. Prihodi tujih
turistov tako predstavljajo 2,9 %, prenocitve tujih turistov pa zgolj 0,47 %. Pri domacih gostih
se odstotki gibljejo okoli 2 %, in sicer 1,52 % predstavljajo prihodi domacih gostov, 1,62 % pa

njihove prenocitve.

Zanimalo nas je tudi, kako so obiskane nekatere lokalne turisti¢cne znamenitosti. V analizo smo
vkljucili Bukovnisko jezero, Tropski vrt v Dobrovniku, stolp Vinarium v Lendavskih goricah in

Otok ljubezni v 1zakovcih.
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Slika 24: Orhideja Cascada iz Tropskega vrta Dobrovnik. Vir: Obcina Dobrovnik.
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Slika 25: Pogled na razgledni stolp Vinarium. Vir: ZTR Lendava, avtor: Mediaspeed.

Slika 26: Pogled iz zraka na Otok ljubezni v IZakovcih. Vir: ZTKS Beltinci.

Tabela 28: Stevilo obiskovalcev posameznih turisti¢nih znamenitosti v letih 2017, 2018 in 2019.

Naziv znamenitosti 2017 2018 2019

Bukovnisko jezero 70.000 70.000 70.000

Tropski vrt Dobrovnik  60.000 70.000 75.000
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Stolp Vinarium 99.538 85.782 91.722
Otok ljubezni 24.372%3 24.973% 25.310%

Pridobljeni podatki kaZzejo, da je obisk posameznih znamenitosti velik, ponekod z leti narasca
oziroma drasticno ne upada. To pomeni, da so omenjene turisticne tocke dobro obiskane,
vendar so to pretezno dnevni turisti, ki se na lokaciji ne zadrzijo, ampak pridejo na enodnevni
izlet in obmocje nato zapustijo. Prav te turiste bi bilo potrebno zadrzati, da ostanejo Se kaksen
dan ali dva in na obmocju obis¢ejo ve¢ znamenitosti, spoznajo lokalno ponudbo in na
destinaciji pustijo Se kaksen evro ve€. Ampak to se posledi¢no navezuje na tabelo 3, kjer so
prikazane namestitvene kapacitete. Namrec¢ slednjih na obmocju moc¢no primanjkuje. Na
omenjenih destinacijah so tudi vzpostavljene trgovinice, ki ponujajo SirSo paleto lokalnih
produktov domacih proizvajalcev. Edino v Tropskem vrtu prodajajo samo orhideje in razlicne
dodatke za njih, vendar imajo v Dobrovniku ob Bukovniskem jezeru vzpostavljeno trgovino,
kjer zato ponujajo vec razlicnih izdelkov za domace in tuje obiskovalce. Tovrsten nacin prodaje
bo tudi v prihodnosti moral ostati oziroma se Se bolj okrepiti. Namrec¢ najvec obiskovalcev bo
Se zmeraj na najbolj privla¢nih turisti¢nih tockah, saj so tudi najbolj oglasevane in medijsko
podprte. Za zagon manjsih, bolj neznanih lokacij najprej potrebujes$ velik vlozek v samo
promocijo lokacije in tudi po tem Se traja nekaj ¢asa, da ljudje lokacijo spoznajo in o njej
razsSirijo dober glas. Ravno prenos informacij od ust do ust oziroma priporocilo od znancevy,
prijateljev ali sorodnikov je najboljsi nacin za promocijo lokacije ali dolo¢enega izdelka,
storitve. Ljudje veliko bolj verjamemo nekomu znanemu, ki je imel dobro lastno izkusnjo kot
pa oglasu na televiziji ali promocijski zloZzenki. S tem, ko upravljavci turisti¢nih znamenitosti
ponujajo lokalno ponudbo SirSega obmocja, bogato prispevajo k njihovi prepoznavnosti. Pri
tem pa imajo vsi neko korist in je zadovoljstvo obojestransko. Menimo, da bi se taksen pristop
moral ohranjati, nadaljevati in nadgrajevati. Vsekakor pa pri tem Se spremeniti misljenje ljudi,

ki bodo znali ceniti domace proizvode in jih bodo kupili kljub nekoliko visji ceni. Vendar tu se

% Poleg tega je Otok ljubezni obiskalo $e okoli 15.000 ljudi (brez vstopnin).
9 Poleg tega je Otok ljubezni obiskalo $e okoli 18.000 ljudi (brez vstopnin).
% Poleg tega je Otok ljubezni obiskalo $e okoli 18.000 ljudi (brez vstopnin).
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potem pojavi SirsSi spekter problemov, ki jih bo potrebno resiti na ravni drzave in niso predmet

tega dokumenta.

Na podlagi Strategije lokalnega razvoja LAS Pri dobrih ljudeh 2020 lahko povzamemo
prednosti, slabosti, nevarnosti in priloZnosti lokalnega okolja, v povezavi s povezovanjem

ponudnikov in razvojem turizma.%®

PREDNOSTI SLABOSTI

e Rast Stevila podjetnikov in e Visoka brezposelnost;
gospodarskih druzb; e Ekstremni vremenski pojavi (susa,

e Veliko domace in umetnostne obrti; ujme, toca ...);

e Veliko aktivnih NVO; e Slabsa kupna mo¢;

e Ugodna geografska lega in dobre e Visja cena ekoloskih
naravne danosti za pridelavo; izdelkov/pridelkov;

e Porast ekoloSkega kmetijstva; e Nepovezanost pridelovalcev v smislu

e Povecano povprasevanje po skupnega nastopa na trgu;
ekoloskih izdelkih/pridelkih; e Pomanjkanje podjetniskih idej, zlasti

e Veliko dopolnilne dejavnosti na s podrocja managementa in
kmetijah; marketinga;

e Mocna kulturna in tradicionalna e Nizka konkurenénost;
dedisc¢ina obmocja; e Strah pred neuspehom;

e Dobro razvit zdraviliski turizem; e Slabe nakupovalne navade

e Pestra ponudba kulinarike; prebivalcev, ki kupujejo zlasti v

e Pestra kulturna in naravna dedié¢ina vecjih nakupovalnih srediscih in ne
obmodgja; podpirajo slovenskih izdelkov;

e Stevilne prireditve; e Vecina turisti¢nih prihodov in

e Razli¢ne tematske, kolesarske in nocitev je centrirana na eno ob¢ino,
pohodniske poti; enako tudi namestitvene kapacitete;

e Slaba promocija prireditev in
posameznih turisti¢nih produktov;

% Strategija lokalnega razvoja LAS Pri dobrih ljudeh 2020 (http://www.las-pridobrihljudeh.si/las-pri-dobrih-
liudeh-2020/slr-2014-2020/), str. 31-37.



http://www.las-pridobrihljudeh.si/las-pri-dobrih-ljudeh-2020/slr-2014-2020/
http://www.las-pridobrihljudeh.si/las-pri-dobrih-ljudeh-2020/slr-2014-2020/
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e Neizkoris¢en potencial naravne in
kulturne dedis¢ine v turizmu;

e Slabo trzno sodelovanje med
turisti¢nimi ponudniki;

e Ni ustreznega prenosa znanj med

generacijami;

PRILOZNOSTI

NEVARNOSTI

e Potencial za nova »zelena« delovna
mesta;

e Profesionalizacija NVO tudi kot
socialna podjetja;

e TrZenje izdelkov na lokalnem trgu;

e Novi produkti, storitve in blagovne
znamke;

e Preusmeritev kmetij v ekolosko
kmetovanje;

e Povezovanje enakih/razli¢nih
proizvajalcev za skupen nastop na
trgu (inovativna partnerstva,
zadruznistvo);

e Potencial povecanja samooskrbe;

e Mlad in izobrazen kader;

e Socialno podjetnistvo;

e Uvajanje novih in boljsih tehnologij;

e Prilagajanje kmetijstva podnebnim
spremembam;

e Sprememba prehranskih in
nakupovalnih navad ljudi;

e Medgeneracijsko sodelovanje za

prenos znanja;

e Neugodne vremenske razmere
(nevihte, poplave, susa);

e Nezainteresiranost za ekolosko
kmetovanje in za ekoloske
pridelke/izdelke;

e Nepovezanost stroke in nacina
pridelave (embalaza, pakiranje,
skladis¢enje);

e Velika konkurenca na trgu;

e Padanje kupne moci;

e Kupci raje kupijo cenejso hrano, ki je
uvozena;

e Nezainteresiranost za povezovanje;

e Nezainteresiranost mladih za
prevzem druzinskih kmetij;

e Pasivnost mlade generacije;

e Premajhno zanimanje za turistic¢ne
produkte;

e Nezainteresiranost posameznih
lokalnih ponudnikov;

e Slaba udelezba na prireditvah;

e Propadanje objektov kulturne

dedis¢ine;
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Enodnevni tematski izleti predvsem e Omejeni posegi na zavarovanih
za domace turiste in turiste obmocjih;

sosednjih drzav;

Povecati Stevilo namestitvenih
kapacitet;

ZdruzZevanje turisticne ponudbe in
skupna promocija;

Enotna oznacitev naravne in
kulturne dedis¢ine;

Izboljsati prepoznavnost krajev na

podrocju turizma;

Analizo prednosti smo naredili po vzorcu Nacrta razvoja gospodarstva in dviga kakovosti

Zivljenja na obmod&ju LAS UE OrmoZ v obdobju 2019-2025.%7

Geografska lega in prometna povezanost

BliZzina treh sosednjih drzav (Madzarska, Hrvaska, Avstrija);

Blizina letalis¢ (Maribor, Gradec, Budimpesta, tudi Zagreb in Ljubljana);

Poleg Term Lendava, ki so na obmoc¢ju LAS Pri dobrih ljudeh 2020, so v bliZini Se
naslednja termalna sredis¢a: Moravske Toplice, Banovci, Radenci, Mala Nedelja, Ptuj,
Sveti Martin na Muri, Lenti, Zalaegerszeg, Zalakaros;

Do obmocdja LAS vodi dobra avtocestna povezanost (pomurska avtocesta in povezava

s sosednjimi drzavami);

Kulturne in naravne danosti

Zavarovano obmocje Natura 2000;
Gri¢evnata obmocgja, zasajena z vinogradi;
Bogata snovna in nesnovna kulturna dediscina;

Ravninski del primeren za pridelavo poljs¢in in vrtnin;

97 Naért razvoja gospodarstva in dviga kakovosti Zivljenja na obmoé&ju LAS UE Ormo? v obdobju 2019-2025
(https://www.ormoz.si/files/other/news/98/187501Dokument%20N0ST%2028.1.2019%20Dok%201.pdf),

pridobljeno dne 18. 12. 2019.


https://www.ormoz.si/files/other/news/98/187501Dokument%20NOST%2028.1.2019%20Dok%201.pdf
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Turisti¢na ponudba in povprasSevanje
— Veliko vinogradnikov in vinotocev s pestro ponudbo vin;
— Termalni turizem;
— Veliko razli¢nih festivalov in prireditev;
— Kolesarske in pohodniske poti;
— Nekaj ponudnikov nastanitvenih kapacitet;

— Tradicionalna kulinarika;

Nacin Zivljenja na obmocju LAS Pri dobrih ljudeh 2020

PodezZelsko, mirno okolje;

Veliko Stevilo drustev in drugih prostovoljnih organizacij;

Prijaznost in gostoljubnost lokalnih prebivalcey;

Vecina ljudi Zivi na podezelju, edino vecje naselje je Lendava;

5 3 OPREDELITEV VIZIJE IN PRIORITET

Vizija: Obmocje LAS Pri dobrih ljudeh 2020 bo v prihodnjih letih povezano s preostalim delom
Pomurja in bo predstavljalo pomemben delez pri turisti¢éni ponudbi obmocja ob Muri.
Povezalo bo lokalne ponudnike z enakimi cilji in na ta nacin ustvarilo blagovno znamko, ki bo
prepoznavna v SirSem okolju, ne samo v Sloveniji, ampak predvsem v obmejnih sosednjih
drzavah. Osredotodili se bomo na tradicionalno obrt in kulinariko, torej na podrocja, kjer
beseda lokalno pride najbolj do izraza. Hkrati pa se bomo drzali kljuénih elementov, ki so

zastavljeni v Strategiji trajnostne rasti slovenskega turizma 2017-2021:%8

... zelena buticna ...
— poudarek na neokrnjeni naravi,
— visoka kakovost dozivetij,

— obcutek buti¢nosti.

... globalna destinacija ...

%8 https://www.slovenia.info/uploads/dokumenti/kljuni_dokumenti/strategija_turizem koncno 9.10.2017.pdf,
str. 30.



https://www.slovenia.info/uploads/dokumenti/kljuni_dokumenti/strategija_turizem_koncno_9.10.2017.pdf
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— visoka vrednost trzne znamke.
.. Za zahtevnega obiskovalca ...

— gostje, ki iS¢ejo drugacne izkuSnje od masovnega turizma,

— turisti z izbranim okusom.
.. ki is¢e raznolika in aktivna doZivetja ...

— aktivne pocitnice, spros¢anje, velika doza adrenalina, premikanje osebnostnih

meja ipd.
.. ki is¢e mir ...

— mirno, nekoliko oddaljeno, okolje na podezelju,

— varno okolje.
.. ki is¢e osebne koristi ...

— s prezivljanjem pocitnic obiskovalec obcuti zadovoljstvo, sprostitev, navdih,

dobro pocutje, nova spoznanja ...

Strategija slovenskega turizma torej strmi k 5-zvezdi¢nim doZzivetjem, ki Slovenijo predstavlja
kot zeleno buti¢no destinacijo. Za doseganje tega cilja je pomembno pospesevanje ustvarjanja
visokokakovostnih zelenih in inovativnih produktov z viSjo dodano vrednostjo, ki bodo
pripomogli k uresni¢evanju vizije Slovenije kot zelene buti¢ne destinacije za 5-zvezdi¢na
doZivetja za gosta, ki bo to cenil. Vendar destinacije in turisticno gospodarstvo v Sloveniji
trenutno Se ne razvijajo v zadostni meri ponudbo in doZivetja z viSjo dodano vrednostjo. V
podporo temu je potrebno oblikovati strategije in vzvode za aktiviranje ter maksimiranje
vrednosti, kar v praksi pomeni ustvarjanje produktov, ki bodo zadovoljili zahtevne goste in
kupce, ponudnikom pa prinasali vedji zasluzek. Eden od klju¢nih dejavnikov trajnostno
naravnane in buti¢ne turisti¢ne destinacije je kakovostna lokalna ponudba pridelkov, Zivil in
izdelkov. To je ena izmed vizij, h kateri je potrebno strmeti, da bodo lokalni ponudniki najprej
taksno vizijo sprejeli za svojo, se medsebojno povezali in zaceli ustvarjati produkte z dodano

vrednostjo.
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Opiramo pa se Se na vizijo razvoja PomurJa ki je v Regionalnem razvojnem programu
opredeljena kot Pomurje bo re(j)dno dobra slovenska pokrajina. Pomurje bo pokrajina, ki bo
lokalnim prebivalcem in obiskovalcem s trajnostnim razvojem zagotavljala sonaravno bivanje

z okoljem, visoko kakovost Zivljenja in celosten razvoj lastnih potencialov. %
Prioritete:

— Celovito povezano obmocje Pomurija;

— Povecanje namestitvenih kapacitet;

— Usposabljanje ponudnikov in lokalnih vodnikov za kvalitetnejSo turisti¢no ponudbo;
— Vzpostavljanje mreze prodajnih mest z enotno blagovno znamko;

— Aktiviranje mlajse generacije prebivalstva;

— Vzpostavitev unikatnih dozZivetij;

— Kvalitetna promocija in marketing;

— Povecanje Stevila zaposlenih na podroc¢ju lokalne ponudbe in turizma;

— Vzpostavitev odprtih vrat lokalnih ponudnikov;

— Trzenje;

— Spodbujanje malih in srednjih podjetij;
Cilji:

1. Dvigniti povprasevanje po kakovostnih lokalnih pridelkih in produktih.

2. Povecati pestrost lokalne ponudbe in jo povezati s turizmom.

3. Privabiti primerne turiste, obiskovalce in kupce, ki jim je mar za trajnostni razvoj
podezelja.

Promovirati usmerjena in ljudem privla¢na sporocila o lokalni ponudbi.

Vzpostaviti DMO oz. organizacijo za destinacijski management.

Dvigniti privlatnost obmocja z inovativnimi lokalnimi pridelki in produkti.

Povezati tudi ponudnike razli¢nih storitev, ki lahko pripomorejo k pestrosti.

Razviti in trgu predstaviti novo blagovno znamko.

© ® N o Uu A

Vklju€evanje obiskovalcev v nacin Zivljenja na podezelju in vzpostaviti dozivljajski

turizem.

9 https://www.rcms.si/upload/files/3 RRP_2014-2020 povzetek.pdf, pridobljeno dne 19. 12. 2019.



https://www.rcms.si/upload/files/3_RRP_2014-2020_povzetek.pdf
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6 4 1ZBIRA UKREPOV

V kolikor bi Zeleli tovrstni model povezovanja ponudnikov dati v Zivljenje, bi bilo potrebno

sprejeti naslednje ukrepe:

— lzbrati ali na novo vzpostaviti organizacijo, ki bi organizirala vse aktivnosti.
— lzobraziti kader za ustrezno delo na tem podrocju.

— Vzpostavitev spletne strani s spletno trgovino.

— Ustanovitev skupne blagovne znamke.

— Na zacetku povezati vsaj 20 ponudnikov iz lokalnega okolja.

— Nadgradnja turisti¢nih programov in usposabljanje lokalnih vodnikov.
— Usposabljanje ponudnikov za uspesnejsi nastop na trgu.

— Spodbujanje lokalne samooskrbe.

— Investirati v razvoj pristnih lokalnih nastanitvenih kapacitet.

—  Zastaviti Sirok koncept promocije in trzenja (vzpostaviti nacrt).

— lzdelava razli¢nih promocijskih materialov, tako tiskanih kot digitalnih.
— Vzpostavitev mreze prodajnih mest.

— Vzpostavitev odprtih vrat lokalnih ponudnikov.

— Spodbujanje kmetij k vecji samooskrbi in preusmeritvi v ekoloSko kmetovanje.

Pred izvajanjem kakrsnihkoli ukrepov pa si moramo zastaviti tri klju¢na vprasanja:

1. Kajlahko ponudimo?
2. Kaj zelimo ponuditi?

3. Kaksne obiskovalce in potencialne kupce zelimo privabiti?

Kaj lahko ponudimo?

Odgovor na to vprasanje najdemo v prilogi 1, kjer je predstavljen seznam lokalnih ponudnikov
na obmocju LAS Pri dobrih ljudeh 2020. Seznam ni popoln in prepri¢ani smo, da na obmocju
obstajajo Se tudi drugi ponudniki. S tem ne favoriziramo nobene dejavnosti ali posameznega

ponudnika, ampak to je le dokaz dobre promocije. Tisti, ki skrbijo za dobro promocijo svoje
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dejavnosti, jih je bistveno lazje najti in tudi vstopiti v stik z njimi. Ponudba je drugace zelo

Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje

pestra in raznolika. Mogoce lahko izpostavimo samo nekatere sklope. Na nasem obmocju
ponudniki ponujajo pristno kulinaricno doZivetje, s ponudbo tradicionalnih prekmurskih
dobrot, kot so npr. prekmurska gibanica, dédoli, krapci, suhomesni izdelki, med, mlecni izdelki
ipd. Poleg kulinarike ponudniki ohranjajo in nadgrajujejo tipicno prekmursko obrt, kamor
spada npr. pletenje iz li¢ja, izdelava pozvacina, loncarstvo, pletenje iz Sibe ipd. Na gricevnatih
delih obmodja je razvito vinogradnistvo, kjer delujejo tudi Stevilni vinotoéi s ponudbo
vrhunskih vin. Ponudniki dajejo veliko veljavo tudi ekoloski pridelavi, zato pridelujejo Stevilne
poljs¢ine, zelenjavo, jagodicevje, drugo sadje, iz katerih nato pridelujejo pristne in inovativne

ekoloske produkte.

Kaj Zelimo ponuditi?

Odgovor na to vprasanje je kljucen, saj je pomembno opredeliti, kaj sploh Se Zelimo ponuditi
obiskovalcem in seveda tudi domacinom, torej kaj je tisto, kar nam manjka. Na podlagi
pripravljenega seznama lokalnih ponudnikov zaznavamo, da nam primanjkuje turisti¢nih
kmetij. Nekaj kmetij je sicer usmerjenih v to dejavnost, vendar tukaj opazamo velik potencial.
Na primer kmetije, ki pridelujejo mleko, ga zgolj prodajajo naprej, olitno pa ne vidijo
priloznosti v tem, da bi mleko predelali in izdelali razlicne mle¢ne izdelke. Spekter mlecnih
izdelkov je zelo Sirok, izdelamo lahko skuto, jogurt, kislo smetano, sladko smetano, sirotko,
pinjenec, kefir, sir, mle¢ni namaz in Se bi lahko nastevali. Prav tako je mozZnosti za ustvarjanje
razlicnih okusov neskoncno. Kot Ze omenjeno pa Se zmeraj primanjkuje namestitvenih
kapacitet. Razmisljati je potrebno v smeri zagotovitve butiénih prenocis¢ z dodatno
dozivljajsko ponudbo, ki bo obiskovalcem ponujala pristno podezelsko izkusnjo. Tukaj mislimo
predvsem na dodano vrednost prenocis¢, kjer bi lahko obiskovalci npr. hranili domace zZivali,
jahali konje, sami spekli kruh v krusni peci, kuhali tradicionalne prekmurske jedi ali pripravljali

razlicne izdelke iz mleka.

Kaksne obiskovalce in potencialne kupce Zelimo privabiti?

Podezelje privablja razlicne profile obiskovalcev, glede na to, kako zaznavajo obmocje in

njegovo ponudbo ter kako se z njo identificirajo. Za nase obmocje tako ciljamo na obiskovalce,
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Taksni obiskovalci predstavljajo prednost za podezelsko okolje, saj spodbujajo lokalne
ponudnike, da konstantno skrbijo za okolje, spremljajo trende in izboljSujejo kakovost svojih
izdelkov ter produktov. Potrebno se je tudi vprasati, zakaj se ljudje odlocajo za obisk podezelja.
Poleg naravnih in drugih lepot so pomembni tudi drugi motivi, in sicer odklop od mestnega
Zivljenja, umik od delovne rutine, biti fizicno aktiven v naravi, preZiveti ¢as z druzino/prijatelji,
dozZiveti nekaj drugacnega, spoznati lokalne prebivalce, nabrati si novih moci za vsakdanje

zZivljenje ipd.

Tako ciljamo predvsem na:

— druZine z otroki, predvsem tiste mestne, ki iSCejo aktivni oddih, z razlicnimi programi
za otroke, poleg tudi pa zmeraj nekaj kupijo, ¢e ne drugo, vsaj kaksen spominek za
otroke;

— druzZbe prijateljev, predvsem mlajSih odraslih, ki iS¢ejo zabavo in adrenalin. Dobro se
odzivajo tudi na razlicne prireditve, udelezujejo se aktivnosti v naravi, vzpostavljajo stik
z lokalnim prebivalstvom in velik poudarek dajejo dobri kulinariki;

— obiskovalce, ki iS¢ejo mir in si Zelijo odpoditi od vsakdanjega stresnega Zivljenja. Radi
imajo udobje, uzZivajo v naravi, v kulturi, kupujejo lokalne proizvode in radi so spontani;

— kolesarje, ki iS¢ejo razliéne kolesarske ture in na kolesih raziskujejo skrite in odkrite
koticke podezelja. Ob tem se radi ustavijo v kaksni dobri gostilni z lokalno ponudbo,
kjer se okrepcajo in naberejo modi za nadaljevanje poti;

— gurmane/ljubitelje vin, ki prisegajo na pristno domaco kulinariko, z elementi
inovativnosti. Na obmocju je tudi mocno prisotno vinogradnistvo, zato je ponudba vin

zelo pestra in raznolika.

e Nacrtovanja izvajanja dokumenta;

Tabela 29: Predlagani ukrepi, terminska izvedba in izvajalec.
Ukrep Okviren terminski nacrt  Potencialna organizacija

Izbrati ali na novo vzpostaviti organizacijo, ki 2022 LAS

bi organizirala vse aktivnosti.
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Izobraziti kader za ustrezno delo na tem

podrocju.

Vzpostavitev spletne strani s spletno trgovino.
Ustanovitev skupne blagovne znamke.

Na zacetku povezati vsaj 20 ponudnikov iz
lokalnega okolja.

Nadgradnja  turisticnih ~ programov in
usposabljanje lokalnih vodnikov.
Usposabljanje ponudnikov za uspesnejsi
nastop na trgu.

Spodbujanje lokalne samooskrbe.

Investirati v razvoj pristnih  lokalnih
nastanitvenih kapacitet.

Zastaviti Sirok koncept promocije in trzenja
(vzpostaviti nacrt).

Izdelava razlicnih promocijskih materialov,
tako tiskanih kot digitalnih.

Vzpostavitev mreze prodajnih mest.
Vzpostavitev odprtih vrat lokalnih
ponudnikov.

Spodbujanje kmetij k vecdji samooskrbi in

preusmeritvi v ekoloSko kmetovanje.
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Izbrana organizacija

Izbrana organizacija

Izbrana organizacija

LAS

Pomurska turisticna zveza

Pomurska turisticna zveza

Kmetijsko-gozdarski zavod

Posamezniki

Izbrana organizacija

Izbrana organizacija

Izbrana organizacija

Izbrana organizacija

Kmetijsko-gozdarski zavod

IN VREDNOTENJA DOKUMENTA
(SPREMLIANJE INDIKATORJEV REZULTATOV, CILJEV IN UKREPOV)

V angleSko govoreCem svetu se za vrednotenje uporablja izraz »evalution«. Pri nas ga

prevajamo tudi kot evalvacija, ocenjevanje in ovrednotenje. Slovar slovenskega knjiznega

jezika vrednotenje opisuje kot dolocanje, ugotavljanje vrednosti, pomena, kakovosti ¢esa.

Najbolj pogosta pa je definicija Organizacije za ekonomsko sodelovanje in razvoj (OECD), ki

vrednotenje opredeli kot proces doloéitve vrednosti, pomembnosti posamezne aktivnosti,
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politike, programa oziroma gre za sistemati¢no in objektivno ocenitev planiranih, izvajajocih
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ali Ze dokoncanih aktivnosti. Lo¢imo pa tudi razlicne vrste vrednotenja:

—  Formativno ali procesno vrednotenje se osredotoca predvsem na izboljSave storilnosti
in poteka med samo implementacijo projekta/programa/politike. Lahko se uporablja
za preverjanje skladnosti s pravnimi zahtevami oziroma kot del vecjih vrednoten;j.
Osredotoca se na nacine, kako je kakSen projekt/program izvajan. Primer tovrstnega
vrednotenja so na primer vmesna porocila na sredini izvajanja projekta. Namen
taksnih vrednotenj je preucditi, katere stvari v programu ali projektu delujejo in katere
je potrebno popraviti oziroma spremeniti.

— Koncno vrednotenje se uporablja predvsem za vrednotenje rezultatov ali u€inkov in je
namenjeno informiranju o vrednosti in ucinku doloéenega programa. Koncno
vrednotenje vsebuje analizo stroskov, oceno vpliva ipd.

— Vrednotenje perspektiv ocenjuje potencialne rezultate in ucinke pri projektih,
programih oziroma politikah. Pogosto odgovarja na vprasanje, ¢e je projekt, program
ali politiko sploh vredno vrednotiti. Torej, ali so koristi vrednotenja vredne naporov

in resursov, ki jih bomo uporabljali.

Vrednotenje lahko uporabljamo za razlicne namene. Literatura razlikuje Stiri glavne namene

vrednotenja:

Eti¢ni namen; zajema porocanje politiénim voditeljem in drZzavljanom, kako so bili

doloceni programi izvedeni in kaksni so rezultati.

— Upravljavski namen; zajema doseganje bolj racionalne razdelitve finan¢nih in ¢loveskih
virov med projekti oziroma izboljSanje upravljanja programa.

— Odlocevalni namen; zajema podporo odlocitve za ali proti doloenemu programu,
projektu ali politiki. Vrednotenje lahko odlo¢a o nadaljevanju doloé¢enega programa.

— lzobraZevalni in motivacijski namen; zajema pomoc¢ pri izobraZzevanju in motivaciji

partnerjev. Lahko pomaga pri razumevanju razvojnih programov.

Rezultati vrednotenja so koristni predvsem zato, ker dobimo neko povratno informacijo o
izvajanju razlicnih programov, projektov ali politik. Na podlagi dobljenih rezultatov se potem

vodilni odlocevalci lahko nadalje odloc¢ajo o dolo¢enih ukrepih. Hkrati pa nam uporaba
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vrednotenja omogoca preglednost nad porabo virov, pomaga pri ugotavljanju vzrokov za

probleme ipd.

Lo¢imo pa tudi med pojmoma spremljanje in vrednotenje, ki se sicer v procesu izvajanja in
presojanja dopolnjujeta, obstaja pa razlika glede na namen. Tako je za spremljanje znacilen
namen ugotoviti, kaj se dogaja v ¢asu izvajanja v dolo¢enih aktivnostih, namen vrednotenja pa
je ugotoviti, kaj to pomeni, predvsem z vidika ucinkov in upravi¢enosti za javno dobro.
Spremljanje predstavlja rutinsko interno aktivnost zasledovanja klju¢nih pokazateljev, ki
vodilnim nudijo informacije o napredku, doseganju ciljev in porabe sredstev. Spremljanje
belezi gibanje pokazateljev glede na doseganje dolocéenih specifi¢nih ciljev, vrednotenje pa
zajema Sirsi aspekt, ki je namenjen samo nekaterim ciljem, zajema logiko iniciative in njene

posledice. Oba pa se uporabljata za boljse upravljanje.

Pogosto se uporabljata tudi tuji ustreznici, in sicer za spremljanje se uporablja beseda

monitoring, za vrednotenje pa evalvacija.

Spodnja tabela bolj pregledno predstavlja razlike med spremljanjem in vrednotenjem.

Tabela 30: Razlike med spremljanjem in vrednotenjem.

Spremljanje Vrednotenje

— Preverja, zakaj so zastavljeni cilji bili
— Razjasni namen programa.
ali niso bili dosezeni.
— Zbira podatke o pokazateljih in
— Ocenjuje posebne naklju¢ne vplive
primerja  trenutne rezultate z
aktivnosti na rezultat.

nacrtovanimi. . _
— Pois¢e primere dobre/slabe prakse,

— Pretvori namene v pokazatelje . . . _
izpostavi rezultate in potenciale

napredka in postavi ciljne vrednosti
programa/projekta in  predlaga
in izhodisca.
predloge za izboljSave.

— Aktivnosti in vire poveZe z nameni. o _
— Raziskuje neplanirane rezultate.

— O rezultatih poroca vodilnim in jih

opozarja na probleme.
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100

Na podlagi zastavljene vizije in prioritet bi bilo potrebno sprejeti nacrt evalvacije, ki bi ga
potem izvajala evalvacijska komisija. Ob koncu vsakega koledarskega leta bi preverila
doseganje rezultatov, ciljev in ukrepov. Pripravljeno porocilo bi naslovila na glavno

organizacijo, ki bi vodila vse aktivnosti.

Posluzevali bi se tako spremljanja in vrednotenje, ki bi bilo formativno in konéno. Najprej bi se
osredotocili na zadovoljstvo lokalnih ponudnikov in lokalnega prebivalstva. To bi ugotavljali z
izvajanjem razlicnih anket in intervjujev. Pomembno je, da so naprej zadovoljni lokalni
prebivalci in ponudniki lokalnih izdelkov, Sele v nadaljevanju lahko gledamo naprej in

vklju€ujemo domace in tuje turiste.

100 http://www.sloga-platform.org/wp-content/uploads/2012/08/Spremljanje-in-vrednotenje-
projektov-in-programov-razvojnega-sodelovanja.pdf, str. 4, 5, pridobljeno dne 12. 12. 2019.
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2. poglavje

e Predstavitev obmocja LAS Pri dobrih ljudeh 2020

8 6 SPLOSNO 0 oBMOCIU11

LAS Pri dobrih ljudeh 2020 zajema 23,87 % celotnega ozemlja Pomurja in spada v Pomursko
statisti¢no regijo. Sestavlja ga 8 partnerskih ob¢in: Beltinci, Cren$ovci, Dobrovnik, Kobilje,
Lendava, Odranci, TurniS¢e in Velika Polana. LAS zajema Dolinsko in deloma Ravensko
(Beltinci) v Prekmurju ter predstavlja skrajni severovzhod Slovenije, kjer meji na Hrvasko in
Madzarsko. Obmocdje je sestavljeno iz ravnine in gricevja (gorice), ki se nahaja predvsem na
obmocju obcin Lendava, Kobilje in Dobrovnik. Gre za ekonomsko Sibko, demografsko
ogrozeno obmocje z izrazitim agrarnim obelezjem, visoko stopnjo brezposelnosti, v povprecju

nizko izobrazbeno strukturo in potenciranimi strukturnimi problemi.

Obmocje LAS Pri dobrih ljudeh 2020 obsega 319 km2. 39 % vse povrsine zajema obcina
Lendava, najmanjsa obcina Odranci pa zgolj 2 %. Obcini Kobilje in Odranci sta sestavljeni zgolj
iz enega naselja, torej je naselje hkrati obcina. Skupno obmocje LAS-a zajema 49 naselij, izmed
katerih je eno regionalno sredisce (Lendava), dve ostali urbani srediséi (Beltinci, Turnisce) in 5
dodatnih drugih urbanih obmotij, ki so hkrati tudi ob¢inska sredi$¢a (Crensovci, Dobrovnik,

Kobilje, Odranci, Velika Polana).

Ob¢ina Velikost v Stevilo naselij Stevilo Stevilo

2

km prebivalcev gospodinjstev

(1.7.2019)  (2018)

Beltinci 62,20 8 8.098 2.942
Crensovci 33,70 6 3.958 1.368
Dobrovnik 31,10 3 1.287 520

101 Strategija lokalnega razvoja LAS Pri dobrih ljudeh 2020 (http://www.las-pridobrihljudeh.si/las-pri-dobrih-
liudeh-2020/slr-2014-2020/).
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Kobilje 19,70 1 545 213
Lendava 122,90 23 10.464 4.536
Odranci 6,90 1 1.644 492
Turnisce 23,80 4 3.170 1.071
Velika Polana 18,70 3 1.412 516
Skupaj 319 49 30.579 11.658

Vir: Statisti¢ni urad Republike Slovenije (www.stat.si, pridobljeno dne 20. 5. 2019).

Slika 27: Obmodje LAS Pri dobrih ljudeh 2020.2%

Del ozemlja partnerskih obcin LAS Pri dobrih ljudeh 2020 je vkljucenih v evropsko omrezje
posebnih varstvenih obmocij, z namenom ohraniti biotsko raznovrstnost in ohraniti Zivalske in
rastlinske vrste ter habitate, ki so redki na evropski ravni zaradi dejavnosti Cloveka. Na
obmocdju Natura 2000 imajo vse obcine, razen Odrancev, deleZ svoje povrsine. Pod obmodje
Krajinskega parka Gori¢ko pa spadajo naselja Dobrovnik, Strehovci, Zitkovci in Kobilje. Na
obmocdju LAS Pri dobrih ljudeh 2020 imamo tudi naravne vrednote, to so redki, dragoceni in
znameniti naravni pojavi ter tudi drugi vredni pojavi, del Zive in neZive narave, naravno
obmocje ali del naravnega obmocja, ekosistem, krajina ali oblikovana narava. Tako najdemo
na obmodju 16 naravnih vrednot drZzavnega pomena, 6 naravnih vrednot lokalnega pomena,

8 naravnih vrednot — to¢k drzavnega pomena in 3 naravne vrednote — tocke lokalnega

102 Spletna stran LAS Pri dobrih ljudeh 2020 (http://www.las-pridobrihljudeh.si/prva-stran/), pridobljeno dne 3.
7.2019.
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pomena. Na obmocju LAS Pri dobrih ljudeh 2020 sta tudi dve ekoloSko pomembni obmogji, in
sicer Goricko in Mura-Radmozanci. Ekolosko pomembno obmocje Goricko predstavlja
gricevnato pokrajino na znacilni geoloski podlagi in predstavlja eno izmed najbolje ohranjenih
tradicionalnih kulturnih krajin v tem delu Srednje Evrope. Ekolosko pomembno obmocje
Mura-Radmozanci obsega poplavno obmocje in del nekdanjega vplivnega obmocja nase

najvecje reke v subpanonskem biogeografskem obmocju od Sentilja do Murske $ume in

tromeje med Slovenijo, Hrvasko in Madzarsko.

Obmot¢je LAS Pri dobrih ljudeh 2020 ima tudi ugodno prometno pozicijo. Cez poteka
nacionalna avtocesta, ena glavna cesta Il. reda in ena glavna ZelezniSka proga. Kar se tice
komunalne infrastrukture so obc¢ine obmocja LAS Pri dobrih ljudeh 2020 pristopile k projektu
Oskrba s pitno vodo Pomurja — sistem A, ki zagotavlja dolgoro¢no varno, kakovostno in
zanesljivo vodooskrbo. Stanje na podrocju odvajanja in ¢iS¢enja odpadnih voda se tudi hitro
izboljSuje z gradnjo kanalizacijskih omrezij v posameznih naseljih ali vecjih obmodjih
posameznih obdin in z vzporedno izgradnjo Cistilnih naprav. Na obmocju imajo prav tako vse
obcine urejeno zbiranje odpadkov. Sama koli¢ina komunalnih odpadkov, zbranih z javnim
odvozom, kakor tudi odloZenih odpadkov pa je niZja od slovenskega povprecja. Pokritost z
mobilno telefonijo je, z redkimi manjsimi obmogji slabih signalov ali signalov iz drugih omrezij,
Zze domala popolna za GSM tehnologijo in UMTS signal. Vse obcine imajo v vecji meri tudi

vzpostavljen dostop do interneta.

Obmocje LAS Pri dobrih ljudeh 2020 ima zmerno celinsko podnebje. Vodovje obmocdja tvorijo
reka Mura in njeni rokavi oz. mrtvice, potoki, jezera, ribniki ter gramozne jame. Samo
rastlinstvo je med slovenskimi, hrvaskimi in tujimi botaniki znano kot primer izredno zanimivih

in pestrih niZinskih vodnih ter obvodnih habitatov.

Glede ucinkovite rabe energije in obnovljivih virov energije je pomembno, da med endogenimi
potenciali obnovljivih virov izpostavimo sonc¢no energijo, biomaso (predvsem lesna biomasa)
in geotermalno energijo. Nekatere obcine z obmocja LAS-a so prav tako pristopile h konvenciji
Zupanov in pripravile ter sprejele obcinske strateske dokumente pod imenom Akcijski nacrt za
trajnostno energijo (SEAP) s predpostavko, kako bodo do leta 2020 znizale emisije CO, za

najmanj 20 %.
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8.1 6.1 KMETUSTVO

Na obmocju LAS Pri dobrih ljudeh 2020 prevladujejo kmetijske povrSine. Obravnavano
obmocje je del panonske niZine in skupaj s preostalim delom Prekmurja predstavlja najvedje
ravninsko obmocje v Sloveniji. Zaradi rodovitnih tal ta del Slovenije imenujemo tudi »Zitnica
Slovenije«. Na severu in vzhodu ob madzarski meji najdemo vinorodno grmicevje. Obmocje
LAS Pri dobrih ljudeh 2020 razpolaga s 14.850 ha kmetijskih povrSin — najvecji delez
predstavljajo njive. Velik problem pri obdelovanju kmetijskih povrsin predstavlja velika

razdrobljenost in majhna povrsina teh povrsin.

Tabela 31: Kmetijska zemljiS¢a na obmocju LAS Pri dobrih ljudeh 2020 razdeljena glede na obcine (podatki iz leta 2010).

Obcine Kmetijska Njive (ha) Trajni travniki Trajni Skupaj Nerodovitna
zemljisca (ha) in pasniki (ha) nasadi (ha) zemljisca (ha)

Beltinci 3.156 2.900 167 49 6.272 74

CrenSovci  1.522 1.374 102 39 3.037 36

Dobrovnik 547 461 57 28 1.093 20

Kobilje 494 440 41 11 986 7

Lendava 5.669 5.261 247 136 11.313 95

Odranci 887 835 42 6 1.770 18

Turnisce 1.721 1.578 102 26 3.427 22

Velika 854 655 162 23 1.694 30

Polana

Skupaj 14.850 13.504 920 318 29.592 302

Po podatkih statisticnega urada je bilo v pomurski regiji v letu 2016 7.914 kmetijskih
gospodarstev. Na obmocju LAS Pri dobrih ljudeh 2020 je v letu 2010 delovalo 1.944 kmetijskih
gospodarstev, od tega najvec v obcini Beltinci, in sicer 526. Novejsih podatkov glede na obcine
Zal ni moc¢ dobiti. Po podatkih iz leta 2010 na obmo¢ju LAS-a prevladujejo kmetije, ki zajemajo
med 2 in 5 ha povrsine. Na drugem mestu so kmetije v velikosti od 0 do 2 ha, na tretjem pa
kmetije od 5 do 10 ha. Vendar menimo, da bi aktualnejSi podatki kazali nekoliko drugacno
sliko. Namrec v okolju zaznavamo, da so se manjse kmetije opustile, ostale pa so veliko vecje

kmetije, ki obsegajo 20 ha povrsin in vec. Po tipu kmetovanja prevladujejo kmetije z meSano
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rastlinsko pr|delavo (33 %), sledijo kmetije, ki se ukvarjajo s poljedelstvom in kmetije z meSano

rastlinsko pridelavo in Zivinorejo. Najmanj kmetij se ukvarja z vrtnarstvom.

Na seznamu izvajalcev, ki so vklju€eni v nadzor ekoloske pridelave najdemo 35 izvajalcev z

obmocja LAS-a, od tega najvec iz obmocja obcine Lendava (16).

8.2 6.2 GOSPODARSTVO

Ceprav je v primerjavi s preostalo Slovenijo obmo¢je LAS-a nekoliko slabse razvito, se tukaj
nahaja veliko uspes$nih podjetij, tako velikih kot tudi manjsih, npr. Ocean Orchids, Paradajz
d.o.o., Carthago d.o.o., Daihen Varstroj, Planika Turni$¢e, Varis d.o.o., Lek Lendava d.d., Virs
d.o.o0., Nograd d.o.o. idr. Tabela, predstavljena v nadaljevanju, prikazuje Stevilo podjetij in
Stevilo oseb, ki delajo v podjetjih po ob¢inah —za leti 2008 in 2018. Glede na podatke opazamo,
da se je Stevilo podjetij v obdobju desetih let povecalo, skupno za 397, Stevilo oseb, ki delajo
v podjetjih pa se je nekoliko zmanjsalo, in sicer za 41. V tabeli po Stevilu oseb, ki delajo v
podjetjih nekoliko izstopa obcina Odranci, in sicer so v letu 2008 zaposlovali 246 oseb, deset
let pozneje pa 1.128. Za to izrazito razliko je zasluzno predvsem podjetje Carthago d.o.o., ki je
prav v letu 2018 praznovalo 10. obletnico delovanja obrata v Odrancih in zaposluje Ze preko
700 ljudi. Prav tako pa se je v industrijsko cono obcine Odranci priselilo Se nekaj drugih
podjetij.
Ob¢ine Stevilo podijetij Stevilo oseb, ki delajo v
podjetjih
leto 2008  leto 2018  leto 2008 leto 2018

Beltinci 375 471 1.473 1.313
Crensovci 192 232 842 634
Dobrovnik 66 98 193 219
Kobilje 28 27 66 52
Lendava 625 782 3.730 3.036
Odranci 62 89 246 1.128
Turnidée 106 139 521 600
Velika Polana 52 65 128 176

Skupaj 1.506 1.903 7.199 7.158
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Na obmocju LAS Pri dobrih ljudeh 2020 ima po podatkih Evidence socialnih podjetij pri MGRT

sedez 9 socialnih podjetij, od tega so trije zavodi, ena zadruga, dve druzbi z omejeno
odgovornostjo in tri drustva. Socialna podjetja imajo kot svoje glavne dejavnosti med drugim
registrirane proizvodnjo drugih oblacil, pokrival in dodatkov, krovstvo, kleparstvo ter
tesarstvo, oskrbo na domu, izobrazevanje in usposabljanje, lesno dejavnost, raziskovalno in

razvojno dejavnost ...

Se vedno pa je ohranjena tudi tradicionalna obrt, ki je sicer v preteklosti bila nekoliko bolj
zastopana, vendar pa dandanes prav tako zasledimo domaco obrt, vendar s pridihom

sodobnosti in modernega ¢asa:

pletarstvo (Siba, koruzno li¢je ...),

— loncarstvo,

— pletenje (iz volne — nogavice, kape, puloveriji ...),

— izdelovanje vezenin,

—  kvackanje,

— unikatno Siviljstvo in krojastvo,

— sodarstvo,

—  mizarstvo,

— medicarstvo (izdelava unikatnih dekorativnih medenjakov),
— svecarstvo,

— izdelovanje umetnega cvetja (papir, vosek, krep papir ...),

— vrvarstvo (lanene in konopljine vrvi) ...
8.2.1 6.2.1 Stopnja registrirane brezposelnosti

Tabela 32: Stopnja registrirane brezposelnosti v ob¢inah obmocja LAS Pri dobrih ljudeh 2020 novembra 2019.

Obcina Stopnja registrirane brezposelnosti
Beltinci 11,2
Crensovci 14,7

Dobrovnik 15,0
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Kobilje 9,8
Lendava 14,8
Odranci 8,6
Turnisce 11,6
Velika Polana 9,6

Tabela 33: Stopnja registrirane brezposelnosti v statisticnih regijah in Sloveniji v novembru 20189.

Statisticna regija

Pomurska

Podravska

Koroska

Savinjska

Zasavska

Posavska

Jugovzhodna

Osrednjeslovenska

Gorenjska

Primorsko-notranjska

Goriska

Obalno kraska

Stopnja registrirane

brezposelnosti

12,1

8,7

7,6

8,2

8,2

8,6

7,2

6,7

5,0

6,0

5,2

7,0

E B s

Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje
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Slovenija 7,4

Velik problem v Pomurski regiji Se zmeraj ostaja visoka stopnja brezposelnosti, ki je krepko
nad slovenskim povprecjem in je najviSja med statisti¢nimi regijami. Podatek je zaskrbljujoc,
saj Pomurska regija v primerjavi z ostalimi regijami ob¢utno izstopa. Ce pa pogledamo $e
podatke glede na obline na obmocju LAS-a pa je ponekod situacija Se nekoliko slabsa (npr.
obé&ine Dobrovnik, Lendava in Cren3ovci). NajniZjo stopnjo brezposelnosti pa ima ob¢ina
Odranci (8,6), ki pa je sicer Se zmeraj visja, ¢e gledamo na celotno Slovenijo. Kot je bilo Ze
omenjeno, ima obc¢ina Odranci v svoji poslovni coni podjetje Carthago, ki zaposluje preko 700

ljudi, in Se nekaj drugih uspesnih podjetij, ki zaposlujejo ljudi iz lokalnega okolja.

Ker je stopnja registrirane brezposelnosti Se zmeraj tako visoka, lokalno prebivalstvo isce
druge mozZnosti za zaposlitev in zasluzek. MoZnosti za to so, vendar je na zacetku potrebno
veliko poguma, zagnanosti in ¢asa, da doloCena dejavnost lahko zaZivi. PriloZznosti vidimo
predvsem v izkoris¢anju kmetijskih povrsin, ki jih je na obmocju LAS-a Se zmeraj veliko. Tukaj
mislimo predvsem na pridelavo drugih, novih kultur, ki Se niso tako prisotne in se lahko
prilagodijo na trenutne podnebne spremembe. Prav tako pa potencial ostaja Se pri nadgradnji
tradicionalnih obrti, ki so znacilne za to obmocje in jim lahko dodamo sodobni pridih. Stopnjo
registrirane brezposelnosti bi tako lahko znizali s spodbujanjem lokalnega prebivalstva, da se
odlodijo za odprtje s. p.-ja, osebne dopolnilne dejavnosti in popestrijo lokalno ponudbo z

novimi pridelki in produkti.

V visoki brezposelnosti pa vidimo Se en drugi problem. Namre¢ lokalno prebivalstvo po vecini
ne bo kupovalo lokalnih produktov, ki so toliko drazji od uvozenega izdelka v trgovini. Ne gre
se za to, da domacega ne bi spodbujali, ampak predvsem za to, ker si marsikdo enostavno
drazjega izdelka ne more privosciti, zaradi brezposelnosti ali nizkega dohodka. V Pomuriju je to
Se zmeraj velik problem. Zato je potrebno lokalne ponudnike povezati s turizmom, saj turist

na dopustu oziroma oddihu ve¢ denarja porabi in si tudi kakSno stvar vec privos¢i.
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3. poglavje

e Analiza anketnega vprasalnika;

e Analiza intervjuja;
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Za lokalne ponudnike smo pripravili anketni vprasalnik, saj nas je zanimalo, ali sploh v
lokalnem okolju obstaja zanimanje za povezovanje in skupni nastop na trgu. Ustvarili smo
anketni vprasalnik, ki smo ga vnesli v orodje za spletno anketiranje 1ka. Nadalje smo povezavo
do vprasalnika poslali na elektronske naslove lokalnih ponudnikov, s katerimi smo v preteklosti
Ze sodelovali. Ker odziv ni bil najboljsi, smo vprasalnik poslali Se preko e-novic LAS Pri dobrih
ljudeh 2020. Ker seznam obsega nekoliko vec¢ elektronskih naslovov, je bil tudi odziv na to

nekoliko vedji. V nadaljevanju prikazujemo rezultate izvedene ankete.
NEODVISNE SPREMENLJIVKE

1. Odzivi na anketni vprasalnik

Tabela 34: Odzivi na anketni vprasalnik.

Klik na nagovor 67
Klik na anketo 43
Koncal anketo 35

Odzivi na anketni vprasalnik

24 %
46 %
30 %
OKlik na nagovor Klik na anketo Koncal anketo

Graf 1: Odzivi na anketni vprasalnik.

Tabela 11 nam prikazuje, koliko posameznikov se je odzvalo na anketni vprasalnik. Vidimo, da
jih je 67 kliknilo samo na nagovor in sploh ni $lo na naslednji korak. 43 posameznikov je kliknilo
na anketo in od tega jih je 35 anketo uspesno zakljucilo. Prikazani rezultati nam lahko

sporocajo vec¢ informacij. Vzrok je lahko v tem, da jih tema vprasalnika ni pritegnila in niso
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zeleli sodelovatl. Mogoée se jim je vprasalnik zdel predolg ali prezahteven in niso imeli interesa

ali motivacije, da bi vprasalnik dokoncali. Iz te analize lahko razberemo, da je 35 vprasalnikov

primernih za nadaljnjo obravnavo.

2. Spol

Tabela 35: Stevilo anketiranih glede na spol.

Spol Stevilo  Odstotek
Moski 15 57 %
Zenski 20 43 %
Skupaj 35 100 %
Spol
43%
57%

OMoski O Zenski

Graf 2: Stevilo anketiranih glede na spol.

V anketi je sodelovalo vec¢ Zensk, in sicer 20 (57 %). Na vprasalnik se je odzvalo 15 (57 %)

predstavnikov moskega spola.



L S
rosaye  LASGONICKOZ0:

[Vngpite besediz?\‘f%;>

>
—3 il kg . 5 TPROGRAM i
LASI’)1 2020 : DEEEaeeaes ” RAVOJA m ﬁ
V Lovaia Axia Skurmin PRI DOBRH LILOEH ?-\‘_,é PRLEKLA SSDEELA

L A S* ((

orsotelle z Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje

3. Starostna skupina

Tabela 36: Stevilo anketiranih glede na starostno skupino.

Starostna skupina Stevilo Odstotek
Do 30 let 3 9%
31-50 let 20 58 %
51-70 let 10 29 %

70 let ali vec 2 1%
Skupaj 35 100 %

Starostna skupina

ODo30let @31-50 let 51-70 let 70 let ali vec

Graf 3: Stevilo anketiranih glede na starostno skupino.

Tabela 13 in graf 3 nam prikazujeta, kako so anketirani razdeljeni glede na starostno skupino.
Prevladuje starostna skupina od 31 do 50 let, saj predstavljajo kar 58 % anketiranih. Sledi
skupina od 51 do 70 let (okoli 30 %), nato mladi do 30 let, najmanj je zastopana najstarejsa
starostna skupina (4 %). TakSen rezultat smo pri¢akovali, saj po dosedanjih izkusnjah

zaznavamo, da je ta starostna skupina najbolj aktivna in se tudi najbolj odziva na nase ostale

aktivnosti.
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4. Obcina, iz katere prihajate

Tabela 37: Stevilo anketiranih glede na obéino bivanja.

Obcdina

Beltinci
Crensovci
Dobrovnik
Kobilje
Lendava
Odranci
Turnisée
Velika Polana
Skupaj

Stevilo

= U wWw o

AN

35

O Beltinci @Crensovci O Dobrovnik

Graf 4: Stevilo anketiranih glede na obéino bivanja.

Lokalna akcijska skupina
Local Action Gr

oAl Action Growp-
PRLEKIJA
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Odstotek

17 %
8%
14 %
3%
29 %
6 %
17 %
6 %
100 %

Obcina
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Kobilje @Lendava OOdranci OTurnis¢e OVelika Polana

Tabela 14 in graf 4 prikazujeta Stevilo anketiranih glede na ob¢ino bivanja. Prevladuje ob¢ina

Lendava (29 %), sledita obcini Turnisce in Beltinci (17 %) ter ob¢ina Dobrovnik (14 %). Obc¢ine

Crensovci, Velika Polana, Odranci in Kobilje pa imajo pod 10 % dele?. Ob¢ina Lendava je

najvecja obcina na obmocdju LAS Pri dobrih ljudeh 2020 in posledi¢no ima tudi najvec lokalnih

ponudnikov, zato verjetno tudi najvedji odziv.
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dejavnost, izdelava roc¢nih izdelkov, loncarstvo, naravna kozmetika, vinarstvo,

pridelava medu ipd.)?
Na vprasanje odprtega tipa so udeleZenci navedli svojo primarno dejavnost. Najvec
anketiranih (8) izdeluje razlicne ro¢ne izdelke (lonéeni izdelki, klekljanje Cipke, kovastvo, izdelki
iz sivke, voscilnice, nakit ...). Trije anketiranci se ukvarjajo s pridelavo in predelavo sadja. Po
dva posameznika se ukvarjata s ¢ebelarstvom, vinarstvom in kmetijstvom. Ostali vprasani pa
so navedli Se naslednje dejavnosti: naravna kozmetika, prenociséa, informacijski center,
turisticno drustvo, pridelava zelenjave, Zganjekuha, marketing in sodarstvo. Kot lahko vidimo

iz analize se anketiranci ukvarjajo z zelo razli¢nimi dejavnostmi.

ODVISNE SPREMENLJIVKE

6. Ali menite, da je v okolju, v katerem delujete, dovolj povezovanja med lokalnimi
ponudniki?

Tabela 38: Stevilo in odstotek glede na to, ali je dovolj povezovanja med lokalnimi ponudniki.

Stevilo Odstotek
Da. 3 8 %
Ne. 32 87 %
Ne vem. 2 5%
Drugo. 0 0%

Skupaj 35 100 %



[Vr‘ﬂ)lte besed@

POSAV]E Gor c

JPROGRAM
e " v H ﬁ

Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje

Ali menite, da je v okolju, v katerem delujete, dovolj
povezovanja med lokalnimi ponudniki?

ODa. ONe. Ne vem. Drugo.

Graf 5: Odstotek glede na to, ali je dovolj povezovanja med lokalnimi ponudniki.

Zgornja tabela in graf prikazujeta, da kar 87 % anketiranih meni, da v okolju, v katerem
delujejo, ni dovolj povezovanja med lokalnimi ponudniki. Zgolj 8 % meni, da je povezovanja
dovolj, 5 % pa jih je neopredeljenih. To pomeni, da je zainteresiranost za vklju¢enost zelo

velika.

7. Menite, da obstajajo potrebe po povezovanju lokalnih ponudnikov?

Tabela 39: Stevilo in odstotek glede na to, ali obstajajo potrebe po povezovanju lokalnih ponudnikov.

Stevilo Odstotek
Da. 30 85 %
Ne. 2 6 %
Ne vem. 2 6 %
Drugo. 1 3%

Skupaj 35 100 %
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Menite, da obstajajo potrebe po povezovanju lokalnih
ponudnikov?

ODa. ONe. Ne vem. Drugo.

Graf 6: Odstotek glede na to, ali obstajajo potrebe po povezovanju lokalnih ponudnikov.

Kar 85 % anketirancev meni, da obstajajo potrebe po povezovanju lokalnih ponudnikov, kar je
logicna posledica, glede na prejSnje vprasanje. 6 % jih je mnenja, da le-to ni potrebno, 6 % jih
je neopredeljenih, en anketirani pa je zapisal, da je v naSem okolju zelo malo ponudnikov in

da jih javni zavodi poskusajo zdruzevati, vendar je najvec odvisno od ponudnikov samih.

8. Kje prodajate svoje pridelke/produkte?

Tabela 40: Stevilo glede na to, kje prodajajo svoje pridelke/produkte.

Stevilo
Doma/Na 29
svojem
sedezu.

Na trznici, 22
sejmih ipd.

Preko spletne 6
trgovine.

Drugo. 13
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Kje prodajate svoje pridelke/produkte?

50 %

O Doma/Na svojem sedezu. O Na trznici, sejmih ipd. Preko spletne trgovine Drugo.

Graf 7: Odstotek glede na to, kje prodajajo svoje pridelke/produkte.

Pri tem vprasanju so anketiranci lahko izbrali ve¢ odgovorov. 50 % prodaja doma oz. na svojem

sedezu, 38 % prodajajo na trznici oz. sejmih, 6 anketiranih uporablja spletno trgovino. Zapisali

pa so tudi nekaj ostalih nadinov prodaje, in sicer v fizi¢nih trgovinah, preko Facebooka, preko

prijateljev, nekateri pa pridelke/produkte tudi podarijo znancem.

9. Ali ste zainteresirani za clanstvo v kateri izmed povezovalnih organizacijskih oblik

(npr. zadruga, interesno zdruZenje ipd.)?

Tabela 41: Stevilo in odstotek glede na zainteresiranost v povezovalnih organizacijskih oblikah.

Da, sem ze
¢lan v
tovrstnih

organizacijah.

Da, sem
zainteresiran
za vkljucitev.

Ne, tovrstno
sodelovanje
me ne
zanima.

Drugo.

Skupaj

Stevilo

6

20

35

Odstotek

18 %

58 %

20 %

4%
100 %
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Ali ste zainteresirani za ¢lanstvo v kateri izmed
povezovalnih organizacijskih oblik (npr. zadruga,
interesno zdruzenje ipd.)?

ODa, sem Ze ¢lan v tovrstnih organizacijah. 0 Da, sem zainteresiran za vkljucitev.

Da, sem zainteresiran za vkljucitev. Drugo.

Graf 8: Odstotek glede na zainteresiranost v povezovalnih organizacijskih oblikah.
Skoraj 60 % vprasanih je zainteresiranih za vkljucitev v povezovalne organizacijske oblike, npr.
zadruga, interesno zdruzenje ipd., 18 % jih je Zze vklju¢enih v tovrstne organizacije, 20 % pa
nima interesa za vkljucitev.

10. Menite, da lokalna skupnost spodbuja povezovanje lokalnih ponudnikov?

Tabela 42: Stevilo in odstotek glede na to, ali menijo, da lokalna skupnost spodbuja povezovanje lokalnih ponudnikov.

Stevilo Odstotek
Da. 8 23 %
Ne. 21 60 %
Ne vem. 5 14 %
Drugo. 1 3%

Skupaj 35 100 %
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Menite, da lokalna skupnost spodbuja povezovanje
lokalnih ponudnikov?

14 %

ODa. ONe. Ne vem. Drugo.

Graf 9: Odstotek glede na to, ali menijo, da lokalna skupnost spodbuja povezovanje lokalnih ponudnikov.
Kar 60 % vprasanih meni, da lokalna skupnost ne spodbuja povezovanja lokalnih ponudnikov.
23 % jih je nasprotnega mnenja, medtem ko je 14 % neopredeljenih. En izmed vprasanih je
zapisal, da so letos zaceli z zbiranjem ponudnikov.
11. Ali v okolju, v katerem delujete, Ze obstaja kakSna skupna blagovna znamka, ki jo
poznate?

Tabela 43: Stevilo in odstotek glede na to, e poznajo kaksno skupno blagovno znamko v njihovem lokalnem okolju.

Stevilo Odstotek
Da, poznam 2 6 %
in sem vanjo
vkljuéen:
(ime
blagovne
znamke).
Da, poznam, 2 6%
vendar nisem
vkljucen.
Ne. 29 82 %
Drugo. 2 6 %

Skupaj 35 100 %
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Aliv okolju, v katerem delujete, ze obstaja kaksSna skupna
blagovna znamka, ki jo poznate?

6 % 6%

82 %

O Da, poznam in sem vanjo vkljuéen: (ime blagovne znamke).
O Da, poznam, vendar nisem vkljucen.
Ne.

Drugo.

Graf 10: Odstotek glede na to, Ce poznajo kaksno skupno blagovno znamko v njihovem lokalnem okolju.

Vec kot 80 % vprasanih ne pozna nobene skupne blagovne znamke. Zgolj 6 % jo pozna in je

vanjo vklju¢eno. Dva udeleZenca sta navedla znamki Slovenski med in Krajinski park Goricko.

12. Menite, da bo medsebojno povezovanje ponudnikov v prihodnosti postalo Se bolj
pomembno oz. potrebno?

Tabela 44: Stevilo in odstotek glede na to, ali menijo, da bo medsebojno povezovanje v prihodnosti Se bolj pomembno.

Stevilo Odstotek
Da. 32 91 %
Ne. 1 3%
Ne vem. 2 6 %

Skupaj 35 100 %
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Menite, da bo medsebojno povezovanje ponudnikov v
prihodnosti postalo Se bolj pomembno oz. potrebno?

%\ 6%

91 %

ODa. ONe. Ne vem.

Graf 11: Odstotek glede na to, ali menijo, da bo medsebojno povezovanje v prihodnosti Se bolj pomembno.
Velika vecina, kar 91 % vprasanih, je odgovorila, da bo medsebojno povezovanje v prihodnosti
postalo Se bolj pomembno oz. potrebno. Zgolj trije posamezniki so nasprotnega mnenja oz. so
neopredeljeni. To je dober podatek za prihodnost, saj bo potrebno dajati velik poudarek na to
podrocje.
13. Menite, da bi s skupnim nastopom na trgu (npr. skupna blagovna znamka ipd.) lahko
bili uspesnejsi?

Tabela 45: Stevilo in odstotek glede na to, ali menijo, da bi s skupnim nastopom na trgu lahko bili uspesnejsi.

Stevilo Odstotek
Da. 28 80 %
Ne. 1 3%
Ne vem. 6 17 %

Skupaj 35 100 %
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Menite, da bi s skupnim nastopom na trgu (npr. skupna
blagovna znamka ipd.) lahko bili uspesnejsi?

ODa. ONe. Ne vem.

Graf 12: Odstotek glede na to, ali menijo, da bi s skupnim nastopom na trgu lahko bili uspesne;jsi.

Kar 80 % vprasanih meni, da bi s skupnim nastopom na trgu lahko bili uspesnejsi, samo en
posameznik se s tem ne strinja in misli nasprotno, 6 posameznikov pa je glede tega
neopredeljenih. Anketirani uspeh povezujejo s skupnim nastopom na trgu, torej lahko
razumemo, da je njihov interes za povezovanje prisoten zaradi ve¢je moznosti za uspesno

prodajo.

14. Menite, da bi povezovanje lokalnih ponudnikov lahko pripomoglo tudi k uspeSnemu
razvoju turizma v vasem lokalnem okolju?

Tabela 46: Stevilo in odstotek glede na to, ali menijo, da bi povezovanje ponudnikov pripomoglo k uspesnemu razvoju turizma.

Stevilo Odstotek
Da. 29 82 %
Ne. 3 9%
Ne vem. 2 6 %
Drugo. 1 3%

Skupaj 35 100 %
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Menite, da bi povezovanje lokalnih ponudnikov lahko
pripomoglo tudi k uspeSnemu razvoju turizma v vasem
lokalnem okolju?

ODa. ONe. Ne vem. Drugo.

Graf 13: Odstotek glede na to, ali menijo, da bi povezovanje ponudnikov pripomoglo k uspesnemu razvoju turizma.

Na zgornje vprasanje je nekaj vec kot 80 % odgovorilo, da bi povezovanje lahko pripomoglo k
uspesnemu razvoju turizma v njihovem lokalnem okolju. 9 % meni nasprotno, dva anketiranca
nista opredeljena. En posameznik je zapisal, da je odvisno od tega, kako bi bila ta promocija in
vkljucitev aktivna. Kot smo Ze omenijali povezovanje lokalnih ponudnikov povezujemo tudi z
uspesnim turizmom, rezultati ankete kazZejo, da tudi lokalni ponudniki ta dva pojma povezujejo

in ju razumejo kot pojma, ki morata hoditi z roko v roki.

15. Nam Zelite sporociti Se kaj?

Na vpraSanje odprtega tipa so se odzvali zgolj trije anketirani. En anketiranec je zapisal, da so
zainteresirani za sodelovanje pri zasnovi dobrih povezovalnih zgodb. Drugi je zapisal, da
podpira idejo, vendar so potrebna konkretna dejanja. Zadnji pa je mnenja, da Prekmurje
potrebuje resno agrozivilsko podjetje, saj smo agrarna pokrajina in tovrstna dejavnost v regiji

ni dovolj zastopana.
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SKLEP

Na podlagi analize lahko podamo nekaj zaklju¢kov oziroma sklepov. Res je, da v analizo ni bilo
vklju€enih veliko Stevilo lokalnih ponudnikov, vendar glede na nase pretekle izkusnje z njimi,
lahko re¢emo, da je bil odziv dober in tudi nekoliko nad pri¢akovanji. Najve¢ ponudnikov
prihaja iz Lendave, ki je najvecja obcina na nasem obmocju, en ponudnik je iz obline Kobilje,
ki je hkrati tudi najmanjsa obc¢ina na obmocju LAS Pri dobrih ljudeh 2020. Vec anketiranih je
Zzensk, najve¢ anketiranih prihaja iz skupine od 31 do 50 let. Kot smo Ze omenili, nismo
pricakovali velikega odziva na ta vprasalnik, saj se na nase pozive za sodelovanje v razli¢nih
aktivnostih v razli¢nih projektih vkljucujejo vedno eni in isti ponudniki, ki sicer vedno pokaZzejo
veliko mero pripravljenosti in angaZiranosti, vendar pa izjemno tezko dosezemo Sirsi krog

lokalnih ponudnikov, saj nikoli ne izkaZejo zanimanja za sodelovanje.

Ce na splodno pogledamo rezultate anketnega vprasalnika, lahko povemo, da je velika vecina
anketiranih zainteresirana za povezovanje ponudnikov med seboj in v tem vidijo prednost ter
moznost za vecji uspeh ter boljSo prodajo. Menijo tudi, da se s povezovanjem ponudnikov
lahko izboljsa tudi stanje v turizmu. To bi SirSe gledano pomenilo velik plus za celotno obmocje
LAS Pri dobrih ljudeh 2020, saj glede na analizo stanja, kot je bila predstavljena na zacetku
tega dokumenta, razen nekaj posameznih izjem, nismo najbolj turisticno usmerjeni, predvsem
nam primanjkuje nastanitvenih kapacitet. MogocCe bi ravno v tej smeri zaceli najprej
povezovati ponudnike namestitev. En primer dobre prakse je Razprseni hotel Vinarium, ki
deluje na obmocdju Lendavskih goric (opisano v poglavju Primeri dobrih praks) in povezuje

zidanice, ki ponujajo namestitvene kapacitete.

Presenetil nas je odziv na vprasSanje, ali lokalna skupnost oziroma obcina spodbuja
povezovanje lokalnih ponudnikov, saj je kar 60 % vprasanih odgovorilo negativho. Menimo,
da je lokalna skupnost tista prva organizacija, ki mora skrbeti za to, da so lokalni ponudniki
zadovoljni. Verjamemo, da institucija kot taka ne more uvesti drasti¢nih sprememb, saj so za
to namenjene druge organizacije, ampak veliko pomeni Ze to, da imajo lokalni ponudniki
prednost pri javnih narocilih ali nakupih kaksnih manjsih stvari, saj s tem delamo ponudniku

promocijo in mu dajemo moznost, da uspe.
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Velika vecina vprasanih je odgovorila, da bo povezovanje lokalnih ponudnikov v prihodnosti
Se bolj prislo do izraza. Ta podatek nam pove, da bo torej v prihodnosti potrebno Se toliko bolj
aktivno delati na tem podrocju in tudi pripravljati razlicne projekte, ki bodo spodbujale njihovo

povezovanje.

Iz lastnih izkuSenj pa lahko sklenemo e to, da je veliko odvisno od ponudnikov samih in
predvsem od njihove zainteresiranosti in zagnanosti. Veliko ponudnikov je t. i. »druzinskih
podjetij«, ki velikokrat nimajo dovolj usposobljenega kadra in ¢asa, da bi lahko svojo ponudbo
nekoliko bolj promovirali, Sirili trzis¢e in s tem bili bolj uspesni. Zato se raje zadovoljijo s tem,
kar imajo in se prilagodijo takSnemu nadinu Zivljenja. Vendar glede na rezultate tega
anketnega vprasalnika lahko sklenemo, da se miselnost ponudnikov nekoliko spreminja in so
pripravljeni vloziti nekoliko ve¢ truda, dela in denarja, da bodo bolj uspesni na trgu. To
sklepamo na podlagi rezultatov, ki so pokazali, da anketirani povezovanje in skupen nastop na

trgu enacijo z vecjim uspehom svoje dejavnosti.



[Vnelite besedii (]t " oRocRAM
) (Vg LASI1)1 2020 = PRt S RAVON
¢ NG i Poe  PRLEKUA PODEZELIA

oo LASGONICKO20: (G
ANALIZA INTERVJUIJA

Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje

Z nekaterimi organizacijami, ki delujejo na obmocju LAS Pri dobrih ljudeh 2020 in njihova
dejavnost vklju¢uje povezovanje lokalnih ponudnikov na taksen ali drugacen nacin, smo
opravili pogovore na temo, kako se oni spopadajo z izzivi na tem podrocju. Sodelovale so
naslednje organizacija: Zavod za okolje in turizem Dobrovnik, Pomurska turisti¢na zveza, Zavod

za turizem in kulturo Beltinci in Zavod za turizem in razvoj Lendava.
Vsakemu smo zastavili enaka vprasanja:

1. Na kaksen nacin vasa organizacija skrbi za povezovanje lokalnih ponudnikov?
2. Ali menite, da ste na tem podrocju uspesni?
3. Kaj vidite kot najvecjo tezavo pri tem?

4. Vase mnenje o tem, kako bi lahko SirSe zastavili povezovanje ponudnikov, npr. na

celotnem obmocju LAS Pri dobrih ljudeh 2020.

V nadaljevanju predstavljamo odgovore posameznih organizacij.

— Zavod za turizem in okolje Dobrovnik

1. Skupni nastopi na sejmih in predstavitvah, skupna promocija, vkljucevanje ponudnikov
v nase programe in dogodke.

2. Z nase strani smo, Ceprav sem malo razocarana glede neodzivnosti nekaterih
ponudnikov. Po veckratnem pozivu se potem vseeno odzovejo. Pogresam pa njihove
pobude.

3. Vecina nasih ponudnikov deluje kot druZinski obrati in jim primanjkuje osebja in casa.

4. Na nek nacin skupna blagovna znamka, ¢eprav po izkusnjah sodec, ce ni aktivne skupne
promocije, tudi blagovna znamka ne pripomore k tesnejSemu povezovanju ponudnikov.
V kolikor sem seznanjena, vecina ponudnikov, tudi v preostalih ob¢inah obmocja LAS
ima enake probleme, kar se tice druZinskih obratov in pomanjkanje ¢asa le-teh. Ce bi
vzpostavili skupno promocijo in trZzenje, bi mogoce bil zacetek tega sodelovanja, ki ga

pa ne bomo dosegli na kratki rok.
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— Pomurska turisti¢na zveza

1. Pomurska turisticna zveza je edina organizacija v Pomurju, ki deluje na podrocju
turizma in dejansko pokriva celotno obmocje 27 obcin. Pomurska turisticna zveza je
pravno-formalno organizirana kot nevladna organizacija, kateri je s strani MGRT
podeljen status v javnem interesu na podrocju razvoja turizma v Pomurju. PTZ s svojim
delovanje zdruZuje vse tri sektorje turizma v regiji: javni, drustveni in zasebni sektor.
Dejstvo je, da je panoga najmocnejsa in najuspesnejsa takrat, ko vsi trije sektorji
delujejo povezano in usklajeno. UspesSna promocija in trZenje je odvisno od moci
blagovnih znamk in zgodbe, ki jo p(r)odajamo. V zadnjem ¢asu intenzivno promoviramo
blagovno znamko »Visit Pomurje«. Organiziramo skupne sejemske aktivnosti in druge
PR objave. Prav tako vzpodbujamo »panoZno« povezovanje lokalnih ponudnikov. S
povezano ponudbo laZje konkuriramo na zahtevnih turistic¢nih trgih.

2. Zelo nehvalezno se je »samo evalvirati«, vendar ocenjujem, da smo pri zadanih
aktivnostih uspesni. Lokalnim ponudnikom omogocamo promocijo svoje dejavnosti na
domacem trgu in tudi v tujini. Prav tako smo jim na voljo v obliki svetovanja in razvoja
skupnih produktov.

3. Najveckrat se soo¢amo z dvema bistvenima tezavama: kot prvic strah pred konkurenco
in kot drugic zagotavljanje financnih sredstev. Miselnost ponudnikov je Zal Se vedno, da
so si ponudniki med seboj konkurenca. Vemo, temu ni tako, mi jih konstantno
prepricujemo, da se njihova ponudba medsebojno dopolnjuje in s tem se krepi njihova
pozicija na zahtevnih turisticnih trgih. Zagotavljanje financnih sredstev je vecni
problem. Namrec ni dovolj, da se ponudniki med seboj poveZejo, ampak je potrebno
intenzivno delovati na podrocju marketinga, promocije in trZzenja skupnih produktov,
za kar pa so potrebna financna sredstva, katerih v vecini primerov ni dovol,.

4. Obmocdje LAS Pri dobrih ljudeh 2020 po mojem mnenju ima se veliko potencialov.
Potrebno je nadaljevati delo s ponudniki v obliki izobraZzevanj in delavnic. Ponudniki
morajo sami ugotoviti, da bodo s povezovanjem lahko Se uspesnejsi kot so. Po mojem
mnenju je bistveno to, da se razvijajo trZzno zanimivi integralni turisticni produkti, katere
dejansko nekdo trzi in promovira. Nujno potrebno je dvigniti stopnjo zaupanja
ponudnikov do organizacij, ki delujejo destinacijsko in skrbijo za razvojne projekte.

Prepri¢an sem, da se bo z dvigom stopnje zaupanja spremenila splosna klima med
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seboj.

— Zavod za turizem in kulturo Beltinci

1. Vkljucujemo jih v turisticne aranZmaje, ki jih pripravljamo za organizirane skupine
in na ta nacin obogatimo in nadgradimo sam program ter turisticno ponudbo. Na
turisticni tocki Otok ljubezni IZakovci jim je skozi vse leto (razen v zimskih mesecih)
ponujena moZnost najema stojnice po simbolicni ceni ter s tem njihova
predstavitev, promocija in prodaja izdelkov, storitev ... V sklopu vecjih prireditev
(Markovo senje, Mednarodni FF Beltinci, Biijraski dnevi, PredboZi¢no prepevanje,
Dan zdravja), ki jih organiziramo v obcini Beltinci, poteka tudi tako imenovano
sejmarjenje, na katerega predhodno povabimo lokalne ponudnike in jim
zagotovimo stojnico ter brezplacno skupno dovoljenje za prodajo na stojnici.
Ponudnike vklju¢ujemo tudi v organizirane predstavitve in nastope v drugih krajih
po Sloveniji in (redko) tudi v tujini. Prodajamo izdelke lokalnih ponudnikov (moka,
olje, med, spominki ...), turiste napotimo k domacim gostincem.

2. Menim, da smo. Posameznim ponudnikom veliko pomeni, e jim uredimo
brezplacno enotno dovoljenje in stojnico na posamezni prireditvi. OpaZzamo, da je
zanimanje za sobotno sejmarjenje na Folklornem festivalu v Beltincih vsako leto
vecje, prav tako nedeljsko sejmarjenje v sklopu Biijraskih dni. Tudi glede
vkljiu¢evanja v turisticno ponudbo so vse bolj navdusSeni. Radi se predstavijo
obiskovalcem in turistom iz drugih krajev ter postajajo vse bolj odzivni, ce
primerjam danasnje stanje s stanjem izpred nekaj let nazaj. Je pa seveda odvisno
od samega ponudnika. Lahko bi si Zeleli boljsi odziv in sodelovanje (nekaterih).

3. Neodzivnost posameznih ponudnikov. Nekateri ponudniki se odzovejo in sodelujejo
le na vecjih, dobro obiskanih prireditvah, kjer pricakujejo vecji zasluzek, na manjsih
prireditvah ne Zelijo sodelovati. Zelo tezko jih je pritegniti k sodelovanju, kjer igra
predvsem pomembno vlogo predstavitev in promocija. Ne zavedajo se, da tudi to
posledicno privede k njihovi prepoznavnosti in k povecanju prodaje. Premajhna
obvescenost nekaterih ponudnikov o moZnostih predstavitve na organiziranih

sejemskih dogodkih in drugih prireditvah.
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4. Z enotnim nastopanjem, enotno promocijo — pod skupno znamko, mreZenjem, z
nekaksno "oglasno desko", enotnim nastopom na spletu, izobraZevanji,
delavnicami ... V vecjih krajih obmocja LAS Pri dobrih ljudeh 2020 vzpostaviti pilotne
trznice z zacetno minimalno participacijo lokalnih ponudnikov in poskrbeti

za ucinkovito oglasevanje teh trznic.

— Zavod za turizem in razvoj Lendava

1. Preko raznih dogodkov: npr. delavnice in predavanja za lokalne ponudnike, Domaca
trznica, vkljucitev v kartico ugodnosti.

2. Da, ker smo prejeli povratne informacije od lokalnih ponudnikov, da so jim
posredovane informacije zelo koristile in so se ob teh razlicnih priloZnostih tudi spoznali
med sabo.

3. »Cas« lokalnih ponudnikov — ti se zaradi morebitnih sluzbenih obveznosti ali zaradi
rednega izvajanja njihove ponudbe ne morejo vedno udeleZevati tovrstnih dogodkov.

4. Ker je ravno ta ¢asovna komponenta problematicna pri vseh ponudnikih, bi mogoce
bilo smiselno dolociti kaksne datume za dlje ¢asa v naprej; ali celo ve¢ ponavljajocih
(npr. vsak prvi petek v mesecu itd.) — tako bi si ponudniki laZje planirali v naprej in si
rezervirali datum.

Osebno povezovanje je vsekakor najvec vredno, mislim, da ga je teZzko nadomestiti z

drugimi oblikami — se pa lahko vsekakor podpre, npr. s socialnimi omreZji.

Na podlagi podanih odgovorov lahko najdemo skupne tocke vseh vklju¢enih organizacij.
Vidimo, da vsi izvajajo podobne aktivnosti in se trudijo po svojih najboljSih moceh, da bi ¢im
bolj pomagali lokalnim ponudnikom. V ta namen organizirajo razlicne dogodke — delavnice in
predavanja, na katerih jih dodatno izobraZujejo. Vklju€ujejo jih v Ze tradicionalne prireditve,
kjer jim brezpla¢no ali po simboli¢ni ceni nudijo najem stojnice in moznosti predstavitve in
trzenja. Organizirajo jim predstavitev na sejmih izven lokalnega okolja, nekateri tudi v tujini.
Sami menijo, da so pri svojem delu uspesni, saj dobivajo dobre povratne informacijo o
zadovoljstvu vkljucenih akterjev. Hkrati pa poudarjajo, da Se imajo nove ideje, kako ponudbo
izboljsati. Ponudnikom so zmeraj na voljo za kakrSen koli posvet ali pomoc, kar nekateri izmed

njih tudi pridno koristijo. Nikakor pa ne gre brez teZav. Menijo, da je Se zmeraj prisotna velika
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kontakta. Po drugi strani pa so Ze zmeraj prestraseni, v ostalih ponudnikih vidijo konkurenco
in ne potencial dopolnjevanja ponudbe. Ker so po vecini to druzinska podjetja, jim velikokrat
primanjkuje ¢asa, usposobljenega kadra in financ, da bi poskusali zagnati nekaj novega. Podani
odgovori nam prikazujejo sliko, ki smo jo tudi Ze sami zaznavali. LAS Pri dobrih ljudeh 2020
skupaj z LAS Goricko 2020, LAS Prlekija in DRSP vsako leto sodeluje na Kmetijsko-Zivilskem
sejmu AGRA v Gornji Radgoni. Zakupljeni prostor ponujamo lokalnim ponudnikom iz nasega
obmocja. Vsako leto poskusamo povabiti druge lokalne ponudnike in dati moZnost tudi tistim,
ki se Se niso predstavili na nasih stojnicah. Kljub veckratnim poskusom vedno znova po vedini
sodelujejo eni in isti ponudniki, ki v tem vidijo priloZnost dobre promocije in predstavitve,
hkrati pa tudi zasluzka. Vsi ponudniki, ki Ze vec let zapored sodelujejo, so zelo zadovoljni in
nam ob koncu vedno znova zatrdijo, da se ponovno vidimo naslednje leto. Medtem ko z
nekaterimi zelo tezko vzpostavimo kakrsen koli stik, ¢etudi jim ponujamo aktivnosti, ki so
popolnoma brezpla¢ne. Tudi pri nasih drugih projektih, kjer izvajamo razlicne dejavnosti,
delavnice, dogodke, predstavitve na spletni strani, v brosuri in ostalem promocijskem gradivu,
vklju€ujemo ponudnike v mobilne aplikacije in interaktivne zemljevide, imamo vedno znova
enake tezave pri pridobivanju sodelujocih ponudnikov. Zanimivo je, da tudi vkljucene
organizacije menijo, da je povezovanje ponudnikov med seboj nujno in potrebno za celotno
obmocdje. Pomurska turisti¢na zveza je neke vrste krovna organizacija, ki izvaja aktivnosti in
projekte za celotno Pomurje, vendar je nevladna organizacija, ki nima financnih sredstev za
kaksna bolj konkretna dejanja. Ostali vkljuc¢eni so dali predloge, na kaksen nacin bi lahko bili
uspesnejsi. Je pa vsekakor najprej potrebno postaviti temelje — izobraziti lokalne ponudnike,
jim pokazati primere dobrih praks, da bodo sami prisli do spoznanja, da je povezovanje dobro
za njih in za celotno obmodje, torej da od tega vsak vklju¢en akter nekaj odnese. Ko bomo
dosegli dvig samozavesti in samozaupanja lokalnih prebivalcev, bomo lahko vzpostavljali Se

druge ukrepe, vendar to je prva nujna stopnja v razvoju.
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4. poglavje

e Primeri dobrih praks;

e Model povezovanja ponudnikov;
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10 8 PRIMERI DOBRIH PRAKS

10.1 8.1 STEIRISCHES VULKANLAND

Vulkanland v Avstriji zajema 33 obcin iz okrozij Stidoststeiermark, Hartberg-Firstenfeld, Weiz
in Leibnitz, kjer Zivi priblizno 100.000 prebivalcev, od katerih le 3 % niso zaposleni. Velina je
zaposlena v kmetijstvu, prehrambno predelovalni industriji, obrteh in turizmu. Pred
povezovanjem akterjev in ustvarjanjem destinacije je regija bila ena izmed najslabse razvitih
regij v Avstriji. V regiji se ni ni¢ dogajalo, mladi niso videli perspektive, veliko ljudi se je odselilo.
Tako je bilo do leta 1994, ko so se prvi lokalni ponudniki zaceli povezovati, ustvarjati blagovne
znamke in se skupno predstavljati na lokalnem trgu. Od tu naprej se je situacija zacela
izboljSevati. Glavno vodilo za razvoj regije Vulkanland je zavest o vrednotah lokalnega okolja
in pomembnost kakovosti Zivljenja v regiji. Na zacetku razvoja so vkljucevali zainteresirane
prebivalce, s katerimi so gradili pot in razvijali potenciale. Danes ima regija na voljo 6884
postelj, s katerimi opravi 1,6 mio. nocitev na leto. Pod skupno blagovno znamko trzijo Ze preko
400 razli¢nih produktov in storitev, imajo pa 80 partnerjev. Danes je Vulkanland regija, kjer
imajo lokalni prebivalci mocno Zivljenjsko, delovno in poslovno kulturo, saj se zavedajo
prednosti regije, na katerih dalje gradijo. Regija je tudi turisti¢no privlaéna, vendar v osnovi

turizem ni bil cilj, ampak se je razvijal vzporedno. 13

Slika 28: Logotip Vulkanland. Vir: https://www.vulkanland.at/.

10.2

10.3 8.2 GLAMUR

GlaMUR je operacija, ki jo v okviru sodelovanja lokalnih akcijskih skupin izvajajo LAS Prlekija,

LAS Ovtar Slovenskih goric, LAG Vulkanland in drustvo Genuss am Fluss. Hkrati pa je tudi

103 Brezovec A. (2015), Strategija za oblikovanje in trienje skupnih turisti¢nih produktov na podeZelju, str. 43.
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blagovna znamka na obmocju 28 sosednjih obc¢in na obmocju Slovenije in Avstrije. Vkljucuje
in povezuje lokalne ponudnike in jim omogocda skupen nastop na trgu, promocijo ipd.

Operacija je trenutno Se v izvajanju.

Slika 29: Logotip GlaMUR. Vir: https://www.rasg.si/index.php/qlamur.

10.4 8.3 OkusI ROGLE

Turisti¢na destinacija Rogla Pohorje zajema obcine Oplotnica, Slovenske Konjice, Vitanje in
Zrece. Okusi Rogle je blagovna znamka, ki zdruZuje in ohranja kulinari¢no tradicijo destinacije
Rogla-Pohorje. Tako se ohranjajo pristne kulinaricne dobrote, ki prehajajo iz generacije v
generacijo in so pripravljene v skladu s sodobnimi trendi zdravega nacina prehranjevanja.
Namen blagovne znamke je povezati kakovostno kulinari¢no ponudbo, ki izhaja iz lokalnega
okolja in vsebuje lokalno pridelana Zivila in izdelke. 1% Poleg ponudnikov kulinari¢nih storitev
pa povezuje tudi proizvajalce kmetijskih, Zivilskih in rokodelskih izdelkov, skupaj jih je trenutno

38. Seznam se nahaja na spletni strani: https://www.rogla-pohorje.si/sl/uzij/okusi-rogle/.

»UZij Okuse Rogle« pa je projekt nadgradnje blagovne znamke Okusi Rogle, ki je sofinanciran
s strani Evropskega kmetijskega sklada za razvoj podezelja. Namen projekta je bil nadgraditi
obstojece stanje blagovne znamke in ponovno obuditi aktivnosti v zvezi z delovanjem le-te,
prav tako pa tudi dopolniti mrezo ponudnikov, da bi se lahko laZje povezali in medsebojno
sodelovali. V okviru projekta so bili oblikovani tudi novi pravilniki o pogojih za dodeljevanje

znaka kakovosti in pravilniki za ocenjevanje po posameznih kategorijah. Z razlicnimi

104 https://www.slovenia.info/sl/novinarsko-sredisce/novice/9931-blagovna-znamka-okusi-rogle,
pridobljeno dne 5. 11. 2019.
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aktivnostmi so vzpostavili mrezo ponudnikO\_/, dobaviteljsko verigo in vzpostavili mrezo
prodajnih mest na obmocju turisticne destinacije Rogla-Pohorje. Ponudnike so tudi primerno
izobrazili in jim ponudili dodatna znanja s podrocja pridelkov in prehranskih izdelkov,
rokodelskih izdelkov, kulinari¢nih prireditev ter turisticnih produktov. V okviru projekta se je
povezalo 39 ponudnikov, ki so za 242 pridelkov, prehranskih in rokodelskih izdelkov, jedi,
prireditev ter turisti¢nih produktov oz. vodenih dozZivetij prejeli znak kakovosti. Za vkljuc¢ene
ponudnike je poskrbljeno tudi za skupno promocijo — preko razliénih medijev, spletne strani,

druzbenih omrezij, brosure ipd. 1%

Slika 30: Okusi Rogle. Vir: https://www.slovenia.info/sl/novinarsko-sredisce/novice/9931-blagovna-znamka-okusi-rogle.

10.5 8.4 DIREKT S KMETIJE

Direkt s kmetije je rezultat operacije Mreza lokalnih ponudnikov podezelskih dobrot, ki je bila
sofinancirana iz Evropskega sklada za regionalni razvoj, in zajema obmocje LAS-a Dolenjska in

Bela krajina. Vzpostavljena je spletna stran www.direktskmetije.si, na voljo pa je tudi mobilna

aplikacija, kjer lahko najdemo vklju¢ene lokalne ponudnike in njihovo ponudbo. Mreza zajema

35 ponudnikov.

105 https://www.las-pohorje-bohor.si/Novice/Projekt-Uzij-Okuse-Rogle/, pridobljeno dne 5. 11. 2019.
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10.6 8.5 LOJTR'CA DOMACIH%

Lojtr'ca domacih je projekt trgovske verige Lidl, ki Ze Stiri leta vzpostavlja mreZo lokalnih
ponudnikov in pomaga slovenskemu malogospodarstvu ter buti¢nim ponudnikom, ki so v
razvoj svojih izdelkov vlozZili veliko truda, ¢asa, spoStovanja do slovenske kulture in tradicije.
Na poti k veéji prepoznavnosti pa potrebujejo nekaj pomoci. Lidl Slovenija v okviru znamke
Lojtr'ca domacih prodaja izdelke lokalnih ponudnikov izven redne prodaje. Vsako leto objavijo
javni razpis, kamor se ponudniki prijavijo, strokovna komisija pa izbere izdelke, ki potem gredo
v prodajo. Po izboru podjetnikov se vsakemu posvetijo in jim pomagajo tako s prodajnega kot
tudi marketinskega vidika ter po potrebi izdelek skupaj izpopolnijo za predstavitev na
prodajnih policah. Nekateri izdelki so se med kupci tako prijeli, da jih Lidl vztrajno vraca na
police, npr. v ponudbi prazni¢nih izdelkov Deluxe ali pa celo v redno prodajo. Lojtr'ca domacih
zajema Sirok spekter prehranskih, neprehranskih in rokodelskih izdelkov domacih buti¢nih
proizvajalcev. Mnogi izmed njih nastajajo povsem trajnostno — iz lokalnih (naravnih) sestavin,

brez transportnih obremenitev za okolje in s spoStovanjem do zaposlenih.

Slika 31: Lidlova lojtr'ca domacih. Vir: www.lidl.si.

10.7

106 https://www.lidl.si/lojtrca-domacih, pridobljeno dne 23. 1. 2020.
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10.8 8.6 PRISTNO POMURSKO??

Blagovna znamka Pristno pomursko povezuje ponudnike in proizvajalce lokalnih izdelkov, ki
predstavljajo Pomurje. Na ta nacin Zelijo ohraniti tradicionalne dobrote in jih predstaviti
turistom Sirom Slovenije in tujine. S tem namenom je blagovna znamka nastala. Prikljuci se
lahko vsak, ki zadosti zahtevam in kriterijem, ki jamdcijo za kakovost, hkrati pa morajo biti
izdelki iz obratov registrirani ali odobreni pri MKGP-UVHVVR Republike Slovenije. Na spletni

strani www.pristnopomursko.si trenutno najdemo naslednje ponudnike:

— Apartmaji in Sotorisce Silva (Cezanjevci),

—  Kmetija Kosi — sirarstvo (Klju€arovci pri Ljutomeru),

— Mesnine Korosak (Grlava),

— Kmetija J.A.N.A. — aronija (Dobrava),

—  Grily Naturae —izdelki iz sivke (Vucja vas),

— Panonska vas — prenocis¢a (TeSanovci),

— Pekarna Omar (Rankovci),

— Kmetija Vlaj — bu¢no olje (Bodonci),

— Goran Sukar, nosilec dopolnilne dejavnosti na kmetiji — mle¢ni izdelki in buéno olje
(Bodonci),

— Sadjarstvo Ficko — marmelade in likerji (Rogasovci),

— EkoloSka kmetija Flisar Gjergjek — goveje meso, bucno olje, ajdova kasa, ajdova moka,

sadni namazi, sokovi, kis (Korovci).

Zal nismo nasli niti enega ponudnika iz LAS Pri dobrih ljudeh 2020.

107 https://www.pristnopomursko.si/index.html, pridobljeno dne 23. 1. 2020.
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Slika 32: Pristno Pomursko. Vir: https://www.pristnopomursko.si/.

10.9 8.7 RAZPRSENI HOTEL VINARIUM108

V okviru projekta Razvoj nastanitvenih kapacitet v zidanicah, ki je bil sofinanciran iz sredstev
Evropskega kmetijskega sklada za razvoj podezelja in prijavljen na Javni poziv za izbor operacij
za uresnicevanje Strategije lokalnega razvoja na obmocju LAS Pri dobrih ljudeh 2020 v letu
2016 je bil vzpostavljeni RazprSeni hotel Vinarium, ki predstavlja inovativho obliko
organiziranosti v turizmu, v kateri sodeluje vecje Stevilo posameznikov (trenutno 12), ki skupaj
upravljajo razprseni hotel, s katerim izvajajo dejavnost najemodajalstva. Zidanice so razprSene
pa razli¢nih lokacijah na podeZelju, imajo pa skupno recepcijo, rezervacijski sistem in skupna

raznolika lokalna dozivetja v celotni destinaciji.

VINARIUM

RAZPRSENI HOTEI

Slika 33: Razprseni hotel Vinarium. Vir: https://hotelvinarium.si/.

108 https://hotelvinarium.si/, pridobljeno dne 4. 3. 2020.
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Blagovna znamka Disi po Prekmurju zdruZuje ponudbo razli¢nih proizvajalcev kakovostnih
prehrambnih izdelkov. Znamka je bila razvita z namenom povezovanja potencialov regije na
podrocju kakovostnih prehrambnih izdelkov in tradicionalne gastronomije. V okvir blagovne
znamke so uvrsceni Ze znani avtohtoni prehrambni izdelki, kot na primer prekmurska gibanica
in prekmurska Sunka, za kateri so izvedli standardizacijo in zas¢ito, prav tako pa so zascitili
geografsko poreklo prekmurskih vin. Znamka zdruZuje izdelovalce, ponudnike in ljubitelje
kakovostnih prehrambnih izdelkov v skupnih prizadevanjih za izboljSanje kakovosti in zascito
ter promocijo gastronomskih posebnostih Prekmurja. V blagovno znamko se lahko vkljuéi vsak
pridelovalec oziroma ponudnik dolocenega izdelka, ki ustreza natanko dolocenim kriterijem
vstopa. Na ta nacin se blagovna znamka nenehno nadgrajuje, pridobiva na kvaliteti in
kvantiteti ter Siri spekter izdelkov, ki jih ponuja. Del poslanstva zajema tudi priprava in
organizacija promocijskih dogodkov, s katerimi ljubiteljem kakovostne hrane priblizamo

tradicionalno prekmursko kulinariko.

Slika 34: Logotip blagovne znamke Disi po Prekmurju. Vir: https://www.disi-po-prekmuriju.si/sl/default.asp.

11

109 https://www.disi-po-prekmurju.si/sl/default.asp, pridobljeno dne 4. 3. 2020.
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12 9 MODEL POVEZOVANJA PONUDNIKOV

Na obmodju LAS Pri dobrih ljudeh 2020 ugotavljamo, da obstaja velika nepovezanost
pridelovalcev v smislu skupnega nastopa na trgu. Obstaja pomanjkanje znanj, zlasti s podro¢ja
managementa in marketinga ter nepripravljenost oz. nezmoznost velike vecine ljudi, vklju¢no
s podjetniki, za permanentno izobrazevanje in usposabljanje skozi celotno aktivno Zivljenjsko
obdobje. Izgublja pa se prenos znanja med generacijami — tradicionalna znanja in izkusnje iz
starejsSih na mlajSe. Na obmocju LAS-a pa po drugi strani obstaja zelo Sirok nabor domace in
umetnostne obrti. Potencial obstaja tudi v tako imenovanih »zelenih« delovnih mestih, ki
zajemajo ekolosko kmetijstvo, zeleni turizem, obnovljive vire energije in ucinkovite rabe
energije, ravnanje z odpadki ter socialno podjetnistvo. Tako bomo z modelom lokalnega
povezovanja ponudnikov s poudarkom na tradicionalnih znanjih in izvedenim pilotom
povezovanja in razvoja novega produkta izboljSali konkurencénost podjetniskega kakor tudi

kmetijskega sektorja, predvsem z razli¢nimi nacini povezovanja.

Na obmodju podezZelja se soo¢amo s pomanjkanjem podjetniskih pobud, ki bi zagotavljale
ponudbo kakovostnih izdelkov in storitev na podlagi trajnostne rabe naravnih in kulturnih
virov obmocja. Mlajse prebivalstvo, ki obicajno predstavlja potencial za nastanek novih
podjetniskih pobud, se izseljuje ali pa je vezano na dnevne migracije v urbana okolja, starejse
osebe, ki premorejo tradicionalna znanja, pa le-teh niso zmozne preoblikovati v produkte
oziroma storitve v skladu z zahtevami danasnjega Casa. Velik del lokalnih virov — tako naravnih
kot ¢loveskih in socialnih tako ostaja neaktiviran. Po drugi strani pa smo v SirSem okolju prica
premiku v smeri krepitve tradicije in skupnostnih vrednot ter temu ustreznemu povecevanju
povprasevanja po izdelkih in storitvah, ki nastajajo z uporabo tradicionalnih znanj in ves¢in ob
upostevanju nacel trajnostnega razvoja. OzZivljanje tradicije in tradicionalnih skupnostnih
vrednot torej predstavlja ustrezno podlago za oblikovanje ponudbe izdelkov in storitev, ki
bodo zadovoljile te novo nastajajoce oblike povprasevanja. V zadnjem ¢asu se je na nasem
obmocdju razvilo nekaj ponudnikov izdelkov in storitev, ki temeljijo na lokalnih virih in vsak po
svoje i$¢ejo svoje poti do kupcev. Ceprav so izdelki in storitve razli¢ni pa lahko ugotovimo, da
gre za enako ciljno skupino kupcev, ki iS¢ejo pristnost, tradicijo in kakovost ob upostevanju

tradicionalnih tehnologij in znanj ter skupnostnih vrednot v proizvodnji izdelkov in ponudbi
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storitev. Model je sestavljen tako, da bo povezal podezelske ponudnike in med njimi okrepil
sodelovanje, vkljueval bo prenos znanj iz starejSih na mlajSe generacije za ohranjanje
tradicije, ustrezno bo usposobil ponudnike za skupni nastop na trgu in jim pomagal pri

prepoznavanju lokalnih produktov.

Motivacija za lokalne ponudnike je predvsem viSje ovrednotenje njihovih proizvodov in
storitev, ki bodo s skupno strategijo razvoja in trzenja postali konkurenénejsi. Lokalni akteriji,
ki se na podeZelju povezujejo in vkljuCujejo v turisticno ponudbo, si prizadevajo tudi za
zadovoljstvo in vracanje kupcev. Pri tem pa skrbijo tudi za vzajemno priporocanje oz.
promoviranje drugih ponudnikov na destinaciji. Na ta simbiozni nacin delovanja ponudnikov

se tudi pri kupcih dviguje zavest o enoviti in unikatni destinaciji.'*°

Obmocje LAS Pri dobrih ljudeh 2020 nima dovolj razvite turisticne infrastrukture, bistveno
primanjkuje nastanitvenih kapacitet, ni dovolj razvitih turisti¢nih produktov. Potencial pa ima
v bogati naravni in kulturni dedis¢ini. Obmocje je bogato s kmetijskimi povrSinami in vinogradi,
veliko ljudi dnevno migrira na delo v Avstrijo in v vecja slovenska mesta (Maribor, Ljubljana),
lokalna ponudba je razprSena — to so znacilnosti, ki jih lahko povezujemo z avstrijskim
Vulkanlandom in njihovo situacijo pred razvojem. Enako je tudi z misljenjem lokalnega
prebivalstva, ki so prepricani, da se ni¢ ne splaca in vsak gleda samo na svojo korist in dobrobit.
Ker je stopnja brezposelnosti Se zmeraj visoka, place so pod slovenskim povprecjem, vlada
nezaupanje v celotni sistem. Posledica tega je tudi nizka samopodoba prebivalstva (starejsi
predstavniki so Se potomci tipicnega kmeckega prebivalstva), ki Se vedno »Zivijo« v preteklosti,
mladi pa ne najdejo svoje priloZnosti na tem obmocju, zato se tudi odseljujejo. Problem so
tudi obcine, ki se medsebojno ne povezujejo in vsaka Zeli razvijati svoj turizem ter svoje
produkte. Potencial pa obmocje vsekakor ima, saj nekaj lokalnih produktov je zelo kvalitetnih,
Zivimo v mirnem in varnem okolju, ohranjeni so skriti koti¢ki narave, velik poudarek je na
kulturni dedis¢ini. Iz analize ankete lahko sklepamo, da je kar nekaj posameznikov, ki Zelijo
sodelovati, se povezovati med seboj, vendar potrebujejo nekoga, ki jih bo povezal in »bdel«
nad njimi. Tudi vse organizacije, s katerimi smo izvedli intervjuje, aktivno delajo na tem

podro¢ju, ampak tudi sami izpostavljajo, da potrebujejo Se neko krovno organizacijo, ki bo

110 Brezovec A. (2015), Strategija za oblikovanje in trienje skupnih turisti¢nih produktov na podeZelju, str. 7.
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svojih najboljsih moceh tudi delajo na tem.

Lokalni ponudniki so na obmocju LAS-a razli¢no registrirani. Vecji ponudniki so organizirani kot
druzbe z omejeno odgovornostjo (d. 0. 0.), samostojni podjetniki (s. p.), manjsi pa imajo
registrirane dopolnilne dejavnosti. Seveda so tudi njihove dejavnosti zelo Sirokega spektra. V
prilogi 1 se nahaja seznam razli¢nih lokalnih ponudnikov iz obmocja LAS Pri dobrih ljudeh 2020.
Poskusali smo najti ¢im ve¢ ponudnikov, s Sirokim spektrom razlicnih dejavnosti, vendar se
zavedamo, da je obstojei seznam Se zmeraj skop oziroma nepopoln, saj tezko najdes
ponudnike, ki niso prisotni na spletu. Tukaj je Se en dokaz, kako pomembna je promocija in

oglasevanje na spletu, saj tukaj lahko vsak posameznik najde tisto, kar iSce.
PREDLOG MODELA POVEZOVANJA NA OBMOCJU LAS PRI DOBRIH LJUDEH 20201

Na zacetku potrebujemo organizacijo, ki bo povezovala vse tri sektorje (javni, civilni, zasebni)
in bo sluzila kot sredisce za vse deleznike. Relacije med sodelujocimi bi uredili s ¢lanstvom in
dolocili obveznosti za vse ¢lane. Za vzpostavitev javnega zavoda, ki bi enakomerno zastopal
interese vseh sodelujocih, je potrebno vzpostaviti pogoje in povabiti k sodelovanju deleznike

iz vseh treh sektorjev.

Naloge javnega sektorja:

umestitev povezovanja lokalnih ponudnikov v razvojne nadrte in strategije,

— priprava prostorskih nacrtov, ki bodo vsebovali potencialno infrastrukturo (npr.
trznice),

— organizacija delavnic/izobrazevanj na temo mreZenja in razvoja turizma,

— aktivna promocija povezovanja,

— vklju¢evanje v oblikovanje javnega zavoda in oblikovanje mreze,

sodelovanje s civilnim in zasebnim sektorjem.

Naloge civilnega sektorja:

— vkljuevanje v oblikovanje javnega zavoda in oblikovanje mreze,

— sodelovanje z javnim in zasebnim sektorjem,

111 povzeto po: Slak B. (2019). Potenciali podjetniskega mreZenja med turistiénimi ponudniki destinacije
Mirnska dolina. Str. 76—79 in prilagojeno nasemu obmocdju.
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udeleZevanje delavnic/izobraZevanj na temo mreZenja in razvoja turizma,
oblikovanje letnih nacrtov dela s poudarkom na turizmu in mrezenju,
organizacija prireditev, ki podpirajo lokalno,

sodelovanje med drustvi.

Naloge zasebnega sektorja:

vklju€evanje v oblikovanje javnega zavoda in oblikovanje mreze,
sodelovanje z javnim in civilnim sektorjem,

udeleZevanje delavnic/izobraZzevanj na temo mreZenja in razvoja turizma,
uskladitev skupnih ciljev z ostalimi akteriji,

oblikovanje lokalnih produktov na temelju povezovanja,

priprava in izvedba inovativnih projektov.

Naloge krovne organizacije:

usklajevanje vseh vkljucenih,

spremljanje aktualnih informacij (razpisi, spremembe, novosti ...),

svetovanje sodelujocim,

priprava strateskih usmeritev,

izvajanje promocije tako doma kot tudi v tujini,

vzpostavitev turisti¢no informacijske tocke,

letna priprava usmeritev in projektov,

vzpostavitev skupne blagovne znamke, npr. Pri dobrih ljudeh.

zastopanje interesov vkljuenih in skrb za spodbujanje lokalnega prebivalstva za
aktivnejso vkljucenost,

vzpostavitev trznih poti, tock ...

Krovno organizacijo tvorijo vodja organizacije, predsedstvo in zaposleni. Stevilo zaposlenih je

odvisno od obsega dela in nalog, ki bi jih takSna organizacija prevzela. Vsekakor pa bi zaposleni

izvajali

naloge koordinacije procesov, sodelovali z lokalnimi skupnostmi, nudili pomoc

zainteresiranim akterjem, izvajali management in promocijo. Organizacija bi predstavljala

povezovalni, svetovalni, usklajevalni in podporni segment.
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Organizacija predstavlja povezovalni segment_, ki zdruZuje vse ostale segmente, ki tvorijo
skupno blagovno znamko. S povezovanjem je potrebno zadeti od spodaj, torej med seboj
povezati zainteresirane lokalne ponudnike in jim nuditi vse potrebne ukrepe, da se Se dodatno
izobrazijo in usposobijo za nastop na trgu. Nadalje potem povezati vse ostale zainteresirane
sektorje in jim prav tako nuditi podporo pri pridobivanju novih znanj. To je temelj, ki mora biti

postavljen, da se skupen razvoj lahko nadaljuje.

ZADRUGA ZA RAZVOJ PODEZELJIA POMELAJ — PRIMER DOBRE PRAKSE NA OBMOCJU LAS PRI

DOBRIH LUIUDEH 202012

Slika 35: Izdelki ZRP Pomelaj. Vir: https://www.pomelaj.si/nasi-izdelki.

Partner v projektu je tudi ZRP Pomelaj, ki predstavlja uspesno zgodbo lokalne ponudbe in

hkrati povezovanje ponudnikov med seboj, zato kot primer vklju¢ujemo njihovo zgodbo.

Zadruga za razvoj podezelja POMELAJ, z. 0. 0. (ZRP POMELAJ, z. 0. 0.), je bila ustanovljena
februarja 2003. Ustanovile so jo obcine, podjetja, RRA MURA Murska Sobota in fizicne osebe.
Ustanovljena je bila z namenom pospesSevanja razvoja podeZelja in gospodarskih koristi svojih
¢lanov na podlagi njihovega enakopravnega sodelovanja ter vzajemne pomoci in samopomoci.
V letu 2008 je zadruga dopolnila svoj namen delovanja s spodbujanjem socialno-ekonomske

vklju€enosti najranljivejsih ciljnih skupin.

112 https://www.pomelaj.si, pridobljeno dne 11. 3. 2020.



https://www.pomelaj.si/nasi-izdelki
https://www.pomelaj.si/

Vnefite besediw : g 5 PROGRAM
¢ W Rennimsy RO oo %(%K) PODEZELIA

POSAVJE b Glll'i?:l(ll &.,OA,TJ? Evropski kmetijski sklad za razvoj podeZelja: Evropa investira v podezelje
Poslanstvo Zadruge za razvoj podezZelja (ZRP) Pomelaj je odkrivati in razvijati potenciale ljudi
ter soustvarjati prostor in priloZnosti za razvoj podjetnistva, turizma in ohranjanje naravne ter
kulturne dediscine. Z razvojem in proizvodnjo izdelkov domace obrti in kulinarike ohranjajo
kulturno dedis¢ino ter jo promovirajo po celotni Sloveniji. Posebno pozornost namenjajo

ranljivim ciljnim skupinam, in sicer invalidom, trajno brezposelnim in brezposelnim mladim.

Osnovni program zadruge je sestavljen iz proizvodnje izdelkov domace obrti iz naravnih

materialov, priprave kulinari¢nih izdelkov in programov usposabljanj za ranljive ciljne skupine.

Izdelki domace obrti zajemajo proizvodnjo izdelkov iz li¢ja in Sibe, za proizvodnjo kulinari¢nih
izdelkov pa je v manjsi meri vzpostavljena tudi pridelava zelenjave ter drugih vrtnin in poljs¢in.
Kulinari¢ni del zajema pripravo marmelad, vloZene zelenjave, piSkotov, zelenjavnih dodatkov,
suSene zelenjave in prazenih buc¢nih semenih. Tretji segment programa, storitve predstavljajo
ucne delavnice za odrasle in Solajo¢o se mladino ter programi usposabljanj za ranljive ciljne

skupine.

Osnovno vodilo pri ustanavljanju zadruge je bilo spodbujanje samozaposlovanja na podezelju,
konkretneje na obmocju delovanja zadruge, krepitev podjetniske kulture in ustvarjanje novih
delovnih mest. Zadruga od leta 2004 posluje v prostorih Sabolove domacije, ki je v lasti Obcine

Velika Polana.

Leta 2009 se je zadruga na podlagi odlo¢be Ministrstva za delo, druZino in socialne zadeve
preoblikovala v zaposlitveni center. Glede na trzno Ze zanimive dejavnosti ter nadgradnjo in
uvajanje novih dejavnosti v Zadrugi so se pokazale potrebe po odpiranju novih delovnih mest,
primernih za delo in zaposlovanje invalidov oziroma teZko zaposljivih oseb, ki so jim

zaposlitvene priloZznosti tudi izhod iz revséine in socialne izkljuéenosti.

Posebnost Zadruge za razvoj podezelja Pomelaj je, da so pri Drzavnem izpitnem centru vpisani

kot izvajalci priprave na NPK in preverjanja znanja NPK pletar/pletarka (www.pomelaj.si/nasa-

zgodba).

ZRP Pomelaj se redno prijavlja tudi na razli¢ne razpise in skupaj s partnerji pripravlja skupne
projekte. V. medsebojnem povezovanju vidijo priloZznost za dolgotrajno sodelovanje in skupno
promocijo na trgu, ki koristi vsem vklju¢enim akterjem. Na tak nacin v svojo ponudbo
vkljuujejo tudi izdelke drugih proizvajalcev in svojim obiskovalcem nudijo SirSi spekter

produktov.
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En izmed uspesnih projektov, ki je bil odobren na Javnem pozivu za izbor operacij za

Eiopsk kmetisislad 2 ravol podeBlz: vopa vt v podeieie
uresni¢evanje ciljev Strategije lokalnega razvoja na obmocju LAS Pri dobrih ljudeh 2020 v letu
2016, ki se sofinancira iz sredstev Evropskega kmetijskega sklada za razvoj podezelja, se
imenuje DozZivetja ponudbe deZele Storkelj. V okviru projekta se je je povezalo vec partnerjev
iz razli¢nih dejavnosti (izdelki iz li¢ja in Sibe, izdelki iz lesa in kamna, izdelki iz gline, kulinari¢ni
izdelki, ¢ebelarji, Zgane pijace, moka in kase, sveza in predelana zelenjava in sadje). Partnerji
so se med seboj dogovorili o vzajemni promociji in prodaji storitev in izdelkov ter realizaciji
skupnega nastopa na trgu v okviru novo nastalih prodajno promocijskih tock, novih prodajnih
toCk ter turistiCne trznice obmocja. Oblikovali so mrezo 14 ponudnikov, ki so podpisali
pogodbe o vzajemni prodaji in promociji izdelkov na obmocju LAS Pri dobrih ljudeh 2020. ZRP
Pomelaj je v okviru projekta razvil blagovno znamko Pomelaj in vzpostavil novo spletno stran

s spletno trgovino, kjer so na voljo pridelki in izdelki sodelujocih partnerjev. Natisnjenih je bilo

tudi nekaj promocijskih tiskovin in katalog celotne ponudbe, ki je na voljo tudi v digitalni obliki.
RAZVOJ INOVATIVNEGA PARTNERSTVA NA OBMOCIU LAS PRI DOBRIH LJUDEH 2020

Izhodi$ce za razvoj inovativnega partnerstva je bila potreba po ohranjanju pletarske dejavnosti
iz vrbove Sibe, ki v pomurski regiji temelji na dolgoletni bogati tradiciji in ljudskem izrocilu.
Tradicija pletenja izdelkov iz vrbove Sibe je sestavni del nesnovne kulturne dedis¢ine obmogja.
V izogib izgube znanja in zmanjSevanju razkoraka osvojenega znanja med mlajSo generacijo in
starejSimi izkuSenimi pletarji je potrebno dolgoroéno poskrbeti za ohranjanje znanja ter
prenos le-tega na pletarje/ obrtnike, ki so zaposleni v tovrstni dejavnosti ali pa so pripravljeni
lastne izdelke plasirati na trg. Dolgoro¢no se bo domaca in umetnostna obrt ohranila le pod
pogojem, da bo sledila novim trendom v oblikovanju ter poskrbela za prilagoditev izdelkov
novim Zeljam in potrebam sodobnega kupca, ki ceni tradicionalno znanje, lokalni material in

proizvodnjo, izrocilo, vendar vse skupaj zavito v sodoben design in uporabno vrednost.

Zadruga Pomelaj je v tovrstnem oziru ohranjanja dejavnosti pletarstva edinstveni primer, saj
deluje v razliénih vlogah. Prva vloga je kot zaposlovalec pletarjev in ohranjanja pletarskega

znanja v okviru rednega proizvodnega procesa.

V tej vlogi je Pomelaj tisti, ki to znanje za nadaljnji razvoj is¢e na terenu, v veliki vecini pri
starejSih izkusenejsSih pletarjih. Druga vloga je v prodaji in plasiranje izdelkov na trg. V tem

primeru Pomelaj prodaja tako lastne izdelke kot izdelke svojih kooperantov ali poslovnih
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partnerjev iz lokalnega okolja. Tako lahko prodaja tudi izdelke svojih partnerjev kot koncni
izdelek ali pa odkupi delno konfekcionirani izdelek in ga s pletarskim delom dodela ter proda
kot skupni izdelek. Pridobljeno znanje pa z vidika ohranjanja kulturne dedisc¢ine tudi predaja
naprej v okviru organizacije delavnic in predstavitev. Na delavnicah se udeleZenci lahko
priucijo pletarskega znanja, medtem ko na predstavitvah lahko samo spoznajo dejavnost in

izdelke tudi kupijo.

Prednost razvoja lastne proizvodnje je vsekakor ohranjanje znanja in nadaljnji razvoj le-tega.
To nam omogoca, da iS¢emo in razvijamo nova podroc¢ja kot v primeru projekta Pametne vasi
za jutri. V tem primeru gre za vzpostavitev sodelovanja med industrijskim oblikovalcem in
lokalnim drustvom, ki skrbi za ponovno uporabo Ze odsluzenega pohistva in opreme za dom.
Iz tega vidika so iskali inovativne modele sodelovanja, kjer je moZno tradicionalno obrt

preplesti s sodobnim designom in novimi principi kroZnega gospodarstva.

Po principih kroZnega gospodarstva z uporabo materialov ponovne uporabe so s pomocjo
industrijskega oblikovanja iskali novi design in moZnosti za proizvodnjo izdelkov, ki izkazujejo
potencial za prodajo na trgu. Aktivnost vsebuje tri nove izdelke in njihovo predstavitev v

katalogu.

Partnerstvo ne deluje samo enostransko, saj smo s povezovanjem ustvarili potek znanja tudi
v nasprotni smeri. Dosegli so prenos znanja pletarjev in uporabnost le-tega z vidika tehnik in
same uporabe materiala, v dejavnost industrijskega oblikovanja ter postopkov ponovne

uporabe.

Novo nastalo partnerstvo ne poteka vertikalno od proizvajalca do prodajalca, temvec
horizontalno in kar je najpomembnejSe, poteka med razlicnimi panogami. Tovrstno
povezovanje se je izkazalo kot novi model povezovanja med malimi lokalnimi ponudniki na

podrocju rokodelstva.

Pomelaj z vsemi svojimi aktivnostmi predstavlja prostor, kjer se srecata znanje in potreba po

tem znanju, material in na koncu proizvodnja izdelkov, ki zadovoljijo Se tako zahtevnega kupca.

LOKALNO, NARAVNO IN DRUZBENO ODGOVORNO!
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*Prenos znanja iz starejSih pletarjev na mlajse in
zaposlene pletarje v Pomelaju.

eOhranjanje znanja, nagradnja in prenos s strani
profesionalnih pletarjev na mlajse.

eQOrganizacija delavnic in teajev pletenja (NPK

Pletar).

/

*Medsebojno povezovanje pri trzenjskih
prijemih.

eSodelovanje v skupni promociji novo
nastalih izdelkov.

eNovi pristopi k promociji izdekov.

.

Proizvodnja

Prodaja
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ePridelava lastne surovine v Pomelaju.
*Prodaja surovine pletarjem.
eOhranjenje lokalne surovine.

eNudenje storitev obdelave in priprave
surovine za pletenje.

~

« Vzpostavitev obojestranskega
sodelovanja z oblikovalci,
arhitekti in inZeniringom.

eUmescanje tehnik in materiala v
sodobne izdelke.

eNovi design prilagojen potrebam
in Zeljam sodobnega kupca.

eSodelovanje z muzejem za
arhitekturo in oblikovanje

Ljubljana. /




Vnalite besedi = o y - JYPROGRAM
< : D " AR f»&() PODEZELIA

= =
rosaye  LASGONICKOZ0: «

13 10 ZAKLJUCEK |

Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje

Pri¢ujo¢i model povezovanja ponudnikov na obmocju LAS Pri dobrih ljudeh 2020 prikazuje
obstojece stanje in nakazuje morebitne ukrepe, ki bi jih morali sprejeti, da bi Se izboljsali

sedanjo situacijo in dodatno okrepili vezi med lokalnimi ponudniki.

Iz priloge je razvidno, da je obmocje LAS Pri dobrih ljudeh 2020 izredno bogato z lokalno
ponudbo, ki je zelo raznolika. Prepri¢ani smo, da na seznam nismo uspeli vkljuciti vseh lokalnih
ponudnikov, ker na spletu niso objavljeni vsi ponudniki. To pa je Se en pokazatelj, kako
pomembna je ustrezna promocija lokalne ponudbe. Zanimiv trend se je pojavil ravno v casu,
ko smo zaklju€evali pricujo¢i dokument, saj se je svet znaSel v obdobju karantene. Zaradi
velikega izpada prihodka v nekaterih dejavnostih, se je zacela vseslovenska promocija lokalne
ponudbe, predvsem hrane. Tudi Ministrstvo za kmetijstvo, gozdarstvo in prehrano je Se bolj
spodbudilo spletno platformo Nasa super hrana, ki zdruzuje kmetije in pridelovalce hrane iz
celotne Slovenije. Nastalo je tudi Se nekaj drugih spletnih strani, npr. Go2Farms. Lahko
re¢emo, da se je tudi v zavesti lokalnih prebivalcev nekaj premaknilo, saj je bilo opaziti vec
povprasevanja po lokalnih pridelkih in izdelkih. V takSnem duhu bo potrebno tudi nadalje
Yiveti, saj je podpora lokalnega prebivalstva izjemnega pomena. Ce so lokalni ponudniki
sprejeti v svojem okolju in imajo kupce med »svojimi« ljudmi, je to vsekakor dobra popotnica

za naprej.

Kot smo v tem dokumentu veckrat izpostavili in na tem mestu ponovno poudarjamo, da
obmodju primanjkuje predvsem nastanitvenih kapacitet, zato bi morali spodbujati lokalno
prebivalstvo, da razmislja v tej smeri in zagotovi predvsem kaksne buti¢ne nocitvene objekte
ter s tem pripomore k Sirjenju turizma. Z razvojem le-tega bodo lokalni ponudniki imeli vecje
moznosti za svoj razvoj. Potrebno pa bo izkoristiti tudi zemljo in Stevilna polja, ki se
razprostirajo na obmocju LAS-a, se prilagoditi vremenskim razmeram in pridelovati Se vec

lokalne hrane ter skrbeti za samooskrbo.
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https://www.slovenia.info/sl/novinarsko-sredisce/novice/9931-blagovna-znamka-okusi-

rogle.

https://www.las-pohorje-bohor.si/Novice/Projekt-Uzij-Okuse-Rogle/.

https://www.lidl.si/lojtrca-domacih.

https://www.pristnopomursko.si/index.html.

https://hotelvinarium.si/

https://www.disi-po-prekmurju.si/sl/default.asp

https://www.pomelaj.si

1512 PRILOGE

15.1 PRILOGA 1: SEZNAM LOKALNIH PONUDNIKOV

Zap.

v

1.

st.

Naziv ponudnika

Kmetija Kolenko d.o.o.

Turisti¢na
Doris

kmetija

Kmetija Dervaric

Hisa vina Cuk

Vina Krampac

Kmetija z nastanitvijo
in vinoto¢ — Helena
RoZman

Vinska klet Kelenc

Naslov

Za logom 7,
9232
Crensovci
Lendavske
Gorice 203,
9220 Lendava
Zizki 25, 9232
Crensovci
Lendavske
Gorice 217,
9220 Lendava
Gornja Bistrica
148, 9232
Cren3ovci
Dolgovaske
Gorica 131,
9220 Lendava
Lendavske
Gorice 29,
9220 Lendava

Kontaktna
oseba
Matej
Kolenko

Doris
Cuk

Varga

Mateja
Dervaric
Eva Somi Cuk

Egon Krampac

Helena

RoZman

Darko Kelenc

Kontakt

info@kmetija-kolenko.si; 041

761 419

turizemdoris@telemach.net;
(02) 578 97 13; 031 681 816

kmetija.dervaric@gmail.com;
031 593 850
info@hvc.si; 031 467 990

krampac.egon@siol.net; (02)

57011 19; 041 421 252

rozmanwine@siol.net; 041 804
584

vino.kelenc@gmail.com; 031

564 022
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8. Turisticna kmetija — Dolgovaske llona Huzimec zuzimec@gmail.com; 070 297
vinotoc Gorice 32b, 994
9220 Lendava
9. Ekoloska kmetija Dolga vas, Vlado Radikon radikon@siol.net
Vlado Radikon Glavna ulica
1864, 9220
Lendava
10. Cebelarstvo Herbaj Nedelica 29, Valentina valentina.herbaj@siol.net; 041
9224 Turnis¢e  Herbaj 871905
11.  Cebelarstvo Kavas Ribiska ulica 8, Milena Kavas  kavas.milena@siol.net
9233 Odranci
12.  Cebelarstvo Donko Dolgovaske Bojan Donko  donkob@siol.net; (02) 576 18
Gorice 16, 97,041 580 224
9220 Lendava
13. Integra, drustvo za Ulica Jusa Natasa Zakoj¢ nzakojc@gmail.com; 041 210
promocijo socialnega Kramarja 9, 055
podjetnistva 9232
Crendovci
14. Cebelarsko  drustvo Ulica Jozef Tratnjek  jozef.tratnjek@siol.net; 041 886
Crendovci Prekmurske 652
cete 20, 9232
Cren3ovci
15. Kmetija Cuk Banuta 10, Nina Prigl Cuk nina.prigl.cuk@gmail.com
9220 Lendava
16. Predelava sadja in Lendavske Bostjan bostjan.tadina@gmail.com
zelenjave — Spirol Gorice 4, 9220 Tadina
Lendava
17. Mesnine Somi Gornji Lakos, Denis Somi somi.mira@gmail.com
Glavna ulica
62, 9220
Lendava
18.  Arbolus d.o.o. Velika Polana Ajda info@arbolus.si
197c, 9225 Keuschler
Velika Polana
19. Katarinca s.p. TomSiceva Katarina katarina.utrosa@gmail.com
ulica 2, 9220 Utrosa
Lendava
20. Magdalena Rudas§ RadmozZanci Magdalena eva.rudas@gmail.com
(kruh, pekovsko 31, 9223 Rudas
pecivo) Dobrovnik
21.  Vina Kleiderman JoZe joze.kleiderman@gmail.com
Kleiderman
22. Joiica Lackovi¢ JoZica jozica.lackovic@gmail.com
(unikatni nakit) Lackovic
23.  Ekoloska kmetija Zadruzna ulica Stanko Geri¢  stanko.geric@gmail.com; (02)
Stanko Geri¢ 12, 9232 57012 42; 031 756 968
Crendovci
24, Monika Robek Renkovci 29, Monika Robek monika.robek@gmail.com; 040
9224 Turnisce 235 840
25. Cebelarstvo Kociper Crendovci Filip Kociper filip.kociper@gmail.com
26. Cebelarstvo Duh Odranci Matej Duh matej.duh@gmail.com
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Ustvarjalna iskrica Ulica Slavka Nerad
Prekmurske
Cete 40, 9232
Crendovci
Lola Dobrovnik Loreta Solaric¢
279, 9223
Dobrovnik
Sodarstvo Kiizma Gancani 18a, Gabrijela
9231 Beltinci Kizma
TENN Tadeja Densa
ZRIRAP so.p. Prekmurska Urska Rous
ulica 10, 9231
Beltinci
ZRP Pomelaj Mala Polana Mojca
103, 9225 Makovec
Velika Polana Halozan
Z0T Dobrovnik Dobrovnik Elizabeta
297, 9223 Horvat
Dobrovnik
ZTK Beltinci Mladinska Gabrijela
ulica 2, 9231 Kizma
Beltinci
ZTR Lendava Centiba, Romeo Varga
Lendavska
cesta 19, 9220
Lendava
Eko kmetija Kasas Mihael Kasa$
Cebelarstvo  Marjan Centiba, Marjan Casar
Casar Glavna ulica
121, 9220
Lendava
Kmetija Car (bucno Dobrovnik Matija Car
olje, semena) 107, 9223
Dobrovnik
Simon Matjasec Renkovci 147, Simon
(krompir) 9224 TurniS¢e  Matjasec
Mlinarstvo in oljarstvo  Mlinska ulica BoStjan
Premosa 17, 9224 Premosa
Turnisce
Gostinstvo, pekarna in  Cvetna ulica Alenka
trgovina  (kruh in 14, 9224 Premosa
pekovski izdelki) Turnis¢e
Kmetija S¢ap (sveZe RoZna ulica 1, Robert Séap
mleko) 9224 Turnisce
MG - Zar catering Nedelica107a Marko
(meso in izdelki iz Gjerkes
mesa)
Paradajz d.o.o. Renkovci57c Martin Zigo
(paradiznik in kumare)
Mesnica in trgovina Zizki 75, 9232 Martin Tibaut
Gabrek Crendovci
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slavka.nerad@gmail.com

loreta.solaric@gmail.com

gabrijela.kuzma@gmail.com

dea.densa@gmail.com
zrirap@gmail.com

info@pomelaj.si

turizem@dobrovnik.si

ztks@beltinci.si

info@ztr.si

mihaelkasas@gmail.com
041 471
casar.marjan@gmail.com

088,

mautia@gmail.com

041803574

041723 451

051 350 107

031538412

041 851135

02 572 2259, info@|ust.si

041 890 448


mailto:slavka.nerad@gmail.com
mailto:loreta.solaric@gmail.com
mailto:gabrijela.kuzma@gmail.com
mailto:dea.densa@gmail.com
mailto:zrirap@gmail.com
mailto:info@pomelaj.si
mailto:turizem@dobrovnik.si
mailto:ztks@beltinci.si
mailto:info@ztr.si
mailto:mihaelkasas@gmail.com
mailto:casar.marjan@gmail.com
mailto:mautia@gmail.com
mailto:info@lust.si

[Vng bite besedit

POSAVJE

46.

47.

48.

49.

50.

51.

52.

53.

54.

55.

56.

57.

58.

59.

60.

61.

62.

-
sGorickeZ 0
Domace mesnine Ciro

Mlinarstvo Kolenko

Oljarna Vucko

Tkalec  (sok
ekoloska

Janja
aronije -
pridelava)

Monika
(jajca,
testenine)
Akul, trgovina na
drobno na stojnici
(sadike zelenjave)
Cebelarstvo Vueko

Raj Krapec

domace

Cebelarstvo Casar

Cebelarstvo Casar

Cebelarstvo — vzreja
matic

Helena Gomazi

(Sparglji)

Vrtnarstvo Antolin

Vrtnarstvo Colig

Sladki raj (proizvodnja
slascic in tort)
Vrtnarstvo in
cvetlicarna Valentina

Vrtnarstvo-
cvetli¢arstvo Cvetka

Cvetlicarna in
vrtnarstvo Olgica

LASI’)1 2020
N LAsLLL20%C

Crendovci
Gornja Bistrica
198, 9232
Crendovci
Gornja Bistrica
39, 9232
Crendovci
Ulica
Prekmurske
Cete 83, 9232
Crendovci
Gornja Bistrica
165, 9232
Crendovci
Dolnja Bistrica
105, 9232
Crendovci
Trimlini 19,
9220 Lendava
Petisovci

Centiba,
Glavna
121,
Lendava
Dolgovaske
gorice 16,
9220 Lendava
Dolga vas,
Glavna ulica
92, 9220
Lendava

Ulica Stefana
Kovaca 5, 9233
Odranci

ulica
9220

Bratonci 44a,
9231 Beltinci
Kobilje 206,
9227 Kobilje
Panonska ulica
11, 9231
Beltinci
Panonska ulica
3a, 9231
Beltinci
Gornja Bistrica
4, 9232

Crengovci

e
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Roland
Kolenko

Stefan Vuéko

Janja Tkalec

Monika
Krapec

Raj

Anton Gjerek

Bostjan Vucko
Matej Casar

Tadej Casar

Bojan Donko

Helena Gomazi

Andreja
Antolin

Bostjan Colig
Simona
Bukovec
Valentina

Smej

Cvetka Prkic

Zlatko Raduha

JYPROGRAM
RAZVOJA

[
PODEZELIA m E

Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje

031 858 406

mlinarstvo.kolenko@gmail.com,
041 899 066

025737377

040 651 650

041 530 406

041 848 396

031 649 594

040 896 083
matej.casko@gmail.com
040932178
tadej.cebe@gmail.com

041 580 224
donkob@siol.net

natalija gomzi@yahoo.com
031 449922

025701501
andreja.antolin@gmail.com

041 490 045, info@colig.si

031670162
simona.bukovec@gmail.com
025411996

025737206
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63. Janez Lonec Gajska ulica JanezLonec
(zelenjava, sadike, 16, 9233
pridelki) Odranci
64. Darko Kavas (ajdova in Panonska ulica Darko Kavas
prosena kasa, bucno 17, 9233
olje) Odranci
65.  Vrtnarstvo Matko Kapca, Glavna Bernarda
ulica 44, 9220 Matko
Lendava
66. Vrtnarstvo in  Glavna ulica Irena Cuk
cvetli¢arstvo Irena Cuk 42, 9220
Lendava
67. Vrtnarstvo in Lendavska Ladislav Ki$
cvetlic¢arstvo cesta 29,
Pince, 9220
Lendava
68.  Vrtnarija Adamic Strehovci 25, Ivan Adamic
9223
Dobrovnik
69. Cvetlicarna Ana Glavna ulica Ana Gjerkes
46, 9220
Lendava
70. Cvetli¢arstvo in  Trnje 58, 9232 Martina
pogrebnistvo Ferenéak Crensovci Hozjan
71.  Vrtnarstvo in  Prvomajska Barbara
cvetli¢arstvo Barbara ulica 5, 9224 Pintaric
Turnisce
72. Ocean Orchids Dobrovnik Roman
(proizvodnja orhidej) 115e, 9223 Ferencak
Dobrovnik
73.  Vrtnarstvo Nedelica 71a, Simon Gjerkes
9224 Turnisce
74. Borut Bukovec Kobilje 106, Borut
(kmetijstvo, 9227 Kobilje Bukovec
poljedelstvo,
sadjarstvo)
75. Cebelarstvo Kavas Ribiska ulica 8, Milena Kavas
9233 Odranci
76. Simona Zupanec Cvetna ulica 7, Simona
(sadje, zelenjava) 9220 Lendava  Zupanec
77. Druzina Kiiplen (vino)  Lendavske
gorice 3, 9220
Lendava
78. Ivan Markoja (sadje, Melinci 122, Ivan Markoja
zelenjava) 9231 Beltinci
79. Kmetija Wernig Bratonci 165, Darko Wernig
(sezonska zelenjava) 9231 Beltinci
80. Monika Kaplja (skuta, Kobilje 132, Monika Kaplja
kisla smetana, jajca, 9227 Kobilje

olje, krompir)
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025711604
041453510

031 350 603
vrtnarstvo.matko@gmail.com

025751815

0257897 33

025791674
info@vrtnarija-adamic.si

025751797
mgjerkes@gmail.com

025701560

cvetlicarna.ferencak@gmail.com
025735046

025737305
info@oceanorchids.si

040 784 404

041 354 860

simona.zupanec@gmail.com

d.kuplen@gmail.com

ivan.markoja@gmail.com

darko.wernig@gmail.com
041592 631
monika.kaplja@gmail.com
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mailto:simona.zupanec@gmail.com
mailto:d.kuplen@gmail.com
mailto:ivan.markoja@gmail.com
mailto:darko.wernig@gmail.com
mailto:monika.kaplja@gmail.com
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SGoric

Simon Vuk (zZito)

Loris Somi (sadje,
zelenjava, jabolka)
Saso Kranjc (vino)

Nina Sekere$ (sadje,
zelenjava)

Cebelarstvo Huskic
Cebelarstvo Pucko
Ekoloska kmetija
Mlinari¢  (izdelki iz

koruze, ajde, pire in
prosa)

Marjeta Vincec
(zelenjava)
Bojan Jerebic
(zelenjava)
Bostjan Krauthaker

(mlad krompir)

Jozef Kolar (hren)
Vrtnarstvo Smaragd
Kmetija Jakob
(zelenjava)

Kmetija Marosa (fiZol,
olje, konoplja, ¢aji,
aronija)

Nada Dolamic (sadike
zelenjave in diSavnic,
sveZa solata)

Franc Zver (zelenjava)

Emilija Jenes
(pekarstvo in
slascicarstvo)
Pekarna Ceh

Cebelarstvo Balazic

Cebelarstvo Bencik

—° Lokalna akeijska skupina

R oo

E-HOA"T%E PRLEKIJA (((
Vaska ulica 3, Simon Vuk

Dolga vas,
9220 Lendava
Dolgovaske
gorice 1093,
9220 Lendava
Kidriceva 9,
9220 Lendava
Dobrovnik 18,
9223
Dobrovnik
Renkovci 27b,
9224 Turnisce
Renkovci 6a,
9224 Turnisce
IZakovci 149a,
9231 Beltinci

Gancani 153,
9231 Beltinci
Gancani  75c,
9231 Beltinci
Lipovci 50c,
9231 Beltinci
Bratonci 165,
9231 Beltinci
Gancani 72b,
9231 Beltinci
Lipovci 103,
9231 Beltinci
Melinci 80,
9231 Beltinci

Melinci 3b,
9231 Beltinci

Lipa 116, 9231
Beltinci

Lipovci 81,
9231 Beltinci
Kocljevo

naselja 7, 9231
Beltinci
Bratonci 114,
9231 Beltinci
TravniSka ulica
31, 9231
Beltinci

Loris Somi

Saso Kranjc

Nina Sekeres

Alim Huskic
Anton Pucko

Tine Mlinaric¢

Marjeta
Vincec

Bojan Jerebic
Bostjan
Krauthaker
JozZef Kolar
Zvonka Jeric

Dejan Jakob

AleS Marosa

Nada Dolamic

Franc Zver

Emilija Jene$

Tomas Ceh

Marjana
Balazic
Slavko Bencik

,YPROGRAM
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Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje

anica.vuk@amis.net

loris.somi@gmail.com

saso.kranjc@gmail.com

nina.sekeres@gmail.com

02572 14 87,031 258 832

041 875 627

041340477

031331603

041 265 358

041 814 382

041 624 691
kmetija.jakob@teleing.com
041 756 081

025841119

02541 22 36

041 670 402

02 542 20 86
dnevnibarmarof@gmail.com

025422143

025421799


mailto:anica.vuk@amis.net
mailto:loris.somi@gmail.com
mailto:saso.kranjc@gmail.com
mailto:nina.sekeres@gmail.com
mailto:kmetija.jakob@teleing.com
mailto:dnevnibarmarof@gmail.com
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Cebelarstvo Bukovec Lipa 1c, 9231 Avgust
Beltinci Bukovec

Cebelarstvo Duh Melinci 155, Franc Duh
9231 Beltinci

Drevesnica Eko motiv  Lipovci  49b, Milan Jeric¢
9231 Beltinci

Cebelarstvo Horvat Panonska ulica Franc Horvat
103, 9231
Beltinci

Cebelarstvo Meolic IZakovci 12, Damjan
9231 Beltinci Meolic

Cebelarstvo Mertik Bratonci 145, Bojan Mertiuk
9231 Beltinci

Cebelarstvo Nezi¢ Gancani 189a, Dejan Nezic
9231 Beltinci

Cebelarstvo Preind| Bratonci 137, Franc Preindl
9231 Beltinci

Cebelarstvo Sraka Lipovci 208, Alojz Sraka
9231 Beltinci

Cebelarstvo Tratnjek IZakovci 43a, Franc Tratnjek
9231 Beltinci

Cebelarstvo Zadravec  Lipa 140, 9231 Avgust
Beltinci Zadravec

Cebelarstvo Zver Ribiska pot 1, Ales Zver

Cebelarstvo Zver

Cebelarstvo Zizek

Apartma Repincelj

Hisa pri jezeru

Apartment Feher

Etana d. o. o. (aronija)

9231 Beltinci
Lipa 1064,
9231 Beltinci
Gubceva ulica
2, 9231
Beltinci

Trnje 3, 9232
Crendovci
Dobrovnik
3003, 9223
Dobrovnik
Gyplhegy 18,
Dolina pri
Lendavi, 9220
Lendava
Dobrovnik
103, 9223
Dobrovnik

Stefan Zver

Franc Zizek

Nina Sekeres

Marija Feher

Mojca Repic

JYPROGRAM
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Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje

avgust.bukovec@guest.arnes.si

02 541 21 32

02 542 11 20, info@ekomotiv.si

025411141

02542 2555

041991 261

025411418

0254217 39

041 287 272

025412264

041533610

070 545 478, info@repincelj.si

040 878 991
hisa.sekeres@gmail.com

031 755 006
feherl00m@gmail.com

info@aronije.si


mailto:avgust.bukovec@guest.arnes.si
mailto:info@ekomotiv.si
mailto:info@repincelj.si
mailto:hisa.sekeres@gmail.com
mailto:feher100m@gmail.com
mailto:info@aronije.si

